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Smiluvni pfepravni podminky Prazské integrované dopravy (metro, tramvaje, lanova draha, autobusy, trolejbusy,
plavidla, vozidla poptavkové dopravy) vydané v souladu se zakonem ¢&. 266/1994 Sh., o drahach, ve znéni pozdéjsich
Uprav, zakonem ¢. 111/1994 Sh., o silnicni dopravé, ve znéni pozdéjSich uprav, zakonem ¢. 114/1995 Sb.,
o vnitrozemské plavbé, ve znéni pozdéjsich uprav a vyhlaskou Ministerstva dopravy a spoji CR & 175/2000 Sb.,
o prfepravnim radu pro vefejnou drazni a silnicni osobni prepravu (dale jen ,,Pfepravni fad®), ve znéni pozdéjsich
pfedpist, na zakladé smlouvy o vydani jednotnych Smiuvnich pfepravnich podminek v provozu metra, tramvayji,
lanové drahy, autobusd, trolejbusu, plavidel a vozidel poptavkové dopravy PraZské integrované dopravy.

1.
1

VsSeobecna ustanoveni

. Smluvni pfepravni podminky PID (dale téz ,SPP PID") plati pro pravidelnou pfepravu osob a zavazadel

v metru, v tramvajich, na lanové draze na Petfin, v autobusech, v trolejbusech, v plavidlech a ve vozidlech
poptavkové dopravy Prazské integrované dopravy (PID) a stanovuji podminky pro tuto pfepravu, odpovédnost
dopravce a prava a povinnosti cestujicich v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

. Cestujici se uzavfenim prepravni smlouvy zavazuje dodrzovat podminky Pfepravniho fadu, Smluvnich

pfepravnich podminek PID a Tarifu PID, pfipadné jiného tarifu, pokud je uznavan. Specificka ustanoveni pro
prepravu mezikrajskymi linkami jsou uvedena v ¢l. 9.

. Ridi¢, pfepravni kontrolor, povéfeny pracovnik lanové drahy na Petfin, obsluha plavidla nebo jina povéfena

osoba dopravce vybavena kontrolnim odznakem nebo priikazem dopravce (déle jen ,povéfena osoba“) je
opravnén davat cestujicim pokyny a pfikazy k zajisténi bezpec&nosti a plynulosti dopravy, kontrolovat jizdni
doklady, dodrzovani prepravnich podminek a jednat v souladu se zné&nim obecné zavazného pravniho
predpisu, aby byla zajiSténa prava dopravce. Pfepravni kontrolor nebo jina povéfena osoba (fidi¢ vozidla,
vudce plavidla) jsou opravnéni pfi pfepravni kontrole nebo prodeiji jizdniho dokladu poZadovat po cestujicim
v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy sdéleni cile cesty cestujiciho, aby mohla byt jednoznaéné
posouzena platnost jizdniho dokladu, popfipadé vydan nélezity jizdni doklad.

. Dopravce informuje cestujici o provozu PID a jeho zménach ve vefejnych sdélovacich prostfedcich, ve

stanicich a zastavkach a ve vozidlech. Rozsah zvefejnénych informaci se fidi jejich charakterem. Souhrnné
informace o PID podavaji Stfediska dopravnich informaci Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova
spole€nost (dale také ,Dopravni podnik hl. m. Prahy“ nebo ,DPP®).

. Z ddvodu dodrzeni pfepravnich podminek z hlediska bezpecnosti cestujicich, bezpecénosti jinych osob

a ochrany jejich zdravi a bezpecnosti a plynulosti vefejné osobni dopravy a z hlediska zajisténi fadné, klidné
a pohodIné pfepravy je povéfena osoba opravnéna nevpustit do vozidla, do oznadeného prostoru, pfistupného
jen s platnym jizdnim dokladem (dale téZ ,pfepravni prostor®), pfipadné z vozidla (pfepravniho prostoru)
vykézat osoby, které jsou zjevné pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek a jsou ve stavu, kdy
ohroZuji sebe nebo jinou osobu, majetek nebo pofradek, nebo jejichz vzhled svédd&i o celkové zanedbanosti
a které znecistuji ostatni cestujici nebo vozidlo, prostory pro cestujici a zafizeni dopravce svym jednanim
nebo odévem a které vozidlo (pfepravni prostor) vyuzivaji k pfespavani nebo k jinym t€eltm, pro které nejsou
urceny.

. V pfistavidtich a na plavidlech plati ustanoveni Smluvnich pfepravnich podminek PID v pfimé&feném rozsahu,

pfi E¢emz ustanoveni o vozidlech se vztahuji i na plavidla a ustanoveni o pfepravnim prostoru i na pfistavisté.
Specificka ustanoveni jsou uvedena v ¢l. 5.

Vznik a pInéni smlouvy o prepravé osob

. Pfepravni smlouva je uzaviena nejpozdéji tim, Ze cestujici nastoupi do vozidla nebo vstoupi do ozna¢eného

prostoru, pfistupného jen s plathym jizdnim dokladem.

. V systému PID dochézi k plnéni pfepravni smlouvy vice dopravci. PInéni pfepravni smlouvy vice dopravci je

uskute¢néno v souladu s § 46 Pfepravniho fadu. Vzajemné uznavani jizdnich doklad( mezi dopravci, uznavani
jednotného Tarifu PID a vztahy mezi dopravci jsou feSeny Tarifni dohodou a smlouvami o zajisténi zakladni
a ostatni dopravni obsluznosti. Dopravci provozujici vliaky zapojené do systému PID uznavaji vybrané jizdni
doklady PID (€l. 3.A) na zakladé zvlastni smlouvy. UskuteCiiuje-li pfepravu cestujicich, ktera je pfedmétem
jedné prepravni smlouvy, vice dopravcu, odpovida kazdy dopravce zu€astnény na pfepravé za pfepravu po
té Casti pfepravni cesty, kterou zajistuje.

3. Pravo na pfepravu ma cestujici jen tehdy:

a) neprohlasi-li povéfena osoba vozidlo za obsazené;

b) splfiuje-li tarifni podminky PID, pfipadné jiného tarifu, pokud je uznavan;

c) spliuje-li ustanoveni Pfepravniho fadu a Smluvnich pfepravnich podminek PID;
d) nenastanou-li okolnosti, které pfepravu neumoznuiji.
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3. Jizdni doklad a jeho pouziti

1. Cestujici se pro ucely kontroly uzavieni pfepravni smlouvy po dobu jejiho pIinéni prokazuje platnym jizdnim
dokladem. Tento platny jizdni doklad je cestujici povinen pfedlozit po celou dobu trvani pfepravy (pobytu
v prepravnim prostoru) pfi kontrole jizdnich doklad na dobu nezbytné nutnou k provedeni kontroly povéfené
osobé dopravce zplsobem uvedenym v ¢l. 8. odst. 2.

2. Jizdni doklad se nepovaZuje za platny, jestlize:
a) cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouziti stanovené Pfepravnim fadem, Tarifem PID nebo Smluvnimi
pfepravnimi podminkami PID, pfipadné jinym tarifem, pokud je uznavan;
b) nejsou vyplnéné pfedepsané udaje;
c) nejde o original;
d) je pouzivan bez vyzadované fotografie nebo neodpovida-li fotografie podobé drzitele nebo fotografie neni
v pozadované kvalité nebo pozadovaném formatu (vyjimky stanovi tyto SPP PID, pfipadné Tarif PID);

e) je poskozen tak, Ze z néj nejsou patrné udaje potfebné pro kontrolu spravnosti jeho pouziti;

f) Udaje neodpovidaji skute€nosti nebo byly neopravnéné pozménény;

g) je pouzit neopravnénou osobou;

h) nenastala nebo uplynula doba jeho platnosti (mimo vyjimky uvedené v Tarifu PID);

i) byl neopravnéné upraven nebo pozménén nebo byl-li oznaen cestujicim nebo zakoupen (vydan) az po
vyzvé prepravniho kontrolora pfi kontrole;

j) neni dolozen narok na slevu, pokud je tarifem vyzadovan.

3. Druhy jizdnich doklad(, cenu za pfepravu osob (jizdné), cenu za pfepravu spoluzavazadel a cenu za pfepravu
psa bez schrany (pfepravné) stanovuje Tarif PID, pfipadné jiny tarif, pokud je uznavan.

4.V odlvodnénych pfipadech je mozné vystavit kopii dafnového dokladu k jizdnimu dokladu PID (€asovému
jizdnimu dokladu) vydanému na prodejnich mistech, které provozuje Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova
spole¢nost, popf. vydané prostfednictvim e-shopu DPP. S pozadavkem na vydani kopie dafiového dokladu je
cestujici povinen obratit se na Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost, odbor Jizdni doklady na
kontaktni adresu uvedenou na internetovych strankach www.dpp.cz a doloZit, Ze mu byl takovy jizdni doklad
vydan. Na zakladé tohoto poZadavku bude cestujicimu vystavena kopie dariového dokladu a odeslana na
adresu uvedenou v zadosti bez zbytecného prodleni.

5. V pfipadé zmeény Tarifu PID se nevyuzité jizdni doklady pro jednotlivou jizdu, které jiz neodpovidaji Tarifu PID,
vykupuji po dobu 6 mésicli ode dne vyhlaseni (G¢innosti) zmény (u jizdného zakoupeného v Mobilni aplikaci
(MA) nebo v Partnerské mobilni aplikaci (PMA) dle ¢l. 3.D se postupuje podle pokynl uvedenych v této
aplikaci). NevyuZzité zvyhodnéné nebo zvlastni zlevnéné jizdni doklady pro jednotlivou jizdu — jizdné ve vysi
50 %, resp. 25 % (nebo v cené odpovidajici aktualni vysi slev pro vyjmenované tarifni kategorie") pinocenného
jizdného (tj. tarifni kategorie Dité 6—15, Junior 15-18, Student 18—-26, Senior 65+, ZTP) se zpétné nevykupuiji.

A) Papirové jizdni doklady jednotlivé a kratkodobé, prukazky PID a ¢asové predplatni
jizdni doklady (kupény)

1. Platnymi jizdnimi doklady jsou jizdni doklady pro jednotlivou jizdu, kratkodobé casové jizdni doklady,
predplatni Casové jizdni doklady (kupdny) a prakazky uvedené v Tarifu PID. Pouziti a platnost jizdnich doklad(
stanovuje Tarif PID.

2. Jizdni doklad pro jednotlivou jizdu a kratkodoby €asovy jizdni doklad dle Tarifu PID je platnym jizdnim
dokladem tehdy, je-li oznaen v oznalovacim zafizeni na misté k tomu ur€eném, nebo je-li jizdni doklad
zakoupen ve vydejnim zafizeni u Fidice nebo bezkontaktni platbou v platebnim terminalu uvnitf vozidla nebo
pred vstupem do pfepravniho prostoru dle zasad tarifniho odbaveni. Jizdni doklad oznaceny jinym zplsobem,
neuplné, neditelné, na jiném nez Sipkou oznaceném misté nebo vibec neoznaceny je neplatny, nestanovi-li
Tarif PID jinak. Jizdni doklad pro jednotlivou jizdu a na ném vyznacené udaje neni dovoleno jakkoliv upravovat
nebo pozménovat; jizdni doklad, ktery vykazuje znamky opakovaného pouziti (oznaceni), je neplatny.

3. Casovy predplatni jizdni doklad (kupén), Doklad o naroku na zvlastni ceny jizdného, jiny jizdni doklad nebo
prikazka opravfiujici k bezplatné prepravé jsou platnymi jizdnimi doklady, maji-li vSechny pfedepsané
nalezitosti, jsou-li vSechny jejich udaje Citelné, spravné a uplné vypsany nesmazatelnym zplsobem perem
nebo propisovaci tuzkou s ¢ernou nebo modrou naplni. Cestujici je povinen se pfi nakupu kupénu presveéddit,
zda mu byl vydan podle jeho pozadavki, a zkontrolovat potfebné Udaje (shoda identifikacniho Cisla prikazky
PID s &islem na kupénu, ¢asova a pasmova platnost kupénu). Casovy kupén spolu s prikazkou PID musi byt
umistén v plastovém pouzdie asového jizdniho dokladu licni stranou navrch. V pouzdfe mohou byt umistény
pouze originalni jizdni doklady, potvrzeni vyZzadovana Tarifem PID a popf. pokyny vydané dopravcem. Na
¢asovém kuponu musi byt uvedeny udaje stanovené Tarifem PID, zejména identifikacni &islo prakazky PID
a Casova a pasmova platnost kuponu. V pouzdfe mize byt umisténo vice kupond s rozdilnou €asovou
a pasmovou platnosti (napf. roéni kupon pro Prahu (P, 0) a ¢tvrtletni kupon pro vnéjsi pasma). Jizdni doklad,
ktery se vydava na zakladé zvlastniho prikazu, je platny pouze pfi prokazani se timto prukazem.
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4. VVeSkeré opravy udaju na Casovém jizdnim dokladu je opravnén provadét pouze Dopravni podnik hl. m. Prahy,
akciova spole¢nost, na svém pracovisti v budové Centralniho dispecinku MHD, Na Bojisti 5, Praha 2 nebo i na
jiném jim uréeném misté.

5. Cestujici je povinen si v€as pfed nastupem do vozidla nebo do pfepravniho prostoru opatfit dostatecny pocet
jizdnich dokladd pro tarifni odbaveni, nema-li jiny jizdni doklad nebo narok na bezplatnou pfepravu. Po
nastupu do vozidla nebo pfi vstupu do prepravniho prostoru je povinen si oznacit neprodlené v nejbliz§im
volném oznacovacim zafizeni jizdni doklad. V pfipadé, ze nejblizSi oznacovac je mimo provoz, je cestujici
povinen pouzit k oznaceni jizdniho dokladu dal$i oznaCovag; obdobné je povinen postupovat pfi tarifnim
odbaveni spoluzavazadel nebo psa bez schrany. Cas uréeny k neprodlenému oznadeni jizdniho dokladu
nezahrnuje dobu, kterou cestujici potfebuje k vyhledani nepfipraveného jizdniho dokladu, zaujmuti mista
k sezeni nebo vykonani jiné ¢innosti nesouvisejici s neprodlenym oznacenim jizdniho dokladu. Cestujici je po
oznaceni jizdniho dokladu povinen se pfesvédcit o tom, zda jizdni doklad byl oznagovacim zafizenim fadné
oznaCen a udaje vyznacené na ném odpovidaji skuteCnosti a jsou UpIné; pfipadné nedostatky v oznadeni
jizdniho dokladu se reklamuji v provozu metra a lanové drahy na Petfin u povéfeného pracovnika dopravce
v pfislusné stanici, v provozu tramvaji, autobusu, trolejbust nebo poptavkové dopravy u fidice vozidla
(nejdfive v nejblizSi zastavce), na prfivozech u obsluhy pfislusného plavidla. V autobusovych linkach
s €astecnou integraci do systému PID pfi pouZiti jizdniho dokladu PID pro jednotlivou jizdu musi mit cestujici
potfebny jizdni doklad PID pfed nastupem do vozidla pfedem oznacen, resp. zakoupen v jiném dopravnim
prostfedku PID nebo na Zeleznicni stanici zafazené do PID. Seznam téchto linek je uveden v Pfiloze 1. Do
autobusl pfiméstskych linek PID a do vozidel poptavkové dopravy PID Ize nastoupit i bez jizdniho dokladu
zakoupeného predem. Jizdni doklady pro jednotlivou jizdu a kratkodobé €asové jizdni doklady platné 24 hodin
si cestujici mUzZe pfi nastupu do autobusu pfiméstskych linek PID a do vozidlech poptavkové dopravy PID
zakoupit u fidie bez pfiplatku. V zdjmu plynulého odbavovani cestujicich je tfeba, aby cestujici mél
pfipravenou hotovost v cené kupovanych jizdnich dokladd, popf. pfiméfena platidla do hodnoty 200 K& nebo
podle ceny jizdnich dokladu. Zakoupeni jizdniho dokladu je mozZné pouze v zastavce. Jizdni doklad zakoupeny
u fidi¢e v autobusech pfiméstskych linek a ve vozidlech poptavkové dopravy vydany z elektronického zafizeni
se dale neoznacuje. Cestujici je povinen si vytiStény jizdni doklad odebrat. Pfi nesplnéni podminek,
tj. zakoupeni a prevzeti jizdniho dokladu v zastavce, je cestujici, ktery se neprokaze plathym jizdnim
dokladem, Dokladem o naroku na zvlastni ceny jizdného nebo dokladem opravriujicim k bezplatné prepravé,
v pfipadé pfepravni kontroly posuzovan jako cestujici bez platného jizdniho dokladu. Cestujici, ktery pred
pfepravou plavidlem nema platny jizdni doklad, si tento zakoupi u obsluhy plavidla.

6. Jizdni doklad pro jednotlivou jizdu se nepovaZuje za platny po uplynuti doby jeho €asové nebo pasmové
platnosti. Pokud cestujici pokracuje v dalSi jizdé, je povinen si oznacit (pfipadné v€as aktivovat v Mobilni
aplikaci nebo Partnerské mobilni aplikaci) dalSi jizdni doklad pro jednotlivou jizdu (v€etné pfislusného poctu
jizdnich dokladt, prepravuje-li zavazadla nebo psa bez schrany). Pfi pfestupovani se jizdni doklady pro
jednotlivou jizdu a kratkodobé Casové jizdni doklady dale neoznacuji. Pfi bezplatné prepravé Ci tarifnim
zvyhodnéni je cestujici povinen na vyzvu povéreného pracovnika dopravce dolozit skuteCnosti opravriujici jej
k naroku na takovou pfepravu i typ jizdného. Bez doloZeni Dokladu o naroku na zvlastni ceny jizdného nebo
naroku na bezplatnou pfepravu &i zvyhodnény jizdni doklad nespliiuje cestujici tarifni podminky (jizdni doklad
je neplatny).

7.Véci a zvirata, které podléhaji platbé, jsou vyjmenovany v Tarifu PID. K uhradé ceny za prepravu
spoluzavazadel a ceny pifepravného se pouzivaiji jizdni doklady podle Tarifu PID, pfipadné jiného tarifu, pokud
je uznavan.

8. Prodej jizdnich dokladu je v sortimentu dle Tarifu PID zajiStén v pfedprodejich v metru, v automatech na prodej
jizdnich dokladd, vybrany sortiment je v prodeji v siti automatizovaného prodeje, ve Strediscich dopravnich
informaci Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova spolec¢nost, v siti smluvnich prodejcu, ve vybranych
pokladnach Zelezni¢nich dopravcl a u fidicl pfiméstskych autobusovych linek PID a vozidel poptavkové
dopravy PID, prostfednictvim mobilni aplikace, partnerskych mobilnich aplikaci a omezeny sortiment
i prostiednictvim SMS poskytovany formou SMS zpravy do mobilniho komunikaéniho zafizeni cestujiciho.
Nefunkénost automatu na prodej jizdnich dokladd neopraviiuje cestujiciho k jizdé (pobytu v pfepravnim
prostoru) bez platného jizdniho dokladu.

V tramvajich, v méstskych linkach autobus(i a trolejbus(, ve vybranych vestibulech stanic metra a ve
vybranych stanicich lanové drahy na Petfin je cestujicimu umoznén dopliikovy prodej jizdnich dokladi
bezkontaktni platebni kartou v platebnim terminalu mobilniho samoobsluzného odbavovaciho zafizeni (bez
pfirazky). Cestujici pfi zakoupeni jizdného bezkontaktni platbou je povinen si v€as pfed nastupem do vozidla
pfipravit funkéni bankovni bezkontaktni platebni kartu pfipadné jiné zafizeni umoZznujici bezkontaktni placeni
s dostateénym zUstatkem elektronickych penéz pro nakup jizdného a pro nastup do autobusu nebo trolejbusu
nebo tramvaje pouZit dvefe oznalené symbolem bezkontaktnich plateb (ve vozech pfiméstskych
autobusovych linek PID pouze na Uzemi hl. m. Prahy (pasma 0 a B) v pfipadé, kdy je mozné do autobusu
nastoupit i jinymi nez pfednimi dvefmi dle €. 4.B odst. 5.). Po nastupu do vozidla (resp. na vstupu do
prepravniho prostoru stanice metra nebo lanové drahy na Petfin) je povinen si neprodlené zakoupit jizdni

spoluzavazadel. Ve vozech autobusové linky AE je cestujicimu umoznén doplrikovy prodej jizdnich dokladu

5/30



Smluvni pfepravni podminky PID

pid

B)

bezkontaktni platebni kartou v platebnim terminalu mobilniho samoobsluzného odbavovaciho zafizeni (bez
pfirazky). Jizdni doklady vydané terminalem jsou prestupni a jsou platné od okamziku vydani. Cestujici
zakoupenim jizdniho dokladu v autobuse na lince AE pfijima, Ze z technickych divodl nelze nastavit odloZeny
pocatek platnosti jizdniho dokladu, a je si také védom, Ze zakoupeny jizdni doklad nelze v autobusové lince
AE pouzit, pfesto mu od okamziku zakoupeni plyne ¢asova platnost jizdniho dokladu. Za dobu od zakoupeni
jizdniho dokladu do jeho pouZiti nepfislusi cestujicimu Zadna nahrada a cestujici toto dobrovolné pfijima.
Platebni terminal vydava pouze omezeny sortiment jizdnich dokladu.

Dalsi podrobnosti jsou uvedeny v ¢l. 3.F.

. Vraceni jizdného se fidi § 42 odst. 2. Pfepravniho fadu. Podrobné podminky a pozadované doklady pro

vraceni €asti nevyuzitého jizdného jsou stanoveny Tarifem PID. Dopravce — Dopravni podnik hl. m. Prahy,
akciova spole¢nost, mize vratit cestujicimu ¢ast jizdného za odevzdané nevyuzité jizdni doklady z davod
prekazek, které jsou na strané cestujiciho v téchto pfipadech:

a) pfiznani naroku na bezplatnou pfepravu nebo naroku na zvlastni ceny jizdného;

pfiznani naroku na zaméstnaneckeé jizdné;

umrti drzitele €asového jizdniho dokladu;

dlouhodoba hospitalizace;

odcizeni jizdnich dokladti nahlasené Policii CR a jejich opétovné nalezeni;

f) pfiznani naroku na slevu v kategorii Socialné potfebné osoby — jen pro drzitele ¢asovych pfedplatnich
jizdnich dokladu ob&anskych;

g) pfi pfechodu drzitele osobniho identifikatoru typu | (s evidenci) na osobni identifikator typu Il (bez
evidence) a souCasném zakoupeni obCanského kupdnu spojeného s timto novym osobnim
identifikatorem typu Il (bez evidence);

h) ostatni dlivody za podminek stanovenych Tarifem PID.

Multikanalovy odbavovaci systém (MOS), elektronické jizdni doklady a identifikatory

. Multikanalovy odbavovaci systém (MOS) predstavuje systém softwarovych, hardwarovych, personalnich

a dalSich hmotnych a nehmotnych prostfedkl zajiStujicich cestujicim-uzivateldm pfistup k pfepravnim
sluzbam poskytovanym dopravci v ramci PID. Odbavovaci systém umoznuje uzivatelim zejména:

a) Volbu a registraci identifikatoru (na pfepazce kontaktniho mista nebo na Internetu pfes webovou aplikaci
nebo mobilni aplikaci), vedeni uzivatelského U¢tu, spravu osobnich udaji uzivatele a dal$i Cinnosti
spojené s identifikatory.

b) Nakup elektronického €asového predplatného jizdniho dokladu (kupénu) ve formé elektronického
zaznamu ve spojeni s prislusnym identifikatorem a nasledné vyuziti elektronického zaznamu ve spojeni
s timto identifikatorem jako platného jizdniho dokladu.

c) Nakup elektronického kratkodobého €asového jizdniho dokladu ve spojeni s pfislusnym identifikatorem
a nasledné vyuziti elektronického zaznamu ve spojeni s timto identifikatorem jako platného jizdniho
dokladu.

d) Nakup elektronického jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu prostfednictvim Mobilni aplikace,
provozované Operatorem ICT, v mobilnim komunikacnim zafizeni (telefonu, tabletu atd.) a nasledné
vyuziti tohoto jizdniho dokladu jako platného jizdniho dokladu (viz €l. 3.D).

e) Nakup elektronického jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu prostfednictvim Partnerské mobilni aplikace,
provozované spolupracujici spole€nosti, v mobilnim komunikaCnim zafizeni (telefonu, tabletu atd.)
a nasledné vyuZiti tohoto jizdniho dokladu jako platného jizdniho dokladu (viz €l. 3.D).

Postup pfi registraci a nakupu elektronického jizdného, registraci identifikatoru, zméné identifikatoru, postup
pfi reklamaci a dalSi €innosti spojené s odbavovacim systémem jsou uvedeny v informacnich materialech
vydanych provozovatelem odbavovaciho systému.

. Identifikator je bezkontaktni technické zafizeni nebo technicky pfedmét kompatibilni s odbavovacim

systémem, odbavovacim zafizenim ve vozidlech PID a &tecim zafizenim pracovnika pfepravni kontroly, ktery
slouzi k identifikaci cestujiciho-uzivatele v systému a ke kterému jsou pfifazeny jizdni doklady (pro jednotlivou
jizdu, kupény) ve formé elektronického zaznamu ulozeného v systému. Identifikator zaroven pini i funkci
prakazky PID dle pfislusné tarifni kategorie. V daném ¢ase muze byt s konkrétnim jizdnim dokladem spojen
pouze jeden identifikator. Volbu a registraci identifikatoru provadi cestujici-uzivatel bud pomoci webové
aplikace (e-shop), nebo mobilni aplikace prostfednictvim uZivatelského U&tu, nebo na kontaktnim misté
odbavovaciho systému.

Podle zplisobu zpracovani osobnich udaju rozeznavame identifikatory:

a) Typ | — Osobni identifikator s evidenci, tj. s poskytnutim osobnich udaji uzivatele do databaze
provozovatele systému, kde jsou uloZeny. Lze ho pouzit pro vSechny tarifni kategorie s vyjimkou
dlouhodobého pfenosného asového jizdného. Pro slevové kategorie je identifikator typu | povinny.
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b) Typ Il — Osobni identifikator bez evidence, tj. bez poskytnuti osobnich dajii do databaze provozovatele
systému, kde se osobni Udaje uzivatele uvadéji pouze na potisku identifikatoru. Typ Il Ize pouzit pouze
ve spojeni s ob&anskym jizdnym a nelze ho pouzit pro slevové kategorie.

c) Anonymni nepersonalizovany identifikator, kde uzivatel neposkytuje do systému zadné osobni udaje.
Anonymni identifikator Ize pouzit pouze ve spojeni s dlouhodobymi pfenosnymi €asovymi jizdnimi doklady
a nelze ho pouzit ve spojeni s nepfenosnym ¢asovym kupénem ob&anskym nebo slevovym.

d) Semianonymni nepersonalizovany identifikator, kde uZivatel poskytuje do systému firemni nebo
osobni udaje. Semianonymni identifikator 1ze pouzit pouze ve spojeni s dlouhodobymi pfenosnymi
C¢asovymi jizdnimi doklady a nelze ho pouZzit ve spojeni s nepfenosnym ¢asovym kupdnem ob&anskym
nebo slevovym.

Poskytovanymi osobnimi Gdaji cestujiciho-uzivatele do systému jsou jméno, pFijmeni, datum narozeni,
kontaktni informace (e-mail, pfipadné telefon — jen v databazi systému) a fotografie uzivatele. VV pfipadé
nezletilého cestujiciho-uZivatele jsou evidovany i osobni udaje zdkonného zastupce. Osobni Udaje cestujiciho
mohou byt vytistény na potisku identifikdtoru nebo zaznamenany v systému formou Sifrovaného souboru, ktery
se pfi pfilozeni identifikatoru zobrazuje na displeji odbavovaciho zafizeni ve vozidlech PID nebo na displeji
¢te€ky pracovnika prepravni kontroly. Kontaktni informace slouzi pouze pro potfeby komunikace s uzivatelem
a pfi odbaveni a pfi pfepravni kontrole se nezobrazuiji.

Poskytovanymi firemnimi nebo osobnimi tdaji do systému u semianonymnich identifikatord jsou u fyzické
osoby jméno a pfijmeni, datum narozeni, kontaktni adresa, kontaktni telefon, e-mailovy kontakt a jméno
a pfijmeni opravnéné osoby; u pravnické osoby nazev pravnické osoby, ICO a DIC spoleénosti, kontaktni
adresa, kontaktni telefon, e-mailovy kontakt jméno a prijmeni opravnéné osoby. Poskytnuté informace
slouzi pouze pro potfeby komunikace s uzZivatelem a pfi odbaveni &i pfepravni kontrole se nezobrazuiji.

V systému MOS Ize pouzivat tyto identifikatory (stav k 1. 8. 2021):
e) Cipova karta Litaéka — osobni karta typu I.
f) Cipova karta Litacka — osobni karta typu II.

g) Cipova karta Litaéka — anonymni nepersonalizovana — karta bez osobnich tdajl, neregistrovany
uzivatel (jen pro dlouhodobé pfenosné Casové jizdné).

h) Cipova karta Litacka — semianonymni nepersonalizovana — karta bez osobnich tGdaju, registrovany
uzivatel v databazi (jen pro dlouhodobé pfenosné €asové jizdné).

i) In Karta Ceskych drah — pouze fyzické osobni karty vydané na jméno drzitele. Cestujici musi poskytnout
pfi registraci karty osobni udaje do databaze provozovatele systému MOS, karta je pak povaZzovana za
osobni — typ |. Jako identifikator v systému MOS nelze pouzit In Kartu Ceskych drah anonymni nebo
pfenosnou nebo emulovanou v mobilnim telekomunikacnim zafizeni.

j) Bankovni platebni karta — osobni, vydana nebo registrovana na jméno drzitele. Cestujici musi
poskytnout pfi registraci karty osobni Udaje do databaze provozovatele systému MOS, karta je pak
povazovana za osobni — typ .

k) Bankovni platebni karta — anonymni nepersonalizovana - karta bez osobnich udaju,
neregistrovany uzivatel (jen pro dlouhodobé pfenosné Casové jizdné).

I) Bankovni platebni karta — semianonymni nepersonalizovana — karta bez osobnich udaju,
registrovany uzivatel v databazi (jen pro dlouhodobé pfenosné ¢asové jizdné).
m) Aplikace PID Litaéka v mobilnim komunikaénim zafizeni (dale jen ,Mobilni aplikace®, ,MA*) — pouze
typ I.

3. Kontaktni misto MOS je kontaktni misto — pfepazkové pracovisté — provozované Dopravnim podnikem hl. m.
Prahy, akciova spolecnost, nebo jinou uréenou fyzickou nebo pravnickou osobou, které zejména poskytuje
vefejnosti informace o elektronickém jizdném, spravuje Uc¢ty uzivatell (cestujicich), provadi na Zadost
uzivatele registraci identifikatord MOS, prodava jizdni doklady ve formé elektronického zaznamu v MOS
a zajistuje spojeni elektronického jizdniho dokladu s pfislusnym identifikatorem.

4. Prostfednictvim MOS jsou uzivatelim identifikatord spojenych s platnymi elektronickymi jizdnimi doklady
zpfistupnény prepravni sluzby poskytované dopravci PID v ramci systému PID, a to v souladu s témito
Smluvnimi pfepravnimi podminkami PID a Tarifem PID.

5. Podminkou pro spojeni identifikatoru s pfisluSnym elektronickym jizdnym je provedeni registrace identifikatoru
(pfi spInéni podminek uvedenych v informacnich materidlech vydanych provozovatelem odbavovaciho
systému), u identifikatoru typu | (s evidenci) navic spojena s poskytnutim osobnich udaji uzivatele do
databaze systému MOS, a to bud na webu (e-shopu) odbavovaciho systému, nebo na kontaktnich mistech
(pFepazkovych pracovistich) odbavovaciho systému.

6. Jizdni doklady ve formé elektronického zaznamu se prodavaji na kontaktnich mistech MOS provozovanych
Operatorem ICT, Dopravnim podnikem hl. m. Prahy, Stfedodeskym krajem a Ceskymi drahami nebo pres
mobilni aplikace. Jizdni doklady ve formé elektronického zaznamu Ize dale zakoupit na webovych strankach
Dopravniho podniku hl. m. Prahy na adrese www.dpp.cz nebo na webové aplikaci MOS. Jizdni doklad
zakoupeny ve formé elektronického zaznamu se stava platnym az okamzikem jeho spojeni s pFislusSnym
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identifikatorem. ZaCatek platnosti je v ¢ase 0:00 dne, ktery si cestujici zvolil jako pocatec¢ni den platnosti
pfi nakupu v predprodeji. Pokud ma byt zakoupeny jizdni doklad platny jesté tentyz den, kdy byl zakoupen,
stava se platnym:

a) V pfipadé zakoupeni pfes webovou aplikaci nebo mobilni aplikaci po uplynuti 15 minut od zakoupeni
(provedeni transakce) na webovém e-shopu MOS nebo v mobilni aplikaci. Dale existuje technologicka
doba 60 minut od okamziku nakupu, potfebna k aktualizaci dat v systému (realizace transakce na
e-shopu, aktualizace pfislusné davky dat pfedavanych odbavovacim systémem). Pfed uplynutim této
doby neni zaru€eno, ze Casovy jizdni doklad (kupdn) bude pfi pfipadné prepravni kontrole nalezen.

b) V pfipadé zakoupeni na prepazce kontaktniho mista odbavovaciho systému po uplynuti 15 minut po
zakoupeni jizdniho dokladu (provedeni transakce) na prepazce. Cestujicimu je pfi nakupu vydana
uctenka, na které je kromé dalSich obvyklych néleZitosti dafiového dokladu vytiSténa i cena jizdniho
dokladu (kupénu) a rozmezi jeji Casové a pasmové platnosti. Tato Uctenka slouzi od 15. minuty po
zakoupeni jizdniho dokladu a nasledujicich 45 minut zaroven jako nahradni jizdni doklad pro pfipad, ze
dosud nedoslo k aktualizaci pfislusné davky dat pfedavanych odbavovacim systémem a pfi prepravni
kontrole z toho dlivodu nebyl zakoupeny jizdni doklad nalezen. PF¥i pfepravni kontrole se cestujici
v takovém pfipadé musi prokazat jak ucétenkou, tak pfisluSnym identifikatorem, ktery je k Casovému
jizdnimu dokladu (kupdnu) pfifazen.

Doba do 15 minut od okamziku zakoupeni jizdniho dokladu ve formé elektronického zaznamu neni
povazovana za dobu platnosti jizdniho dokladu.

7. Jizdni doklad ve formé& elektronického zaznamu v systému ve spojeni s pfislusSnym identifikatorem je
rovnocenny jizdnimu dokladu v papirové podobé se stanovenou dobou platnosti. Neni-li v tomto tarifu vyslovné
uvedeno jinak, jsou s jizdnimi doklady v elektronické podobé& spojena stejna prava a povinnosti jako
s papirovymi jizdnimi doklady, s pfipadnymi odchylkami, které vyplyvaji z odliSné formy a podoby
elektronického jizdniho dokladu spojeného s identifikatorem.

8. Multikanalovy odbavovaci systém (MOS) dale:

a) Umoznuje zpfistupnit ostatnim dopravcim PID pfepravni sluzby poskytované v ramci PID prostfednictvim
MOS.

b) Umoznuje uzivateldm funkénich a platnych identifikator( spojenych s ¢asovym jizdnym PID vyuzivani
prepravnich sluzeb PID na uzemi Prahy a StfedoCeského kraje, pfip. s pfesahem do sousednich kraju.

c) Zajistuje provoz webové aplikace (e-shop).

d) Zajistuje provoz a spravu uzivatelskych Uctl uzivatell-cestujicich, v€éetné podfizenych uctd.

e) Zajistuje cestujicim-uzivatelim volbu a registraci identifikatord a nasledné prodej elektronickych jizdnich
dokladt (Casového jizdného) s témito identifikatory spojeného.

f) Zajistuje pfenos dat, aktualizaci whitelistl a dal$i datovou komunikaci systému s odbavovacimi zafizenimi
ve vozidlech PID a ¢tecimi zafizenimi pfepravni kontroly.

g) Zajistuje provoz Mobilni aplikace (MA), provozované Operatorem ICT, pro nakup jednotlivych
a kratkodobych jizdnich dokladd PID v elektronické formé prostfednictvim mobilniho komunikacniho
zafrizeni.

h) Poskytuje nezbytnou podporu pro provoz Partnerské mobilni aplikace (PMA), provozované spolupracuijici

spole€nosti, pro nakup jednotlivych a kratkodobych jizdnich doklad PID v elektronické formé
prostfednictvim mobilniho komunikaéniho zafizeni.

Kontaktni mista MOS provozovana Operatorem ICT, Dopravnim podnikem hl. m. Prahy, StredoCeskym
krajem a Ceskymi drahami jsou pfepazkova pracovisté zajistujici zejména nasledujici sluzby:
i) Poskytuji informace o jizdném, Tarifu PID a identifikatorech, v€etné moznosti jejich pouziti v systému PID.
j) Provadéji registraci, prevody, blokovani, odblokovani a dalSi €innosti spojené s identifikatory, jejich
zivotnim cyklem a zivotnimi situacemi identifikator(i a jejich cestujicimi-uzivateli.
k) Zajistuji prodej Casovych predplatnich jizdnich dokladd (kuponu) a jeho spojeni s pfislusnym
identifikatorem dle poZadavku cestujiciho-uzivatele.
I) Vydej papirovych jizdnich dokladu, prikazek PID a Prikaz( PID.
m) Vyfizovani reklamaci spojenych s identifikatory a €asovym jizdnym s nimi spojenym.
n) Dalsi souvisejici innosti.
Rozsah provadénych Cinnosti a sluzeb se mize na jednotlivych prepazkovych pracovistich lisit. Podrobnosti
jsou uvedeny na webovych strankach provozovatele systému.

9. Cestujici-uzivatelé funk&nich a platnych identifikatord, se kterymi je spojen platny jizdni doklad, jsou opravnéni
vyuzivat pfepravni sluzby poskytované v ramci PID vSemi dopravci PID. Ostatni dopravci PID jsou v této
souvislosti zejména povinni umoznit drziteldm funk&nich a platnych identifikatord, se kterymi je spojen platny
jizdni doklad, odbaveni prostfednictvim MOS s vyuzitim téchto identifikatord.

10. Dopravni podnik hl. m. Prahy vrati uzivateli identifikatoru typu | (s evidenci) Cast nevyuziteho jizdneho (kuponu)
spojeného s timto identifikatorem za podminek a pfi pfedloZzeni dokladd uvedenych v Tarifu PID. Cast
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12.

13.

14.

nevyuzitého jizdného (kupénu) Ize vratit i u kupéona v papirové podobé vydanych k priukazce PID typu |
(s evidenci). Jizdné se vraci z téchto divodu na strané cestujiciho:
a) pfiznani naroku na bezplatnou pfepravu nebo naroku na zvlastni ceny jizdného;
) pfiznani naroku na zaméstnanecké jizdné;
c) umrti drzitele ¢asového jizdniho dokladu;
) dlouhodoba hospitalizace;
) odcizeni jizdnich dokladi nahlasené Policii CR a jejich opé&tovné nalezeni;
f) pfiznani naroku na slevu v kategorii Socialné potfebné osoby — jen pro drzitele ¢asovych pfedplatnich
jizdnich dokladu ob&anskych;

g) pfi pfechodu drzitele osobniho identifikatoru typu | (s evidenci) na osobni identifikator typu Il (bez
evidence) a souCasném zakoupeni obCanského kupdnu spojeného s timto novym osobnim
identifikatorem typu Il (bez evidence);

h) ostatni dlivody za podminek stanovenych Tarifem PID.

Pfi odbaveni v pfiméstskych autobusech a ve vozidlech poptavkové dopravy je uzZivatel identifikatoru
spojeného s ¢asovym jizdnym (téz narokem na zvlastni ceny jizdného) povinen pfi nastupu do vozu bez
vyzvani pfilozit tento identifikator na dobu nezbytné nutnou ke &teci zéné odbavovaciho zafizeni u FidiCe.
V pfipadé osobniho identifikatoru s prakazovou fotografii cestujiciho-uzivatele na potisku identifikatoru je
uzivatel sou€asné povinen umoznit fidi¢i vizualni kontrolu této fotografie. U osobnich identifikator(i (napf.
bankovnich karet) s fotografii cestujiciho, ulozenou do systému a pfenasenou elektronicky, se tato fotografie
zobrazuje fidi€i na displeji odbavovaciho zafizeni.

PFi pfepravni kontrole se cestujici prokazuje identifikatorem spojenym s €asovym jizdnym (téz narokem na
zvlastni ceny jizdného) tak, ze na nezbytné dlouhou dobu pfilozi tento identifikator ke ¢tecimu zafizeni dle
pokynu pracovnika pfepravni kontroly. Pokud o to pfepravni kontrolor cestujiciho pozada, cestujici pfeda
identifikator pfepravnimu kontrolorovi do ruky k provedeni kontroly platnosti jizdnich doklad( (neplati pro
mobilni komunikaéni zafizeni). V pfipadé osobniho identifikatoru s prikazovou fotografii uzivatele-cestujiciho
na potisku identifikatoru je uZivatel sou¢asné povinen umoznit pfepravnimu kontrolorovi vizualni kontrolu této
fotografie. U osobnich identifikator(i (napf. bankovnich karet) s fotografii cestujiciho, uloZzenou do systému
a prfenasenou elektronicky, se tato fotografie zobrazuje pfepravnimu kontrolorovi na displeji ¢teciho zafizeni.

V pfipadé identifikator(i, u kterych je fotografie uzivatele ulozena v systému a pfenasena elektronicky (napf.
bankovni karty), je po registraci nového identifikatoru do MOS pfenos fotografie pozastaven po nezbytnou
dobu, nez dojde k jejimu schvaleni (ij. vylou€eni fotografii nevhodnych nebo nevyhovujicich, zadavanych do
systému, napf. pfi registraci pfes webovou aplikaci — e-shop). Po tuto dobu se v odbavovacim zafizeni ve
vozidlech PID a ve Ctecim zafizeni pfepravni kontroly zobrazuje pouze informace, Ze fotografie je v procesu
schvalovani. Casové jizdné jinak platné, spojené s takovym identifikatorem, je po dobu nutnou k vyhodnoceni
fotografie povazovano za platny jizdni doklad, pouze vSak je-li drzitelem sou€asné pfedloZen jeho osobni
doklad vydany statni spravou se jménem, pfijmenim, datem narozeni a fotografii.

Pokud je systémem fotografie nasledné vyhodnocena jako:

a) Nevyhovujici, tj. ma nizké rozliSeni nebo Spatnou kvalitu nevyhovujici pozadavkim na prikazovou
fotografii, je uzivatel o této skutecnosti systémem MOS vyrozumén a vyzvan, aby do 1 tydne do systému
dodal fotografii novou, vyhovujici. Nesplni-li uzivatel tuto povinnost, je identifikator zablokovan.

b) Nevhodna pro dany ucel, tj. nejedna-li se o prukazovy snimek obli¢eje cestujiciho, nebo je obsah
fotografie jinak nepatficny, je identifikator zablokovan.

Nasledné zpétné doloZeni ¢asového jizdného, spojeného se zablokovanym identifikatorem, cestujici maze
provést az po prevedeni jizdného na novy identifikdtor nebo odstranéni uvedenych zavad a odblokovani
predmétného identifikatoru na kontaktnich mistech systému.

Za dobu mezi zablokovanim identifikatoru a jeho odblokovanim po odstranéni vySe uvedenych zavad nema
cestujici narok na vraceni nevyuzitého jizdného.
Identifikator neni povaZovan za platny jizdni doklad, jestlize:

a) byl zablokovan pro pouziti v ramci odbavovaciho systému,

b) nelze platnost elektronického ¢asového kuponu spojeného s timto identifikatorem zkontrolovat
prostfednictvim k tomu uréeného technického zafizeni,

¢) neni-li k tomuto identifikatoru pfifazen jizdni doklad pro pasma a ¢asové obdobi, v némz je identifikator
pouzit nebo predlozen ke kontrole.

V pfipadé osobniho identifikatoru se jedna o neplatny jizdni doklad téz, jestlize:
d) z divodu poskozeni vnéjsSich znakl osobniho identifikatoru nelze jednoznacné identifikovat jeho drzitele,

e) vyzadovana fotografie neodpovida podobé drzitele (vyjimky stanovi tyto Smluvni pfepravni podminky PID
nebo Tarif PID),

f) je vyuzivan jako jizdni doklad osobou odliSnou od jeho drzitele,
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15.

16.

C)

g) neni-li jeho drzitelem soucasné dolozen narok na uplatfiovanou slevu z jizdného zpisobem stanovenym
Tarifem PID.

Pracovnik prepravni kontroly nebo jina opravnéna osoba neni opravnéna odebrat uzivateli identifikator.

Uzivatel identifikatoru typu | (tj. s evidenci osobnich udaju drZitele v databazi systému), kterému vznikla
povinnost zaplatit pfirazku k jizdnému z ddvodu, Zze nepredlozil tento identifikator pfi pfepravni kontrole,
pficemz je uZivatelem identifikdtoru spojeného s platnym €asovym jizdnym (kupénem) nebo s dokladem
o naroku na zvlastni ceny jizdného platnym v misté a €ase kontroly a tuto skute¢nost prokaze v doplatkové
pokladné, pfipadné pres e-shop DPP, nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30, nejpozdéji 15. kalendarni
den ode dne ulozeni pfirazky, zaplati pfirazku 50 K¢, resp. 100 K¢ (viz €l. 8.). Stejné se postupuje v pfipadé,
Ze cestujici pouziva jako identifikator Mobilni aplikaci PID Litacka a z pfi€in na strané cestujiciho nelze ovéfit
platnost kupdnu s timto identifikatorem spojeného (napf. pro poruchu nebo nefunkénost mobilniho
komunikacniho zafizeni, vybiti baterie atd.). Prostfednictvim e-shopu DPP nelze dolozit jizdni doklady v
papirové podobé a potvrzeni nebo zakovsky priikaz nebo kartu ISIC ani jiné doklady opravriujici ke slevé ¢i
bezplatné prepravé.

Pokud je cestujici drzitelem osobniho identifikatoru typu I (ij. s evidenci osobnich Gdaju v databazi systému)
spojeného s elektronickym ¢asovym jizdnim dokladem (kuponem), pfi¢emz v momenté piepravni kontroly byl
tento platny identifikator pfedlozen, avSak pfislusny jizdni doklad (kupdn) nebyl pfi elektronické kontrole
nalezen, a drzitel nasledné prokaze v doplatkové pokladné nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30
a nejpozdeji 15. kalendarni den ode dne pfedmétné prepravni kontroly, ze byl k tomuto osobnimu identifikatoru
pfifazen jizdni doklad (kupén) platny v dobé a v misté provedeni pfepravni kontroly, je pfirazka v pIné vysi
prominuta.

Jizdni doklad ve formé SMS

. Jizdni doklad ve formé SMS (dale ,SMS jizdenka®) je jizdni doklad poskytovany formou SMS zpravy do

mobilniho komunikaéniho zafizeni cestujiciho.

. Technické zajisténi je zaloZeno na odeslani Zadosti — kratké textové zpravy (SMS) s textem DPT a cenou

pozadovaného jizdniho dokladu (tedy DPT31, DPT42, DPT120, DPT330) na telefonni &islo uvedené na
internetovych strankach Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciove spole¢nosti, (www.dpp.cz) nebo organizace
ROPID (www.pid.cz); toto Cislo je stejné u vSech mobilnich operatort v CR.

. Elektronicky systém SMS jizdenek vystavi jizdni doklad ve form& SMS a zaSle jej pfiblizné do 2 minut

(orientacni Casovy udaj) prostfednictvim mobilni sité operatora uZivatele do jeho mobilniho komunikaéniho
zafizeni. Jizdni doklad ve form& SMS obsahuje informaci o dopravci, informaci o cenég, informace o ¢asové
a uzemni platnosti, identifikaci a pomocny kod pro pfepravni kontrolu. Jizdni doklad ve formé SMS je uloZen
v elektronickém systému mobilniho operatora pro pfipadnou pozdéjdi kontrolu ze strany dopravce
i cestujiciho. Telefonni Cisla, ze kterych byly zakoupeny SMS jizdenky, jsou u mobilniho operatora ulozena po
dobu 3 mésicu.

. V pfipadé smazani jizdniho dokladu ve formé SMS Ize v dobé jeho platnosti ziskat za poplatek duplikat formou

Zadosti s textem DPTA na telefonni €islo uvedené na internetovych strankach Dopravniho podniku hl. m.
Prahy, akciové spole¢nosti, (www.dpp.cz) nebo organizace ROPID (www.pid.cz). Elektronicky systém SMS
jizdenek vystavi duplikat jizdniho dokladu ve formé SMS a zasle jej pfiblizné do 2 minut (orientaéni ¢asovy
udaj) prostfednictvim mobilni sité operatora uzivatele do jeho mobilniho komunika¢niho zafizeni. VysSi
poplatku stanovi Tarif PID.

. Jizdni doklad ve formé& SMS je platny v rozsahu ¢asovych udaju uvedenych v textu SMS jizdenky. Jizdni

doklad ve formé& SMS plati v tarifnim pasmu P s vyjimkou vlak{l zapojenych do systému PID. Jizdni doklad ve
formé SMS neplati v tarifnich pasmech 0 a B ani ve vnéjsich tarifnich pasmech a na lince AE. Jizdni doklad
pro jednotlivou jizdu ve formé SMS neplati na lanové draze na Petfin.

. Jizdni doklad ve formé SMS je pfestupni v ramci Casové a pasmové platnosti.
. Cestuijici je povinen nastoupit do vozidla (plavidla) nebo vstoupit do pfepravniho prostoru metra nebo lanové

drahy na Petfin (v pfipadé kratkodobych ¢asovych jizdnich dokladu) jiz s pfijatym platnym jizdnim dokladem
ve formé SMS v mobilnim komunikaénim zafizeni. V pfipadé, zZe cestujici na mobilni komunikaéni zafizeni
jizdni doklad ve formé& SMS neobdrzi, je povinen si pofidit pro uzavreni pfepravni smlouvy jiny jizdni doklad.
V opacném pfipadé bude povazovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu. Na nedoruceny jizdni
doklad ve formé& SMS ma cestujici pravo podat reklamaci. Pfi pfepravni kontrole je cestujici povinen pfedlozit
na vyzvu povérené osoby dopravce jizdni doklad ve formé SMS a realnym zpusobem umoznit ovéfeni jeho
platnosti. Cas uréeny k neprodlenému predloZeni jizdniho dokladu ve form& SMS nezahrnuje dobu, kterou
cestujici potfebuje ke zprovoznéni mobilniho komunikaéniho zafizeni, ukoné€eni telefonniho hovoru nebo
konani jiné Cinnosti nesouvisejici s neprodlenym pfedlozenim jizdniho dokladu ve formé& SMS. Zakoupenim
jizdniho dokladu ve formé SMS cestujici souhlasi s tim, ze k ovéfeni platnosti tohoto jizdniho dokladu ve formé
SMS predlozi k nahlédnuti pfepravnimu kontrolorovi nebo jiné povéfené osobé dopravce mobilni komunikaéni
zarizeni pro ovéreni veskerych pfijatych dat jizdniho dokladu ve formé SMS (ij. nejen samotného textu pfijaté
SMS zpravy, ale téz i jejich dalSich detail(). Sou€asné cestujici poskytne pfi pfepravni kontrole veskerou
moznou soucinnost k ovéfeni platnosti jizdniho dokladu ve formé SMS vcéetné sdéleni telefonniho Cisla, ze
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11.

12.

D)

kterého byl jizdni doklad zakoupen. Nesplni-li cestujici tyto podminky, nebo jen jednu z nich, nebo neni-li jizdni
doklad ve formé SMS na zakladé pfidéleného kddu pfi pfepravni kontrole nalezen, je cestujici povazovan za
cestujiciho bez platného jizdniho dokladu.

. Kontrola jizdnich dokladd ve formé SMS je provadéna pomoci systému umozriujiciho spojeni s elektronickym

systémem SMS jizdenek. Cestujici se prokazuje jizdnim dokladem ve formé SMS v mobilnim komunika¢nim
zarizenim a pfepravni kontrolor nebo povérena osoba dopravce provadi kontrolu za pouziti pomocného kédu,
HASH identifikace nebo telefonniho Cisla. Zvefejnéni, poskytnuti nebo jiné sdileni kédi jizdniho dokladu ve
formé SMS, jakoz i samotného jizdniho dokladu, je zakazano a dopravce je opravnén v takovém pfipadé
postupovat dle odst. 11. tohoto ¢lanku.

. Jizdni doklad ve formé& SMS neni povazovan za platny:

a) nenastala-li nebo uplynula-li doba jeho platnosti;

b) byl-li pouzit mimo tarifni pasmo P nebo ve vlaku zapojeném do systému PID nebo na lince AE nebo na
lanové draze na Petfin (pouze jizdni doklad pro jednotlivou jizdu);

) nebyl-li zaslan pfimo smluvnim distributorem jizdnich dokladd ve formé SMS;
d) byl-li jakkoli upravovan, pfepisovan nebo preposlan;
) odeslal-li cestujici SMS pro nakup jizdniho dokladu v dobé provadéni prepravni kontroly;

f) nedodrzel-li cestujici podminky stanovené pro jeho pouziti Tarifem PID nebo témito Smluvnimi
prepravnimi podminkami PID;

g) nelze-li z pfi€in na strané cestujiciho ovéfit jeho platnost;

h) nelze-li platnost jizdniho dokladu zkontrolovat prostiednictvim k tomu uréeného technického zafizeni;

i) neni-li na zakladé pfidéleného kddu pfi pfepravni kontrole nalezen.
V pfipadé neopravnéné reklamace cestujici nema narok na snizeni uloZené pfirazky.
Cestujici zakoupenim jizdniho dokladu ve formé& SMS pfistupuje na vy3e stanovené podminky pro jeho pouZiti.
V pfipadé nedodrzeni stanovenych podminek pouZiti bude cestujici povazovan za cestujiciho bez platného
jizdniho dokladu.
Dopravce je opravnén odmitnout poskytnout sluzbu SMS jizdenky na telefonni Cislo, ze kterého byl dfive
zakoupeny jizdni doklad ve formé& SMS zneuzit (napf. zvefejnénim nebo pfeposlanim jiné osobé), a za timto
ucelem je opravnén ucinit potfebna opatreni.
Danovy doklad (paragon) je mozné vystavit v elektronické podobé na internetovém portalu
www.smsjizdenka.cz. Cestujicimu je umoznén prostfednictvim zadani telefonniho Cisla pouzitého pfi nakupu
jizdniho dokladu ve formé SMS pfistup do systému obsahujicimu seznam vystavenych jizdnich dokladd ve

formé SMS na dané telefonni &islo. Potvrzenim vybéru jizdniho dokladu ve formé& SMS nebo daného ¢asového
obdobi se zobrazi dafovy doklad, ktery Ize vytisknout.

Prodej jizdnich dokladi prostirednictvim Mobilni aplikace a Partnerské mobilni
aplikace, vyuziti Mobilni aplikace jako osobniho identifikatoru typu |

. Mobilni aplikace (dale ,MA") je elektronicka aplikace provozovana Operatorem ICT, ktera umozfiuje nakup

a pouziti jizdnich dokladl PID prostfednictvim mobilniho telefonu, tabletu nebo obdobného mobilniho
komunikaéniho zafizeni. Partnerskd mobilni aplikace (dale ,PMA®) je elektronicka aplikace provozovana
spolupracujici spole¢nosti, ktera umozniuje nakup a pouziti jizdnich dokladd PID prostfednictvim mobilniho
telefonu, tabletu nebo obdobného mobilniho komunikaéniho zafizeni. Seznam partnerskych mobilnich aplikaci
je uveden v Tarifu PID.

. MA a PMA umoznuji nakup vybranych jizdnich dokladd PID. Jejich ceny, pasmové a €asoveé platnosti, pficemz

pravidla pouziti jsou stejna jako u odpovidajicich jizdnich dokladt PID s vyjimkami uvedenymi nize.

. Pouze MA muze mit téz funkci osobniho identifikatoru typu | (s evidenci), s nimz Ize spojit nepfenosné

predplatni ¢asové jizdni doklady (kupény) PID. Tyto kupdny Ize zakoupit bud na kontaktnich mistech MOS,
pfes e-shop, nebo pfimo v aplikaci. MA nelze vyuzit jako nepersonalizovany (anonymni ani semianonymni)
identifikator.

. PFi nakupu jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu si cestujici v MA nebo PMA zadava pasmo, ve kterém jizdu

zacina, a pasmo, ve kterém jizdu konéi (pokud jizdni doklad soucasné s nakupem aktivuje). Pokud jeho
dosazeno. Napfiklad pokud cestujici zaCina cestu v pasmu 1 a kon¢i v pasmu 3, pfi¢emz projizdi cestou pres
pasmo 4, je nutné cestu brat jako 1-2-3-4 a zadat jizdni doklad jako ,z pasma 1 do pasma 4“. Pokud pojede
napfiklad z pasma 6 do pasma 0, pfi¢emz jede pfes pasmo 7, jede pres pasma 7-6-5-4-3-2-1-B-0 a zadava
jizdni doklad jako ,z pasma 7 do pasma 0“. Obdobné pokud pojede napfiklad z pasma 2 do pasma 0, pfiéemz
jede pfes pasmo P, jede pfes pasma 2-1-B-0-P-P a zadava jizdni doklad jako ,z pasma 2 do pasma P“. Pasma
se pocitaji dle zavedeného schématu P-P-0-B-1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-11-12-13, resp. opacné dle sméru jizdy.
Pasmo P je vzdy pocitano dvakrat (P-P). Cestujici je sam odpovédny za spravnost zadani pasmové platnosti.
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Pro cesty na uzemi Prahy (P-P-0-B) si cestujici muze zvolit platnost 30 nebo 90 minut, pfipadné 24 nebo
72 hodin.

MA a PMA umoznuji ndkup jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu nebo kratkodobého &asového jizdniho
dokladu bud samostatné, nebo v kombinaci s pfedplatnimi ¢asovymi kupony (skladani platnosti jizdnich
dokladd). Casovym kupénem se zde rozumi téZ doklad o naroku na bezplatnou prepravu a Doklad o naroku
na zvlastni ceny jizdného.

. Jizdni doklad se v MA zadava vzdy na celou zamyslenou cestu, a to i pfi pouZiti kombinace jizdniho dokladu

pro jednotlivou jizdu s pfedplatnim ¢asovym kupénem. Cestujici mlize pouzivat MA jako identifikator, spojeny
s Casovym jizdnym (kupony). MA po pfihlaSeni umoznuje ziskat informaci o elektronickych €asovych
kuponech zakoupenych v ramci MOS. Alternativné si cestujici mize své predplatni ¢asové kupony zadat do
aplikace ru¢né (u papirovych kupoén(). V pfipadé, ze cestujici vyuziva kombinaci jizdniho dokladu pro
jednotlivou jizdu z MA s ¢asovymi kupony, pfiCemz zaroven nevyuziva MA jako identifikator, je cestujici vzdy
povinen se prokazat i platnym ¢asovym kupénem dle Tarifu PID bud elektronickym ve spojeni s pfislusSnym
identifikatorem, nebo papirovym, jinak bude povazovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu. P¥i
ruénim zadavani pasem, pro ktera ma cestujici pfedplatni asové kupdny, je cestujici sam odpovédny za
spravnost jejich zadani do MA, pokud jde o aktualni €asovou a pasmovou platnost kupénu.

. Pfed zapocetim pfepravy je nutné zadany a zakoupeny jizdni doklad pro jednotlivou jizdu nebo kratkodoby

Casovy jizdni doklad aktivovat. Neaktivovany jizdni doklad neni platnym jizdnim dokladem.

. Jizdni doklad zakoupeny prostfednictvim MA |ze aktivovat bud bezprostfedné, nebo s odloZenou €asovou

platnosti, kterou si cestujici sam zvoli. Jizdni doklad zakoupeny prostiednictvim PMA Ize aktivovat pouze
bezprostfedné, neni-li stanoveno jinak u konkrétniho typu partnerské mobilni aplikace.

PFi bezprostiredni aktivaci jizdniho dokladu zacina béZet ochranna doba v délce 1 minuty, signalizovana
na displeji mobilniho komunikaéniho zafizeni, kde se také jiz zobrazuji prvky kontroly (QR kdéd, €asovy odpocet
platnosti). Béhem této doby je jizdni doklad aktivovany, ale jesté neni platny, Jako jizdni doklad je v8ak
dohledatelny.

Pokud cestujici zvoli aktivaci s odlozenou platnosti (u PMA pouze, pokud to konkrétni PMA umozhuije),
jedna se o jizdni doklad pied platnosti. Na displeji mobilniho komunikaéniho zafizeni se zobrazi ¢as, od
kterého je jizdni doklad platny. U jizdniho dokladu pfed platnosti se jiz zobrazuji prvky kontroly (QR kod,
Casovy odpocet platnosti). Do uplynuti této doby je jizdni doklad rovnéz aktivovany a dohledatelny, ale stéle
neni platny jako jizdni doklad. Pokud se cestujici pfi kontrole prokaze jizdnim dokladem z MA nebo PMA ve
stavu jizdniho dokladu pfed platnosti, je povinen se prokazat i jinym jizdnim dokladem aktualné platnym do
Casoveého udaje uvedeného na displeji, tj. nez se jizdni doklad pfed platnosti stane platnym.

Aktivovany jizdni doklad jiz neni mozné zrusit nebo stornovat, ani neni mozné zménit pocatek jeho platnosti
s vyjimkou pfipadu aktivace s odloZenou platnosti (viz odst. 11.), kdy Ize po¢atek platnosti jedenkrat posunout

na dFivéjsi ¢as avsak pfi dodrZzeni ochranné doby podle odst. 10.

Po uplynuti ochranné doby, nebo doby, kdy je jizdni doklad ve stavu jizdniho dokladu pred platnosti,
se jizdni doklad stava platnym. Obsahuje vSechny potfebné informace (pasma platnosti, ¢as, datum, QR kod,
NFC kontrola, Casovy odpocet platnosti) a zaCina bézet jeho Casova a pasmova platnost, odpovidajici jeho
cené. Tato skuteCnost je signalizovana na displeji mobilniho komunikaéniho zafizeni grafickym a &iselnym
odpoditavanim &asu, ktery zbyva do konce platnosti.

V mobilni aplikaci je mozné skladani platnosti jizdnich dokladt. Je mozné skladat (navazovat) nejen jizdni
doklady PID smérem z Prahy, ale i smérem do Prahy. V pfipadé, Ze cestujici za¢ina svou jizdu v pasmech,
ktera ma predplacena ¢asovym kupénem a pokraduje do pasem, ktera hradi jizdnim dokladem pro
jednotlivou jizdu z MA, zadava si v MA celou cestu pomoci vyhledavace, pfi¢emz aplikace zohledriuje ve
vysledné cené jizdniho dokladu ta pasma, ktera ma jiz cestujici pfedplacena kupénem. V takovém pfipadé se
platnost jizdniho dokladu navazujici na pfedplacena pasma odklada, tj. posouva do toho pasma, které
v posloupnosti pasem navazuje na posledni pasmo (ve sméru jizdy), které ma cestujici pfedplaceno kupénem.
Posunuta ¢asova platnost se pocita od posledni zastavky s pfifazenym ¢asovym udajem konkrétniho spoje
dle jizdniho Ffadu dané linky v poslednim pasmu (ve sméru jizdy), které ma cestujici pfedplaceno kupénem.
Cestujici v MA obdrzi pro nepfedplacena pasma jizdni doklad pro jednotlivou jizdu pred platnosti, pficemz
Cas zacatku platnosti jizdniho dokladu je vypoéten ze zadané trasy jizdy dle jizdniho Fadu linek PID ve
vyhledavacem nalezeném spojeni. Pokud se cestujici nasledné rozhodne pouzit jiné, alternativni spojeni, nez
jaké bylo nalezeno ve vyhledavadi (pfip. pokud zada €as zacatku platnosti jizdniho dokladu z MA ru¢né), neni
zaruc€eno, ze cestujici bude mit po celou dobu jizdy platny jizdni doklad z MA z hlediska za¢atku Casové
platnosti. V momenté vstupu vozidla PID do pasma nepfedplaceného kupdnem uz musi mit cestujici jizdni
doklad z MA pro toto pasmo platny.

Cestujici, ktery zacina svou jizdu v pasmech, ktera hradi jizdnim dokladem pro jednotlivou jizdu,
a sméfuje do pasem, po ktera ma platny ¢asovy kupoén, pficemz v téchto pasmech svou jizdu konci, si
v MA nebo PMA muze zakoupit jizdni doklad pouze pro ta pasma, na ktera nema ¢asovy kupon. Posun ¢asové
a pasmoveé platnosti jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu se zde neuplatni.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

V pfipadé, Ze cestujicim pfedplacena pasma se vyskytuji uvnitf vyhledavaného spojeni, a cestujici by tak
musel uhradit cestu pfes neuhrazena pasma vice jizdnimi doklady pro jednotlivou jizdu, nabizi MA jeden jizdni
doklad na celou trasu cesty (¢as i pasma).

Do pfepravniho prostoru metra a lanové drahy na Petfin Ize vstoupit, nebo do tramvaje, autobusu, trolejbusu
a do plavidla pfivozu Ize nastoupit pouze s platnym jizdnim dokladem z MA nebo PMA. Jizdni doklady
dodatecné aktivované ve vozidle (plavidle) nebo az po vyzvé pracovnika pfepravni kontroly nejsou uznany
jako platny jizdni doklad.

V pfipadé pouZiti vlaku PID musi byt jizdni doklad z MA nebo PMA platny v momenté odjezdu viaku ze
stanice/zastavky, kde cestujici nastupuje jizdu. Jizdni doklady dodate¢né aktivované za jizdy vlaku nebo az
po vyzvé vlakového personalu nejsou uznany jako platny jizdni doklad.

V pfipadé pouZiti jizdniho dokladu z MA nebo PMA v autobusu pfiméstské linky nebo mezikrajské linky,
kde je dle téchto SPP PID do autobusu stanoven usmérnény nastup cestujicich pfednimi dvefmi s kontrolou
jizdnich dokladd fidicem, je vyjime€éné povolen nastup do vozidla s aktivovanym jizdnim dokladem,
u kterého jiz b&Zi ochranna doba a ktery je$té neni platny. V tomto pfipadé je aktivovany jizdni doklad uznan
pfi pfipadné prepravni kontrole za platny. Cestujici tento jizdni doklad z MA nebo PMA, at uz aktivovany nebo
platny, vZzdy predlozi pfi nastupu do vozu fidi¢i ke kontrole. Jizdni doklady dodate¢né aktivované ve vozidle
nebo az po vyzvé pracovnika pfepravni kontroly nejsou uznany jako platny jizdni doklad.

Uplyne-li doba platnosti jizdniho dokladu, jizdni doklad se stava jizdnim dokladem spotiebovanym. Takovy
jizdni doklad pozbyva platnosti jako jizdni doklad a jiZ se u ného nezobrazuji kontrolni prvky, je v8ak
dohledatelny a muze byt uznan napf. v pfipadé nepredvidanych zpozdéni a mimoradnych situaci v dopravé.

PFi prepravni kontrole rozhoduje o zpusobu provedeni kontroly jizdniho dokladu (QR kéd, NFC kontrola,
on-line dotaz) pfepravni kontrolor. Neumozni-li cestujici na svém zafizeni provedeni kontroly, pfepravni
kontrolor je opravnén takovy jizdni doklad odmitnout, tj. neuznat za platny.

Jizdni doklad z MA nebo PMA neni povazovan za platny:

a) nebyl-li aktivovan;

b) byl-li pouzit pfed uplynutim ochranné doby a zapocetim platnosti (s vyjimkou nastupu do pfiméstskych
autobusu PID dle odst. 19. tohoto ¢lanku);

c) byl-li pouzit ve formé jizdniho dokladu pred platnosti a nebyl sou¢asné predlozen jiny platny jizdni doklad;

d) nepfedlozZil-li cestujici pfi pouZziti kombinace jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu z MA nebo PMA
a Casovych kuponu zaroven i tyto platné ¢asové kupony, pfip. identifikator s nimi spojeny;

e) byl-li pouzit mimo rozsah pasmové platnosti, pro ktery je platny;

f) uplynula-li jeho Casova platnost;

g) byl-li pofizen jinym zplsobem nez z originalni mobilni aplikace nebo partnerské mobilni aplikace uvedené
v ¢l. 3.D;

h) byl-li neopravnéné jakkoliv pozménén, upraven nebo zkopirovan;
) nelze-li z pfi€in na strané cestujiciho ovéfit jeho platnost;

i) nelze-li platnost jizdniho dokladu zkontrolovat prostfednictvim k tomu uréeného technického zafizeni;
k) neni-li pfi pfepravni kontrole nalezen;
)

)

1) nebyl-li pfi elektronické kontrole (QR kéd, NFC kontrola, on-line dotaz) uznan za platny;

m) pokud si cestujici tento jizdni doklad aktivoval az v dobé provadéni pfepravni kontroly, nebo az po vyzvé
pracovnika prepravni kontroly nebo povérené osoby dopravce.

V téchto pfipadech je uzivatel aplikace povaZzovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu.

Pokud je MA vyuzivana jako osobni identifikator spojeny s ¢asovymi kupoény, zobrazuji se tyto kupény na
displeji obdobné jako jizdni doklady pro jednotlivou jizdu. PFi kontrole a ovéfeni pravosti se vyuZivaji stejné
prvky jako u jizdnich dokladl pro jednotlivou jizdu (QR kéd, NFC kontrola, on-line dotaz).

Casovy kupon spojeny s identifikatorem MA neni povazovan za platny:
a) byl-li pouZzit pfed za¢atkem nebo po uplynuti své ¢asové platnosti;
byl-li pouzit mimo rozsah pasmové platnosti, pro ktery je platny;
byl-li neopravnéné jakkoliv pozménén, upraven nebo zkopirovan;
nelze-li z pfi€in na strané cestujiciho ovéfit jeho platnost;
nelze-li platnost jizdniho dokladu zkontrolovat prostfednictvim k tomu uréeného technického zafizeni;
f) neni-li pfi pfepravni kontrole nalezen;
g) neodpovida-li fotografie podobé drzitele (vyjimky stanovi tyto SPP PID, pfip. Tarif PID);
h) nebyl-li pfi elektronické kontrole (QR kod, NFC kontrola, on-line dotaz) uznan za platny.
V téchto pfipadech je uzivatel aplikace povazovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu.

O T
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26.

E)

F)

Cestujici je sam odpovédny za to, Zze jeho mobilni komunikacni zafizeni je po celou dobu jizdy nebo
v momenté provadéni pfepravni kontroly funkéni. Pfipadné zpétné dolozeni elektronického ¢asového kupénu
(téz Dokladu o naroku na zvlastni ceny jizdného nebo bezplatnou pfepravu) spojeného s identifikatorem MA,
ktery byl sice v momenté provadéni prepravni kontroly pfedlozen, ale ktery nebylo mozno z pfi€in na strané
cestujiciho zkontrolovat (napf. z ddvodu do¢asné nefunkénosti mobilniho komunikaéniho zafizeni, poruchy,
vybiti baterie atd.), se Fidi €l. 3.B odst. 15. téchto SPP PID, a téz ¢&l. XXIIl. odst. 7. pism. a), b) a c¢) Tarifu PID.

Pfipadné reklamace se fidi podminkami provozovatele MA, resp. PMA. Reklamaci je cestujici opravnén
uplatnit bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vSak do dvou mésicli ode dne reklamovaného poskytnuti sluzby,
jinak pravo na reklamaci zanikne. V pfipadé neopravnéné reklamace cestujici nema narok na snizeni ulozené
pfirazky.

Prodej jizdnich dokladd hrazenych platebni kartou v pfiméstskych autobusovych
linkach PID a ve vozidlech poptavkové dopravy PID

. Na pfimeéstskych autobusovych linkach a ve vozidlech poptavkové dopravy je mozné pfi prodeji jizdniho

dokladu u fidi¢e platit bezkontaktnimi platebnimi kartami.

. Pfi platbé bezkontaktni platebni kartou musi cestujici pfilozit kartu k platebnimu terminalu odbavovaciho

zarizeni na dobu nezbytné nutnou.

. Cestujici se pfi prevzeti jizdniho dokladu pfesvédci, zda mu byl vydan podle jeho pozadavkl. Nesouhlasi-li

jizdni doklad s poZadovanymi udaiji, je cestujici opravnén jizdni doklad odmitnout. Pfi Zadosti o storno musi
cestujici na vyzvu fidi€e pfiloZit k platebnimu termindlu odbavovaciho zafizeni stejnou kartu, kterou jizdni
doklad zaplatil. Pokud cestujici pfilozi jinou kartu, nez kterou pouzil k ihradé jizdniho dokladu, nebude storno
jizdniho dokladu provedeno. Stornovani jizdniho dokladu je mozné pouze do 5 minut od jeho vystaveni. Pfi
stornu je vytiSténa ,Storno jizdenka“, ktera s puvodnim jizdnim dokladem zUstava jako doklad fidi¢i pro
kontrolu trzeb, a “Storno transakce” jako potvrzeni pro cestujiciho o zruSené transakci.

.V pfipadé stornovani jizdniho dokladu se uhrazené jizdné nevraci hotové, ale na kartu, z niz byla ptvodni

transakce provedena.

.V pfipadé nefunkénosti platebniho terminalu odbavovaciho zafizeni, zamitnuti transakce, nefunknosti

platebni karty nebo nemoznosti platby v oblastech bez pokryti signalem mobilniho operatora, nema cestujici
narok na bezplatnou pfepravu a je povinen si opatfit neprodlené platny jizdni doklad jinym zpGsobem.

Doplnkovy prodej jizdnich dokladl hrazenych platebni kartou v metru, v tramvajich,
v méstskych autobusovych a trolejbusovych linkach PID, na lanové draze na Petfin
a na lince AE

. V tramvajich, v méstskych linkach autobusu a trolejbust a ve vybranych vestibulech stanic metra (pasmo P)

a ve vybranych stanicich lanové drahy na Petfin je mozné uhradit jednotlivé nebo kratkodobé Casové jizdné
bezkontaktni platebni kartou v platebnim terminalu mobilniho samoobsluZzného odbavovaciho zafizeni
s tiskarnou (dale jen ,MSZ*) umisténém ve vozidle u oznadenych dvefi nebo u vstupu do pfepravniho prostoru
metra nebo lanové drahy na Petfin. Jedna se o doplhkovy prodej jizdnich doklad( s pfirazkou ve vysi 0 KE.

. Do tramvaji, autobus(i a trolejbust vybavenych MSZ miize cestujici nastoupit i bez jizdniho dokladu

zakoupeného pfedem. Pfi nastupu do tramvaje nebo autobusu nebo trolejbusu je cestujici povinen pouzit
dvefe oznaCené symbolem bezkontaktnich plateb a je povinen si zakoupit jizdni doklad neprodlené po nastupu
do vozidla. Cas uréeny k neprodlenému nakupu jizdniho dokladu z MSZ nezahrnuje dobu, kterou cestujici
potfebuje k vyhledani nepfipravené bezkontaktni platebni karty (pfipadné jiného zafizeni umoznujiciho
bezkontaktni placeni), zaujmuti mista k sezeni nebo vykonani jiné €innosti nesouvisejici s neprodlenym
nakupem jizdniho dokladu.

. Ve stanici metra nebo lanové drahy na Petfin si cestujici zakoupi jizdni doklad z MSZ ve vestibulu stanice,

ato pfed vstupem do pfepravniho prostoru. MSZ je umisténo na hranici pfepravniho prostoru v drovni
oznacovacu jizdnich dokladd.

. Ve vozech autobusové linky AE je mozné zakoupit a uhradit pouze vybrané kratkodobé Casové jizdné

bezkontaktni platebni kartou pfipadné jinym zafizenim umozniujicim bezkontaktni placeni v platebnim
terminalu MSZ umisténém ve vozidle u oznacenych dvefi. Jedna se o doplfikovy prodej jizdnich doklad
s pfirazkou ve vysi 0 K¢. Jizdni doklad plati pouze v pasmech P, 0 a B. Jizdni doklad neplati na lince AE,
prestoZe byl zakoupen v autobuse linky AE.

.V oznacenych vozech pfiméstskych autobusovych linek PID pouze na uzemi hl. m. Prahy (pasma 0 a B)

v pripadé, kdy je mozné do autobusu nastoupit i jinymi nez pfednimi dvefmi dle €. 4.B odst. 5.), je mozné
zakoupit a uhradit pouze vybrané kratkodobé Casové jizdné platné pouze v pasmech P, 0 a B bezkontaktni
platebni kartou pfipadné jinym zafizenim umoziujicim bezkontaktni placeni v platebnim terminalu MSZ,
umisténém ve vozidle u ozna¢enych dvefi. Jedna se o doplrikovy prodej jizdnich dokladd s pfirazkou ve vysi
0 K&. PFi nastupu do autobusu je cestujici povinen pouzit dvefe oznaCené symbolem bezkontaktnich plateb
a je povinen si zakoupit jizdni doklad neprodlené& po nastupu do vozidla. Cas uréeny k neprodlenému nakupu
jizdniho dokladu z MSZ nezahrnuje dobu, kterou cestujici potfebuje k vyhledani nepfipravené bezkontaktni
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platebni karty (pfipadné jiného zafizeni umozriujiciho bezkontaktni placeni), zaujmuti mista k sezeni nebo
vykonani jiné cinnosti nesouvisejici s neprodlenym nakupem jizdniho dokladu. Kromé uvedeného
doplrikového prodeje jizdnich doklad( je mozné zakoupit jizdni doklady i u fidi¢e autobusu na pfiméstskych
linkach.

. Jizdni doklady PID jsou v MSZ nabizeny jen v omezeném sortimentu dle Tarifu PID. Jizdni doklady z MSZ

plati vzdy pro pasma P, 0, B (Uzemi Prahy), kromé jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu pro lanovou drahu
na Petfin, ktery je nepfestupni a nema pasmovou platnost.

. PFi nakupu jizdniho dokladu postupuje cestujici dle instrukci na dotykovém displeji, kde si zvoli jizdné a na

nezbytné nutnou dobu pfilozi platebni kartu (pfipadné jiné zafizeni umoznujici bezkontakini placeni) ke Cteci
z6né. Pokud je platba uspésné provedena, MSZ potvrdi transakci zelenou obrazovkou a vytiskne jizdni doklad.
V opacném pfipadé zobrazi Cervené informaci o neprovedeni transakce. Vydany jizdni doklad plati od
okamziku vydani a jiz obsahuje vSechny potfebné udaje (datum, ¢as, pasmo, Cislo linky nebo nazev stanice,
pasmo, je-li stanoveno atd.), a proto se dale neoznacuje. Cestujici je povinen si vyti§tény jizdni doklad odebrat.
Cestujici zakoupenim jizdniho dokladu v autobuse na lince AE pfijima, ze z technickych duvodu nelze nastavit
odloZzeny pocatek platnosti jizdniho dokladu, a je si také védom, Ze zakoupeny jizdni doklad nelze
v autobusové lince AE pouzit, tj. zakoupeny jizdni doklad mdze pouzit az po vystoupeni z autobusu linky AE
v jiné lince PID v pasmech P, 0 a B.

. Vydany jizdni doklad je prestupni (kromé jizdniho dokladu pro lanovou drahu na Petfin).
.V pfipadé zamitnuti transakce, nefunknosti platebni karty (pfipadné jiného zafizeni umoZriujiciho

bezkontaktni placeni) nebo nefunk&nosti platebniho terminalu odbavovaciho zafizeni nema cestujici narok na
bezplatnou pfepravu. Cestujici je povinen si v takovychto pfipadech neprodlené opatfit platny jizdni doklad
jinym zplasobem (napf. oznacenim jizdniho dokladu zakoupeného v predprodeji, zakoupenim SMS jizdenky
(neplati pro jizdni doklady pro jednotlivou jizdu na lanové draze na Petfin) nebo jizdniho dokladu z Mobilni
aplikace nebo Partnerské mobilni aplikace.

. Vztahy mezi dopravcem a cestujicim

Povinnosti dopravce

. Dopravce je povinen cestujicim zajistit bezpe€nou pfepravu.
. Ve vozidlech a v pfepravnim prostoru zaijisti Cistotu, klid a pofadek, v pfipadé potfeby v soucinnosti s policii,

véetné umoznéni fadného osvétleni a vétrani. Prostory, které jsou z provoznich nebo bezpec¢nostnich divodu
monitorovany kamerovym systémem se zaznamovym zafizenim, oznaci dopravce pfislusnou informaci.

. Na mistech ur€enych pro styk s cestujicimi zajisti podavani informaci o Smluvnich pfepravnich podminkach

PID, Tarifu PID, jizdnich Fadech a vylukach.

. Ve vozidlech metra, tramvaji, autobus, trolejbusu, v pfepravnim prostoru metra nebo lanové drahy na Petfin,

v pristavistich a ve vozidlech poptavkové dopravy zajisti zvefejnéni vybranych ustanoveni ze Smluvnich
prepravnich podminek PID. Vybrané informace o Tarifu PID, pfipadné informace o vylukach budou zverejnény
v pfepravnim prostoru metra nebo lanové drahy na Petfin a ve vozech a na vybranych zastavkach tramvajové,
autobusové, trolejbusové a poptavkové dopravy.

. Pfi mimofadnych udalostech vyzadujicich prferuSeni jizdy z divodd na strané dopravce zajisti dopravce

neprodlené pfepravu cestujicich nahradnim zplsobem bez dal§iho placeni. Pisemné potvrzeni o zpozdéni
pfiméstského autobusového spoje nebo spoje poptavkové dopravy lze ziskat i u Fidi¢e autobusu (vozidla
poptavkové dopravy), je-li zpozdéni 10 minut a vice oproti jizdnimu fadu, a jestlize o to cestujici pozada.
Potvrzeni o omezeni nebo zastaveni dopravy, vynechani spoje nebo doby jeho zpoZdéni, je-li zpoZdéni
10 minut a vice oproti jizdnimu fadu, kromé& méstské hromadné dopravy, lze ziskat prostfednictvim
kontaktniho formulafe na internetovych strankach www.pid.cz.

. Dopravce zajisti prodej jizdnich doklad(, informaci o jejich cenach a zpUsobu pouziti a podminkach prodeje.

Dopravce oznadi pfisludnymi piktogramy vozidla, ve kterych je umoZnéno zakoupeni jizdniho dokladu pomoci
bezkontaktni platby, a to tak, Ze piktogram je umistén na dvefich, za kterymi je ve vozidle umistén platebni
terminal mobilniho samoobsluzného odbavovaciho zafizeni.

. Pokud vozidlo zastavi v zastavce jako tfeti nebo dalSi v poradi, je Fidi€ povinen zastavit znovu u oznaéniku

zastavky a umoznit odbaveni cestujicich.

. Dopravce zajisti zastaveni vozidla v zastavce ,Na znameni*, nachazi-li se viditelné v prostoru zastavky jedna

nebo vice osob nebo zastavilo-li jiz v prostoru zastavky jiné vozidlo nebo pouzije-li cestujici ve vozidle vnitini
signalizaci. V zastavce ,Na znameni“ musi také zastavit kazda tramvaj, ktera neni vybavena tlacitky ,Zadost
o otevieni dvefi*.

Povinnosti cestujiciho

. Cestuijici je povinen (kromé povolenych vyjimek) opatfit si pfed nastupem do vozidla (vstupem do pfepravniho

prostoru) jizdni doklad. Ve vozech u oznaCenych dvefi Ize pouzit bezkontaktni platbu ke koupi jizdniho
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12.
13.

dokladu. Pokud dojde k odmitnuti platebni karty a cestujicimu se neprovede bezkontaktini platba (neni
zaplaceno jizdné), cestujici je povinen pouzit jiny platny jizdni doklad.

. Cestujici musi dbat, aby v€as do vozidla nastoupil a v€as z vozidla vystoupil. Pfi nastupu a vystupu musi

pouzivat dvefe podle jejich oznaceni, jsou-li oznaceny; v tarifnim pasmu P mohou cestujici pro nastup a vystup
pouzivat vSechny dvefe uréené pro cestujici. Pouzivani dvefi neuréenych pro cestujici neni dovoleno.
Vystupujici cestujici maji pfednost pred nastupujicimi. U vozidel vybavenych zafizenim pro sdéleni potfeby
otevieni dvefi pouzije cestujici oznacené tlacitko (v autobusech a trolejbusech je nutné toto tlacitko pouzit pfi
kazdém pozadavku na vystoupeni).

. Cestujicimu neni v zajmu zajisténi jeho bezpecnosti dovolen pfi pfepravé v metru a na lanové draze na Petfin

vstup do sluzebnich prostort a do kolejisté.

. Cestujici, ktery hodla nastoupit v zastavce ,Na znameni“, musi zaujmout v prostoru zastavky takové misto,

aby mohl byt fidi¢em v&as spatfen. Cestujici, ktery hodla v této zastavce vystoupit, musi v€as pouzit vnitini
signalizaéni zafizeni. V autobuse a trolejbuse pouzije tlagitko ,Znameni k fidi¢i (STOP)‘ nebo ,Zadost
o otevfeni dvefi“. V tramvaiji tlagitko ,Zadost o otevieni dvefi“. Cestujici s détskym ko¢arkem nebo osoba na
voziku pro invalidy maze vyuzit také signalizaci pro vystup s détskym koCarkem nebo zadost o vyklopeni

ploSiny pro vystup osoby na voziku pro invalidy.

. Do autobust pfiméstskych linek PID nastupuji cestujici pouze pfednimi dvefmi a prokazuji se platnymi jizdnimi

doklady Fidi¢i (tato povinnost neplati v autobusech pfiméstskych linek v useku od hranic Prahy smérem ke
konecné zastavce lezZici na uzemi Prahy, pokud jiz bude autobus zastavovat pouze v zastavkach na uzemi
Prahy) nebo si jizdni doklad pro jednotlivou jizdu u fidi€e bez pfiplatku zakoupi. Cestujici, ktery odmitne nebo
nepfevezme jizdni doklad vydany tiskarnou odbavovaciho zafizeni je pfi pfepravni kontrole povaZovan za
cestujiciho bez platného jizdniho dokladu. Pfi nastupu s détskym koCarkem, vozikem pro invalidy a se psem
bez schrany pouziva cestujici dvefe oznacené pfislusnym piktogramem.

V ramci zkuSebniho provozu od 1. 12. 2024 do 31. 12. 2026 mohou cestujici s platnym jizdnim dokladem na
pfiméstskych autobusovych linkach PID uvedenych v pfiloze 2. nastupovat vdemi dvefmi. V pFipadé pouziti
jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu z MA nebo PMA Ize na téchto linkach nastoupit do vozidla pouze
s jiz platnym jizdnim dokladem po uplynuti jeho ochranné doby. Neni povolen nastup do vozidla
s aktivovanym jizdnim dokladem, u kterého bézi ochranna doba a ktery tedy jesté neni platny. Cestujici bez
platného jizdniho dokladu jsou povinni nastoupit do vozidla pfednimi dvefmi a jizdni doklad pro jednotlivou
jizdu si zakoupit u FidiCe. Cestujici, ktery odmitne nebo nepfevezme jizdni doklad vydany tiskarnou
odbavovaciho zafizeni je pfi pfepravni kontrole povazovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu.

Do vozidel poptavkové dopravy nastupuji cestujici ur€enimi dvefmi a prokazuji se Fidi¢i kédy objednavky
pfepravy a platnymi jizdnimi doklady nebo si jizdni doklad pro jednotlivou jizdu u fidi¢e bez pfiplatku zakoupi.
Cestuijici, ktery odmitne nebo nepfevezme jizdni doklad vydany tiskarnou odbavovaciho zafizeni je pfi
pfepravni kontrole povazovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu.

. Nastup a vystup mimo zastavku (stanici) s vyjimkou mimofadnych pfipad(l stanovenych dopravcem neni

povolen.

. VyZaduiji-li to provozni ¢&i jiné zavazné duvody, je cestujici povinen na pokyn fidi€e nebo povéfené osoby

z vozidla vystoupit, a chce-li v jizdé pokracovat, na jeho pokyn v€as nastoupit.

. Na pohyblivych schodech v metru je cestujici povinen pfidrzovat se pohyblivého madla a stat ve sméru pohybu

schodu. Na stupné schodt, pohybliva madla a balustrady je zakazano pokladat jakékoli predméty. Chlze po
pohyblivych schodech je povolena jen ve sméru jejich pohybu, pokud to dovoluje obsazenost schodu
a nedojde k ohrozeni bezpecnosti jinych osob. Chlzi po zastavenych pohyblivych schodech muize povolit
v mimoradnych pfipadech povéfeny zaméstnanec dopravce. Cestujici je povinen dbat zvySené opatrnosti po
celou dobu pfepravy na pohyblivych schodech, pfedevSim v mistech styku jejich pohyblivych a pevnych €asti,
zejména prepravuje-li dité nebo psa bez schrany.

. Spadne-li cestujicimu v metru nebo na lanové draze na Petfin jakykoli predmét do kolejisté, je povinen to

neprodlené ohlasit zaméstnanci dopravce.
Stojici cestujici je povinen pfidrzovat se ve vozidle zafizeni k tomu uréenych.

Cestujici je povinen bez vyzvani umoznit pfednostni nastup osobam s omezenou schopnosti pohybu
a orientace a uvolnit mista pro tyto osoby vyhrazena; na vyzvani fidiCe nebo povéfené osoby jsou cestujici
povinni uvolnit i dal8i mista k sezeni, pokud je to pro tyto osoby zapotfebi. Cestujici je povinen na pozadani
osoby pFepravujici détsky kocarek uvolnit (pokud to obsazeni vozidla umoziuje) prostor uréeny pro pfepravu
détskych koc¢arkl. Cestujici musi dbat zvySené opatrnosti a ohleduplnosti vici pfepravovanym détem.

Po pfijezdu do kone¢né zastavky (stanice) musi vSichni cestujici z vozidla vystoupit.
Cestujicimu pfi pfepravé v zajmu zajisténi bezpecnosti jeho i ostatnich osob neni zejména dovoleno:

a) nastupovat nebo vystupovat, pokud je davana zvukova nebo svételna navést, a nastupovat do vozidla,
které je plné obsazeno nebo je za obsazené prohlasil fidi€ nebo povéfena osoba;
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16.

17.

18.
19.

C)

b) vstupovat do prostoru vyznaceného ve stanicich metra bezpe&nostnim pasem pfed zastavenim a pfi
odjezdu vlaku a bezdlvodné se zdrzovat v blizkosti nastupnich nebo vystupnich ploch pohyblivych
schodu a vstupnich nebo vystupnich dvefi;

c) zdrzovat se bezdivodné v prostoru vyhrazeném pro fidice nebo v prostoru, kde znemoznuje FidiCi
bezpecny vyhled z vozidla;

d) neopravnéné otevirat dvefe vozidla a bezdivodné uvadét v €innost bezpecnostni, signalizacni nebo jina
zarizeni dopravce;

e) mluvit za jizdy na fidiCe;

f) koufit, pouzivat elektronickou cigaretu, jist nebo pit ve vozidlech nebo v pfepravnim prostoru nebo vnaset
do vozidel nebo pfepravniho prostoru napoje v otevienych nadobach nebo nezabalené potraviny;

g) stat, kleCet nebo lezet na sedadlech a pokladat zavazadla na sedadla;

h) prepravovat se v nedostate¢ném odévu (napf. pouze v plavkach, ve spodnim pradle, bez oble¢eni apod.);

) zavéSovat se na zachytna madla a ty&e ve vozidle;

j) chovat se hlu¢né, hlasité provozovat hudbu (téz reprodukovanou hudbu nebo feg);

k) opirat se o dvefe vozidla, branit jejich otevirani a zavirani;

)

)

I) vyklanét se z oken a vyhazovat z vozidla pfedméty nebo je nechat vyCnivat ven;

m) pouzivat sportovni nacini (koleCkové brusle, skateboard apod.) nebo jizdni kolo nebo kolobézku nebo
hoverboard nebo gyroboard nebo podobna zafizeni ve vozidle a v pfepravnim prostoru;

n) provozovat obchodni, reklamni a vydéleCnou ¢innost (napf. nabidka tiskovin &i jinych véci nebo
vylepovani reklamnich nebo jinych materiall na dvefe, okna nebo stény) ve vozidlech a v pfepravnim
prostoru;

0) pohybovat se ve vozidle s batohem nebo jinym zavazadlem na zadech, kterym by pfipadné mohl ohrozit
bezpelnost osob a plynulost jejich pohybu ve vozidle nebo v pfepravnim prostoru;

p) obtéZovat cestujici jinym nevhodnym chovanim, nebo zapachem;
q) zatéZovat vytahy, svislé nebo Sikmé plosiny nad stanovenou nosnost;
r) obsluhovat a samostatné pouzivat schodiStovou plosinu osobou mladsi 12 let;
s) vstupovat do jizdni drahy schodistové ploSiny;
t) nasilné otevirat elektricky ovladané dvefe, zabrany a zavory;
u) porusovat ustanoveni navodu k obsluze schodistové ploSiny;
v) napadat povéfenou osobu dopravce (fyzicky nebo verbalné), popf. pfed touto osobou v pribéhu pfepravni
kontroly opoustét misto kontroly &i jinym zpisobem mafit vykon prabéhu pfepravni kontroly;
w) odmitat uvolnit misto pro cestujiciho s platnym rezervaénim dokladem na toto misto nebo odmitat uvolnit
misto vyhrazené pro osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace t€émto osobam;

X) jinak poruSovat ustanoveni Pfepravniho fadu nebo Smluvnich pfepravnich podminek PID.

Ohrozi-li cestujici fidi€e nebo jinou povéfenou osobu, jedna se o pfestupek podle obecné zavazného pravniho
predpisu.

Provozovatel drahy je opravnén davat osobam nachazejicim se v obvodu drahy pokyny k zajisténi jejich
bezpecnosti, bezpec€nosti jinych osob a pokyny k ochrané majetku a vefejného poradku a k zabranéni
mozného ruseni nebo ohrozeni provozovani drahy a drazni dopravy na draze. Osoby nachazejici se v obvodu
drahy jsou povinny dbat o svoji bezpeénost, dbat pokynt provozovatele drahy k zajisténi bezpecnosti osob
a bezpeénosti provozovani drahy a drazni dopravy a pokynu k zajisténi ochrany majetku a vefejného poradku
a jsou povinny zdrZet se v8eho, co by mohlo rusit nebo ohrozit provozovani drahy a drazni dopravy nebo mit
za nasledek vznik Skody na soucastech drahy nebo na draznim vozidle nebo narusit vefejny pofadek.
Dopravce je opravnén z divodu zajisténi bezpecénosti pfepravy omezit pouzivani uréenych sedadel vékem
nebo vyskou cestujiciho; toto oznaceni musi byt u uréenych sedadel viditelné umisténo.

Ve vozidlech vybavenych vnitinim hovorovym dorozumivacim zafizenim k Fidi€¢i smi cestujici toto zafizeni
aktivovat pouze pfi zastaveni v zastavce nebo pfi stani vozidla.

Déti do 6 let Ize pfepravovat jen s doprovodem osoby starsi 10 let.

Cestujici mGze ve vozidle obsadit jen jedno volné misto k sezeni. Misto, na které byl zakoupen rezervaéni
doklad, mlize cestujici bez rezervaéniho dokladu obsadit jen v pfipadé, neni-li narokovano toto misto
cestujicim s platnym rezervaénim dokladem.

Poskytovani rezervaénich sluzeb pro prepravu v autobusech

. Do vybranych autobusovych spoji oznacenych v jizdnim Fadu si cestujici muze zakoupit pfedem rezervacni

doklad. Rezervaéni doklad lze zakoupit v predprodejnich kancelafich AMS nebo elektronicky na
www.amsbus.cz a nelze jej vratit.
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Rezervaéni doklad obsahuje vysi zaplacené ceny za rezervacni doklad, oznaceni spoje a rezervovaného
mista v autobuse a udaje umoznujici kontrolu platnosti a spravnosti jeho pouziti. Rezervac¢ni doklady se
neprodavaji v autobusech. Dopravce zajisti, aby mista k sezeni, ktera rezervoval prodejem rezervacniho
dokladu, byla v autobuse oznacena.

. Pro zajisténi prava na misto k sezeni vyhrazené pro cestujiciho s omezenou schopnosti pohybu a orientace

je nutno tyto skutecnosti pfi koupi rezervacniho dokladu ohlasit; pfi koupi rezervaéniho dokladu je nutno
z hlediska zaijisténi bezpecénosti pfepravovanych cestujicich dale ohlasit, zda jde o misto pro cestujiciho
mladsiho 12 let, cestujiciho s détskym kocarkem nebo o cestujiciho se psem.

. Cestujici, ktery si zakoupil rezervani doklad, ztraci narok na rezervované misto, neobsadi-li jej do ¢asu

odjezdu spoje ze zastavky, ze které byl rezervaéni doklad zakoupen. V takovém pfipadé se cena zaplacena
za rezervacni doklad cestujicimu nevraci.

. Cenu rezervacniho dokladu stanovuje dopravce konkrétni linky a vyhlasuje ji dalkovym zpdsobem na svych

internetovych strankach, pokud je ma zfizeny, a na internetovych strankach www.amsbus.cz.

Preprava plavidly

. Vstup na pfistavidté a nasledny nastup na plavidlo i vystup z plavidla je mozny pouze na pokyn obsluhy

plavidla.

. Na plavidle neni cestujicim dovoleno konat pohyby a &innosti, které by mohly ohrozit stabilitu plavidla.
. Po ukonéeni plavby v cilovém pfistavisti jsou cestujici povinni z plavidla vystoupit.
. Cestujici se prokazuji obsluze plavidla platnymi jizdnimi doklady nebo si od ni zakoupi jizdni doklad pro

jednotlivou jizdu. Elektronické jizdni doklady, resp. k nim pfifazené identifikatory, je cestujici povinen na pokyn
obsluhy plavidla pfiloZit ke ¢tecimu zafizeni na nezbytnou dobu, aby mohla byt ovéfena jejich platnost.

. Plavba dle potfeby se signalizuje pozadanim nebo ur€enym akustickym signalem.
. Cestujici, ktery hodla nastoupit v zastavce (pfistavisti) ,Na znameni®, musi zaujmout v bezprostfedni blizkosti

pristavisté takové misto, aby mohl byt obsluhou plavidla v€as spatfen. Cestujici, ktery hodla v této zastavce
(pFistavisti) vystoupit, musi v€as pozadat obsluhu plavidla.

. Plavidla nejsou v provozu v pfipadé& nepfiznivych pfirodnich podminek, zejména za vysokého vodniho stavu

nebo husté mlhy nebo silného vétru.

Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace /
Preprava osob na voziku pro invalidy

. Za osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace se dle Pfepravniho fadu povaZuji zejména osoby

s pohybovym, zrakovym, sluchovym a mentélnim postiZzenim, osoby pokrocilého véku, t&hotné Zeny, osoby
doprovazejici dité v kocarku nebo dité do tfi let. Dopravce vyhrazuje a oznacuje pro osoby s omezenou
schopnosti pohybu a orientace ve vozidlech metra, tramvaji, autobusu a trolejbusti nejméné 6 mist k sezeni,
ve vozidlech poptavkové dopravy jsou vyhrazena 2 mista k sezeni. Tato vyhrazena mista mohou ostatni
cestujici obsadit pouze v pfipadé, kdy na né neuplatiiuje narok cestujici s omezenou schopnosti pohybu
a orientace. Stoji-li v zastavce soucasné vice vozidel, dopravce zajisti opétovné zastaveni kazdého vozidla
v urovni oznacniku zastavky v pfipadé, ze se v zastavce nachazi osoba na voziku pro invalidy nebo osoba se
zdravotnim postizenim s bilou nebo ¢ervenobilou holi.

.V provozu metra lze osoby na voziku pro invalidy pfepravovat pouze ve stanicich s bezbariérovym pfistupem

a ve stanicich vybavenych osobnimi nebo upravenymi nakladnimi vytahy nebo Sikmymi, resp. svislymi
pohyblivymi ploSinami. Informace o aktualni bezbariérové pfistupnosti stanic jsou dostupné na internetovych
strankach dopravce (www.dpp.cz). Pfeprava osob na voziku pro invalidy nebo pfeprava voziku pro invalidy
neni z bezpec¢nostnich dlivodd povolena na pohyblivych schodech. Pfeprava osob na voziku pro invalidy
v upravenych nakladnich vytazich je dovolena pouze v doprovodu osoby starsi 18 let, ktera musi byt télesné
a dusevné k tomuto doprovodu schopna, zpusobila k obsluze nakladniho vytahu Dopravniho podniku hl. m.
Prahy, akciova spole¢nost, a znala obsluhy voziku. ProSkoleni doprovodu osob na voziku pro invalidy zajistuje
a Prikaz Fidice nakladniho vytahu (prilkkazka) vydava jednotka Dopravni zafizeni metra. Doprovod se musi
prokazat dozor¢imu stanice (pfepravnimu manipulantu), od kterého pfevezme vyménou za tuto prikazku kli¢
od vytahu. Po uskute¢néni prepravy vytahem odevzda kli¢ stejnému zaméstnanci, ktery mu prikazku vrati.

. Osoby na voziku pro invalidy se pfepravuji na kterékoli ploiné vozu metra.
.V tramvajich, autobusech a trolejbusech je mozné pfepravu osob na voziku pro invalidy uskute¢nit pouze

s védomim fidiCe; na lanové draze na Petfin, dovoluje-li to obsazeni vozidla. Osoba na voziku pro invalidy si
musi pfedem zajistit doprovod osob, které jsou schopny samostatné vozik nalozit do vozidla a z vozidla jej
vylozit (netyka se vozidel, u kterych Ize pouzit vysuvnou nebo vyklopnou najezdovou ploSinu a zvlast
upravenych autobusu, trolejoust vybavenych zdvihaci ploSinou). PloSiny obsluhuje pouze fidi¢ nebo jina
povéfend osoba dopravce. NaloZeni voziku s osobou na voziku pro invalidy do vozidla a jeho vyloZeni musi
byt provedeno v dobé co nejkratsi. Pfed zastavkou, kde hodla vystoupit, oznami osoba na voziku pro invalidy
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11.
12.

13.

14.

15.

A)

nebo osoba doprovazejici vystup z vozidla v€as (nejpozdéji pfed zastavenim vozidla v zastavce) stisknutim
tlacitka ,Znameni k fidi¢i“ nebo tlagitka, umisténého v dosahu osoby na voziku pro invalidy (neplati pro lanovou

drahu na Petfin).

. U tramvaji vybavenych ngjezdovou plosinou jsou vyhrazena mista pro voziky pro invalidy; na ploSinu vozidla

Ize umistit maximalné &tyfi voziky pro invalidy. Kombinace pfepravy détskych ko€arkd a vozikd pro invalidy na
plosiné vybavené najezdovou ploSinou nesmi presahnout pocet Ctyfi. V autobusech, trolejbusech vybavenych
najezdovou plosinou nesmi byt celkovy pocet sou€asné prepravovanych kocarkl a vozikd pro invalidy vysSi
nez dva.

. U vozidel vybavenych najezdovou ploSinou musi cestujici, pokud to obsazeni vozidla umoziuje, uvolnit

prislusny prostor pro manipulaci s touto ploSinou. S najezdovou ploSinou manipuluje pouze fidi¢ nebo jina
povérena osoba dopravce. Samostatna manipulace s najezdovou ploSinou neni cestujicim dovolena.

. U vozidel vybavenych najezdovou ploSinou Ize tuto ploSinu vysunout pouze v zastavkach se zvy3enou hranou

nastupniho (vystupniho) prostoru; u vozidel vybavenych tlaCitkem pro Zadost o pouZiti ploSiny pouZije cestujici
na voziku pro invalidy nebo jeho doprovod toto tlaitko pfed nastupem nebo vystupem.

U autobus(l nebo trolejbusli vybavenych najezdovou ploSinou a funkénim naklanénim vozidla je mozno po
naklonéni vozidla tuto ploSinu pouzit i v zastavkach bez zvySené hrany nastupniho prostoru. Podminkou
pouziti ploSiny je, Ze prostor zastavky umozni bezpe¢né naloZzeni nebo vylozeni voziku pro invalidy. Pokud
tato podminka neni spinéna, Fidi¢ pouziti ploSiny odmitne.

. Ve vozidlech nevybavenych najezdovou ploSinou Ize pfepravovat pouze mechanické voziky pro invalidy; vozik

pro invalidy musi byt umistén tak, aby nebyla ohrozena bezpecnost osob na voziku pro invalidy ani ostatnich
osob.

. Vozik pro invalidy musi byt vybaven uéinnou ruéni brzdou znemoznujici po celou dobu pfepravy jeho

samovolny pohyb (poloha ,zabrzdéno®). Je-li vozidlo vybaveno bezpecnostnimi pasy, zajisti se osoba na
voziku pro invalidy nebo ji zajisti jeji doprovod proti padu témito pasy.

Osoby na voziku pro invalidy se v nizkopodlaznich tramvajich a nizkopodlaZznich autobusech pfepravuji
u dvefi oznaCenych mezindrodnim symbolem pfistupnosti; v ostatnich vozidlech u dvefi oznaenych
piktogramem koc&arku.

Na lanové draze na Petfin se osoby na voziku pro invalidy pfepravuji v kterémkoli oddile vozu.

Prazdny vozik pro invalidy Ize pfepravit na uréenych mistech ve vozidle; v provozu tramvaiji a autobusu jen se
souhlasem fidiCe, v provozu lanové drahy na Petfin jen se souhlasem povéfeného pracovnika lanové drahy
na Petfin.

Ridi¢ nebo povéfena osoba odmitne prepravu osoby na voziku pro invalidy nebo prazdného voziku pro
invalidy, pokud je prostor pro pfepravu téchto vozikd nebo celé vozidlo pIné obsazeno nebo pokud tato osoba
nebo jeji doprovod nedodrzela nékteré z ustanoveni Smluvnich pfepravnich podminek PID.

Osoba na voziku pro invalidy nebo osoba (osoby) doprovazejici zodpovidaji pfi pfepravé za svou bezpe€nost
a musi dbat, aby nebyla ohroZena bezpecénost ostatnich osob a nedoslo k poSkozeni zafizeni dopravce.

Jiné pojizdné zdravotnické prostfedky, pokud se pfepravuji souasné s drzitelem prukazu ,ZTP“ nebo ,ZTP/P*,
se povazuiji za voziky pro invalidy, pokud jsou svymi rozméry a vahou s nimi srovnatelné. Ridi¢ nebo jina
povéfena osoba je opravnéna pozadat cestujiciho prepravujiciho pojizdny zdravotnicky prostiedek
o predlozeni prakazu ,ZTP“ nebo ,ZTP/P*, pfip. , TP

. Podminky prepravy zavazadel, détskych kocarku, jizdnich kol,

kolobézek a zivych zvirat

. Zajistovani bezpe¢né manipulace se zavazadlem, détskym koCarkem, jizdnim kolem, Zivym zvifetem a dohled

na né pfislusi cestujicimu. NaloZeni a vyloZzeni zavazadla, détského kocarku, jizdniho kola a Zivého zvitete si
musi cestujici zajistit sam. PFi pfepravé musi dbat, aby nebyla ohroZzena bezpeénost ostatnich osob.

Preprava détskych kocarku

. Cestujici s détskym kocarkem je povinen do vozidla povrchové dopravy nastoupit a vystoupit z néj jen dvefmi

oznacenymi pfislusnym piktogramem (na lanové draze na Petfin jakymikoli dvefmi) a koCarek umistit na
pfilehlé ploSiné. Ve vozech metra je povolena pfeprava kocarku na kazdé ploSiné; na pohyblivych schodech
musi koCarek s ditétem prepravovat dvé osoby tak, Zze jeden cestujici musi stat pod koCarkem a druhy na
vy$8im stupni nez kocarek. Prijezd détského ko€arku vozidlem neni dovolen.

. Na jedné ploSiné vozidla smi byt pfepravovan:

a) ve vlaku metra pouze jeden détsky kocarek;

b) ve vozidlech povrchové dopravy na vyhrazené plosiné pouze jeden détsky kocarek; fidi¢ (povéfeny
pracovnik lanové drahy na Petfin) maze podle provozni situace povolit pfepravu dalSich kocarku.

. Pfed nastupem do tramvaje, autobusu a trolejbusu da cestujici s détskym koCarkem znameni fidi€i zvednutim

paze; nastoupit Ize pouze s védomim Fidi¢e. Ridi¢ nebo jina povéfena osoba mize z divodu okamzité
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B)

pfepravni situace (vozidlo je plné obsazeno nebo je vyhrazena plosina jiz obsazena jinym détskym koCarkem
nebo vozikem pro invalidy nebo jizdnim kolem) pfepravu détského ko&arku odmitnout. Vystup s détskym
koCarkem je cestujici povinen v€as signalizovat fidiCi (pfed zastavenim vozidla v zastavce) stisknutim tlacitka
se symbolem koCarku nebo stisknutim tladitka ,Znameni k fidici“.

. Nalozeni a vylozeni détského kocarku (v metru pomoc druhé osoby pfi pfepravé détského kocarku na

pohyblivych schodech, Sikmych nebo svislych ploSinach nebo na pevném schodisti) si musi cestujici zajistit
sam. P¥i pfepravé musi dbat, aby nebyla ohroZena bezpecénost ostatnich osob ani pfepravovaného ditéte.

. Pokud Fidi¢ nebo jind povéfena osoba z divodu okamzité prepravni situace prepravu détského kocarku

odmitne, nesmi cestujici s détskym ko&arkem do vozidla nastoupit.

. Pfeprava prazdného détského kocarku je dovolena pouze v dobé snizenych pfepravnich narokd. Za tento

koCarek zaplati cestujici cenu podle Tarifu PID. Podminky pro pfepravu jsou shodné s podminkami pro
prepravu kocarku s ditétem s tim, Ze ko¢arek s ditétem ma pfi nastupu do vozidla pfednost.

. Détské kocarky jsou ve slozeném stavu povazovany za spoluzavazadlo a nevztahuji se na né ustanoveni

o détskych kocarcich, pokud neni sou¢asné prepravovano i dité.

. Pfeprava kocarku slouzicich pro pfepravu véci nebo zivych zvifat (napf. psu) je zakazana.

Preprava jizdnich kol a kolobézek

. Ustanoveni tykajici se pfepravy jizdnich kol a kolob&zek se vztahuji i na jednokolova jizdni kola (monokolo)

presahujici svymi rozméry ramec povolené prepravy zavazadel. Jednokolova jizdni kola, jizdni kola
s pomocnym elektrickym pohonem (elektrokola), kolob&Zky a kolob&Zky s pomocnym elektrickym pohonem
(elektrokolobé&Zky) nelze pfepravovat na specialnich nosiCich na jizdni kola na zadnim Cele autobusu
(z divodu nemoznosti jejich Fadného uchyceni).

. Jizdni kolo (rozumi se téz elektrokolo, kolobé&zka, elektrokolob&Zka nebo podobné vozidlo s pomocnym

elektrickym pohonem blizké konstrukci a hmotnosti jizdnimu kolu) pfesahujici svymi rozméry ramec povolené
pfepravy zavazadel Ize pfepravovat:

a) v metruy;

b) v tramvajich (pouze ve stanovenych tratovych usecich);

¢) nalanové draze na Petfin;

d) v cyklobusech, autobusech s pfipojenym vie€nym vozem pro pfepravu jizdnich kol a v autobusech se
specialnimi nosici;

e) na plavidlech.

.V metru Ize pfepravovat jizdni kolo vyhradné na prvni a posledni plosiné kazdého vozu metra ve sméru jizdy

s vyjimkou prvni ploSiny za kabinou strojvedouciho. V oduvodnénych pfipadech, kdy dopravce udéli
organizatorovi akce pisemnou vyjimku, je mozné kolo pfepravovat i na ostatnich ploSinach metra s vyjimkou
prvni plodiny za kabinou strojvedouciho.

. V tramvajich Ize pfepravovat jizdni kolo na plosiné uréené k pfepravé détskych kocarku. Preprava jizdnich kol

je povolena pouze ve stanoveném sméru ve stanovenych Usecich, jejichz seznam je zvefejnén na
internetovych strankach dopravce (www.dpp.cz) nebo organizace ROPID (www.pid.cz) nebo si Ize informace
vyzadat na telefonni lince 296 19 18 17. Jizdni kola se ve stanovenych Usecich a stanovenych smérech
prepravuji ve v8ech vozech tramvajovych vlakt uréenych k pfepravé cestujicich, pokud cestujici pfepravujici
jizdni kolo splni ostatni ustanoveni téchto SPP PID.

. Na lanové draze na Petfin se jizdni kola pfepravuji v oddile vozu oznaceném pfislusnym piktogramem.
. Cestujici pfepravujici jizdni kolo v metru, v tramvaji nebo na lanové draze na Petfin musi déle dbat téchto

ustanoveni:

a) jeden cestujici smi pfepravovat pouze jedno jizdni kolo; samostatné cestujici osoba (osoby) mladsi 12 let
jizdni kolo pfepravovat nesmi;

b) jizdni kolo musi byt pfed nastupem do vozidla nebo pfed vstupem do pfepravniho prostoru fadné oc€isténo;

c) bé&hem prepravy jizdniho kola musi byt cestujici pfepravujici jizdni kolo v jeho bezprostfedni blizkosti
a trvale branit samovolnému pohybu jizdniho kola;

d) cestujici pfepravujici jizdni kolo zodpovida za to, ze touto pfepravou nebude ohroZena bezpecnost
prepravovanych osob nebo véci véetné jejich znedlisténi a Ze nedojde k poskozeni nebo znecisténi
zafizeni vozidla; zvySené opatrnosti musi dbat zejména pfi nastupu do vozidla a pfi vystupu z vozidla;

e) na urCenych ploSinach mohou byt pfepravovana nejvySe 2 jizdni kola za dodrzeni ostatnich podminek;
prujezd jizdniho kola vozem je zakazan.

. Cestujici pfepravuijici jizdni kolo musi dat v pfislusné zastavce fidi€i tramvaje umysl nastoupit zvednutim ruky

a vyckat jeho souhlasu; fidi€ tramvaje jej udéli v pfipadé&, Ze prostor pro pfepravu jizdnich kol neni obsazen
détskym kocarkem (kocCarky), vozikem (voziky) pro invalidy nebo neni pIné obsazen cestujicimi; pred
zastavkou, kde hodla cestujici pfepravujici jizdni kolo vystoupit, je povinen stisknout 2x tlagitko ,Znameni
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10.

11.

C)

k fidiCi“. Pfi sou¢asném nastupu do tramvaje maji pfednost osoby na voziku pro invalidy a cestujici pfepravuijici
détsky kocarek s ditétem.

. Pfeprava jizdnich kol je zakazana:

a) na plosiné obsazené tak, Ze neni umoznéno bezpe&né nalozeni a pfeprava jizdniho kola;

b) pokud je na ploSiné vozidla jiz pfepravovan détsky kocarek nebo vozik pro invalidy;

c) v pfipadé, Ze dopravce tuto pfepravu nepovoli (mimofadna udalost, oekdvana zvySena frekvence
cestujicich apod.);

d) v osobnich vytazich v pfepravnim prostoru metra, pokud nejsou vytahy oznac¢eny modrym piktogramem
se symbolem jizdniho kola.

. V autobusech a trolejbusech v€etné autobusl provozujicich nahradni dopravu za metro nebo tramvaje nebo

vlaky zafazené do systému PID a ve vozidlech poptavkové dopravy neni pfeprava jizdnich kol dovolena;
vyjimku tvofi pouze cyklobusy, autobusy s pfipojenym vleénym vozem pro pfepravu jizdnich kol a autobusy
vybavené pfislusnymi specialnimi nosi¢i na zadnim ¢ele autobus( uréené pouze pro prepravu jizdnich kol.
Preprava dvoumistnych jizdnich kol (tandemu) je povolena pouze v metru v pfipadé, Ze se jedna o pfepravu
v souvislosti s doprovodem nevidomé (slabozraké) osoby za téchto podminek:

a) pfi vstupu do pfepravniho prostoru se doprovazejici osoba prokaze povérené osobé dopravce prikazkou
ZTP/P; stejné tak ucini na vyzvani povérené osoby dopravce (pfepravni kontrola) kdykoli b&€hem pfepravy
nebo pobytu v pfepravnim prostoru metra;

b) doprovazejici osoba odpovida za bezpecnou pfepravu dvoumistného jizdniho kola i za bezpecnost
nevidomé (slabozraké) osoby po celou dobu pfepravy nebo pobytu v pfepravnim prostoru metra;

c) dvoumistné jizdni kolo (nejvice jedno) se pfepravuje na posledni ploSiné vlaku metra.

Nakladani a vykladani jizdniho kola na specialni nosi¢ autobusu je povoleno ve vybranych spojich linky na
stanovenych zastavkach. Tyto zastavky jsou oznaceny v jizdnim fadu a na oznaéniku symbolem jizdniho kola.
Pfed nastupem do vybraného spoje v pfislusné zastavce da cestujici zvednutim ruky fidi€i autobusu znameni
o tom, Ze chce pFepravovat jizdni kolo. Ridi& mGze pfepravu jizdniho kola odmitnout, pokud je speciélni nosi¢
jiz pIné obsazen. Cestujici je povinen pfipevnit kolo na nosi¢ vlastnimi silami a oznamit fidici zastavku vystupu.
Ridi¢ zkontroluje upevnéni, nasledné jizdni kolo uzamkne a pfeda cestujicimu visacku s Sislem drzéku, na
kterém je kolo zavéSeno. Z divodu lepSi manipulovatelnosti a zamezeni vzniku pfipadnych Skod museji byt
Z jizdnich kol pfed nalozenim odstranény svétlomety, zavésné brasny apod. Jizdni kola, ktera vzhledem
k jejich konstrukci nelze patficné upevnit do drzakl, nebudou k prepravé pfijata. V zastavce vystupu se
cestujici prokaze visagkou s &islem drzaku, na kterém ma kolo zavéseno. Ridié jizdni kolo odemkne a cestujici
si ho samostatné vyloZi.

Preprava zivych zvirat

. Jako zavazadlo mlze cestujici vzit s sebou do vozidla, plavidla nebo pfepravniho prostoru drobna zvifata

(pokud tomu nebrani veterinarni opatfeni), jsou-li zcela uzaviena ve schranach s nepropustnym dnem a neni-li
jejich preprava na obtiz cestujicim (zapach, hluk apod.). Pro pfepravu schran se zvifaty plati ustanoveni pro
pfepravu zavazadel.

. Bez schrany Ize vzit do vozidla, plavidla a do pfepravniho prostoru pouze psa. Cestujici pfepravujici psa bez

schrany nesmi pfipustit ohrozeni bezpecnosti jakékoli osoby a pIné odpovida za kazdou $kodu, ktera z davodu
prepravy psa vznikla, a je povinen neprodlené odstranit kazdé znecisténi, které pes zplsobil, nebo uhradit
uklid znecisténého mista.

. Pes musi byt pfed vstupem do vozidla, plavidla, pfepravniho prostoru nebo vytahu i po celou dobu pfepravy

vCetné vystupu z vozidla, plavidla, pfepravniho prostoru nebo vytahu opatfen nasazenym bezpe&nym
nahubkem tak, aby nedoSlo k ohroZeni cestujicich nebo jinych osob, a to i v pfipadé, Ze je pfepravovan v ne
zcela uzavrené schrané (v tasce), a drzen na kratkém voditku. Pes nesmi byt umistén na sedadlo.

.V provozu tramvaji, lanové drahy na Petfin, autobusu a trolejbust rozhoduje o moznosti pfepravy cestujiciho

se psem bez schrany fidi€ (povéfeny pracovnik lanové drahy na Petfin). Cestujici musi fidi¢e uvédomit o svém
umyslu nastoupit; nastupovat smi pouze dvefmi oznadenymi pfislusnym piktogramem az po udéleni souhlasu
fidiéem. Psa umisti na pfilehlé plo3iné, pokud fidi€ nebo povéfena osoba neurdi jiné misto. Povéfena osoba
muze pfepravu psa bez schrany v oddvodnénych pfipadech odmitnout. Pfeprava psa na ploSiné vozu, kde je
umistén détsky kocarek s ditétem (s vyjimkou pfipadu, kdy détsky koCarek i psa pfepravuje souasné jeden
cestujici), je zakazana.

.V tramvajich, v autobusech a v trolejpusech smi byt na kazdé ploSiné oznaené piktogramem psa a ve

vozidlech poptavkové dopravy prepravovan nejvyse jeden pes bez schrany. Toto omezeni neplati:

a) nastupuje-li do vozidla nevidoma osoba s vodicim psem; nachazi-li se na uréeném misté jiny pes, ktery
neni vodicim psem nevidomé osoby, mliZe fidi¢ cestujicimu, ktery dfive nastoupil se psem, urcit jiné
misto;

b) bere-li dva psy na uréenou plosinu vozidla jeden cestujici;
c) pro psy uvedené v odst. 8. tohoto ¢lanku;
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d) v odivodnénych pfipadech, kdy dopravce udéli pisemnou vyjimku.

6. V metru pfi pfepravé na pohyblivych schodech, ve vytazich, pfipadné na pohyblivych chodnicich odpovida
cestujici se psem bez schrany za to, ze z dlvodu prepravy psa nedojde k naruseni provozu uvedenych
zafizeni, k naruseni plynulosti pohybu cestujicich, ani k G4jmé na zdravi osob ¢i pfepravovaného psa. Cestujici
pfepravujici psa bez schrany musi dbat zvySené opatrnosti, dodrZzovat navody pro uZivatele téchto zafizeni
a fidit se prvky informacniho systému. V metru Ize na jedné ploSiné vozu nebo vytahu pfepravovat pouze
jednoho psa bez schrany; toto omezeni neplati, pfepravuje-li jeden cestujici dva psy sou¢asné. Pifeprava psa
na ploSiné vozu nebo vytahu, kde je umistén détsky koCarek s ditétem (s vyjimkou pfipadu, kdy détsky koCarek
i psa pfepravuje soucasné jeden cestujici), nebo jsou-li ploSina vozu Ci vytah plné obsazeny, je zakazana.

7.V jednom oddile vozidla lanové drahy na Petfin se pfepravuje nejvyse jeden pes. Toto omezeni neplati, bere-li
do vozidla dva psy jeden cestujici.

8. Pfepravu vodiciho psa nevidomé osoby nebo asistenéniho psa osoby se zdravotnim postiZzenim nebo
sluzebniho psa Ministerstva vnitra CR, Ministerstva obrany CR, Hasi¢ského zachranného sboru, Vézeriské
sluzby CR a méstské (obecni) policie nelze odmitnout ani jej nelze z prepravy vylougit. Na tyto psy se
nevztahuji ta ustanoveni odst. 3. tohoto ¢lanku, ktera by jim branila v poskytovani ucinné pomoci doprovazené
osobé nebo v jiné aplikaci specialniho vycviku. Tyto psy Ize pfipadné pfepravovat i na jiném misté nez na
plosiné u dvefi oznaCenych pfisludnym piktogramem.

9. Pfepravné stanovi Tarif PID.

D) Preprava zavazadel
1. Cestujici muze vzit s sebou do vozidla:
a) ruéni zavazadlo;
b) spoluzavazadio.

2. Cestujici muze vzit s sebou do vozidla nejvySe 3 zavazadla do celkové hmotnosti 50 kg. Zavazadlo musi byt
ve vozidle ulozeno tak, aby nebyla ohrozena bezpecnost nebo zajem ostatnich osob, pfipadné podle pokyn
fidiCe nebo povérené osoby. Dohled na zavazadla pfislusi pouze cestujicimu.

3. Placeni podléhaji spoluzavazadla:
a) o rozmeérech vétSich nez 25 x 45 x 70 cm;
b) tyCového tvaru nad délku 150 cm a pramér 20 cm;
c) deskového tvaru o rozmérech vétSich nez 100 x 100 x 5 cm;
d) détsky kocarek bez ditéte.

Spoluzavazadlem, podléhajicim placeni stanovené ceny, je i takovy pfedmét, jehozZ jediny rozmér pfesahuje
néktery z uvedenych rozméra. VySe ceny za prepravu je uvedena v Tarifu PID.

4. Placeni nepodléhaji zavazadla:
a) nedosahujici rozmérd uvedenych v odst. 3. tohoto ¢lanku;
b) détsky koCarek s ditétem;
c) jeden nebo dva pary lyzi v€etné lyzarskych holi v jednom obalu; lyZe bez obalu se nepfepravuii;
d) Zivé zvife ve schrané, pokud schrana nepfesahuje rozméry uvedené v odst. 3. tohoto &lanku;

€) na uzemi hl. m. Prahy — jizdni kolo v metru, v tramvaiji, v autobusech se specialnimi nosici, na lanové
draze na Petfin a na pfivozech;

f) pojizdna nakupni taska;
g) snowboard.

5. Cestujici s €asovym jizdnim dokladem s platnosti 24 hodin a vice je opravnén pfepravovat bezplatné jedno
spoluzavazadlo podléhajici placeni. Podrobné podminky stanovi Tarif PID.

6. Cestujicimu neni dovoleno brat s sebou do vozidla ani do pfepravniho prostoru:
a) veéci, jejichz pfeprava je zakazana vSeobecné zavaznymi pfedpisy nebo opatfenimi organa statni spravy;
b) nebezpecné latky a pfedméty, které mohou zplsobit vybuch, ohen, poskozeni vozidla, uraz, otravu,
popaleni a onemocnéni lidi a zvifat, vyjma latek uvedenych v odst. 7. tohoto ¢lanku;
c) véci, které pro nevhodny zplsob baleni mohou poskodit, popfF. znecistit cestujici nebo vozidlo;

d) jizdni kolo nebo kolobézku (neplati za stanovenych podminek pro metro, tramvaje, lanovou drahu na
Petfin, plavidla, cyklobusy, autobusy s pfipojenym vle€nym vozem pro pfepravu jizdnich kol a autobusy
se specialnimi nosici podle podminek stanovenych v ¢asti B) tohoto &lanku);

e) veéci, které by svym zapachem, pfipadné jinymi vlastnostmi mohly byt cestujicim na obtiz;

f) zavazadlo, které je nebo jehoz obsahem je nabita stfelna zbraf (pro zbrané pfislusniki armady nebo
policie plati zvlastni pfedpisy);

g) predmét, jehoz rozméry presahuji 50 x 60 x 80 cm nebo predmét tvaru valce, delSi nez 3 m nebo
o priméru vétsim nez 25 cm a pfedmét deskového tvaru, je-li vétsi nez 150 x 150 x 10 cm, i kdyz
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presahuji jeden z uvedenych rozméra; vyjimku tvofi détské kocarky, vozik pro invalidy, jeden nebo dva
pary lyzi s holemi v jednom obalu;

h) jakékoli motorové vozidlo, jizdni kolo nebo kolobézku s pomocnym spalovacim motorem

Preprava elektrického voziku nebo jinych elektrickych zdravotnickych prostfedku pro télesné postizené osoby
je mozna za podminek stanovenych v &l. 6.; pfeprava jizdnich kol a kolobézek s pomocnym elektrickym
pohonem je povolena podle podminek stanovenych v ¢asti B) tohoto ¢lanku.

Stanovené rozméry miize v jednom rozméru prekro€it hudebni nastroj v€etné jeho obalu, slozené skladaci
jizdni kolo nebo slozena skladaci kolobézka (v€. skladacich elekirokol a elektrokolobézek). Stanovené
rozméry mize v jednom rozméru prekrocit také détské odrazedlo, détska tfikolka, détska kolobézka a détské
jizdni kolo odpovidajicich rozmér(, které jsou uréeny pro dité do 6 let véku. Objemné pfedméty dosahujici
vySe uvedenych rozmér( Ize vzit do vozidla jako zavazadlo jen s ohledem na okamzité obsazeni vozidla.

. Z nebezpenych véci maze cestujici vzit s sebou do tramvaje (jednoho vozu), lanové drahy na Petfin,

autobusu nebo trolejbusu, pokud to obsazeni vozidla dovoluje, jednu ocelovou lahev s kapalnym topnym
plynem nebo chladicim médiem o celkové hmotnosti nejvySe 10 kg nebo jednu &i dvé nadoby s naftou
o celkovém obsahu nejvyse 20 I. Oba druhy paliva nesmi byt sou¢asné prepravovany v jednom voze. Prichod
vozem s t€mito vécmi je zakazan. Lahev nebo nadoba s uvedenym obsahem nesmi byt poSkozena ani zjevné
znecisténa a musi mit tésné uzavieny uzavér. Cestujici umisti lahev nebo nadobu na plosiné vozidla, ktera
neni vyhrazena pro pfepravu détskych ko¢arkl (na lanové draze na Petfin na ploSiné, kde neni umistén détsky
kocarek), a zajisti ji proti pfevrzeni nebo mechanickému poskozeni. Elektrické akumulatory Ize brat s sebou
jako zavazadlo jen tehdy, jsou-li odplynovaci otvory zajiStény tak, aby z nich kapalina nemohla vystfiknout;
nabité akumulatory musi byt zajiStény proti zkratu. Elektrické akumulatory nesmi byt zjevné znecistény a musi
byt vzdy postaveny na podlahu vozidla (nevztahuje se na miniaturni akumulatory, které neobsahuiji tekutinu).

. Osoby opravnéné k noseni stfelné zbrané mohou vzit s sebou do vozidla zarover se zbrani i ndboje, pokud

jsou umistény v pfislusnych obalech.

.V metru, na plavidlech a ve vozidlech poptavkové dopravy je zakazana preprava lahvi s kapalnym topnym

plynem, chladicim médiem, kyselin, Ziravin, nafty iostatnich vybudnych nebo snadno zapalnych latek
a hoflavin a elektrickych akumulatort naplnénych elektrolytem. S uvedenymi pfedméty neni dovolen ani vstup
do prepravniho prostoru metra nebo vstup na pfistavisteé.

Cena za pfepravu nebezpecnych véci, jejichz pfeprava je povolena, je stejna jako za pfepravu spoluzavazadel.

. Pfepravni kontrola

Spole¢na ustanoveni

. Kontrolou dodrzovani tarifnich a pfepravnich podminek v provozu metra, tramvaji, autobusu, trolejbusu,

lanové drahy a plavidel na uzemi hl. m. ,Prahy jsou povéfeni pfepravni kontrolofi Dopravniho podniku hl. m.
Prahy, akciova spole¢nost (dale jen ,DPP“). Kontrolou dodrzovani tarifnich a pfepravnich podminek jsou
v provozu autobust a vozidel poptavkové dopravy ve vSech vnéjSich tarifnich pasmech a v Useku
do/z prvni/posledni zastavky z/do téchto pasem na/z uzemi hl. m. Prahy povéfeni pfepravni kontrolofi
Integrované dopravy Stfedoceského kraje, p. o. (dale jen ,IDSK®). Pfepravni kontrolor (DPP nebo IDSK) se pfi
kontrole prokazuje kontrolovanému cestujicimu kontrolnim odznakem s identifikacnim Cislem; na vyzadani je
povinen pfedlozit kontrolovanému cestujicimu sluzebni prikaz s fotografii a Cislem shodnym s Cislem
kontrolniho odznaku. Ve vlacich zapojenych do systému PID provadéji pfepravni kontrolu povéfené osoby
dopravce v souladu s obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy a smluvnimi pfepravnimi podminkami pfislusného
zelezni¢niho dopravce. Cestujici ve vlaku bez jizdniho dokladu je posuzovan dle tarifu dopravce provozujiciho
dany spoj a Smluvnich pfepravnich podminek tohoto dopravce. Na mezikrajskych linkach na Gzemi
Libereckého, Usteckého, Kralovehradeckého, Pardubického, Plzefiského, Jihodeského kraje a Kraje Vysogina
v usecich stanovenych v Pfiloze 1. téchto SPP PID jsou platné pfirdZzky k jizdnému a pfirdZzky za poruseni
prepravnich podminek dle smluvnich pfepravnich podminek a tarifu pfisluseného IDS, neni-li stanoveno jinak.

. Pfepravni kontrolor je opravnén pozadovat od cestujiciho pfedlozeni jizdniho dokladu, v&etné& dokladu nebo

prikazu vyZzadovaném tarifem prokazujicim narok na jizdné. Cestujici je povinen na vyzvani povéfené osoby
kdykoliv b&hem pfepravy nebo béhem pobytu ve vyznadeném pfepravnim prostoru a v okamziku vystoupeni
z tramvaje, z autobusu, z trolejbusu, z plavidla nebo z vozidla poptavkové dopravy v okamziku, kdy opousti
pfepravni prostor, neprodlené pfedloZit jizdni doklad. Pokud byl cestujici k pfedloZeni jizdniho dokladu vyzvan
ve vozidle, v plavidle nebo v pfepravnim prostoru nebo pfi vystupovani z vozidla, z plavidla nebo z pfepravniho
prostoru, jeho povinnost prokazat se jizdnim dokladem trva, i kdyZ se cestujici po uvedené vyzvé prepravniho
kontrolora pfemisti mimo vozidlo nebo plavidlo nebo mimo oznaceny prepravni prostor. Cestujici je povinen
se jizdnim dokladem prokazat bez zbyte¢ného prodleni, tj. ihned, ¢imz se rozumi predat jizdni doklad
povéfené osobé dopravce do ruky (pro SMS jizdenky a jizdenky z MA nebo PMA plati ustanoveni &l. 3.C
a 3.D) a umoznit provedeni jeho kontroly. Cestujici je povinen po dobu nezbytnou pro provedeni kontroly
platnosti jizdniho dokladu setrvat na misté kontroly. V pfipadé jizdy nebo pfitomnosti v pfepravnim prostoru
bez platného jizdniho dokladu nebo jiného poruSeni Smluvnich pfepravnich podminek PID je pfepravni
kontrolor opravnén ukladat a vybirat stanovenou pfirazku a odebrat neplatny jizdni doklad (neplati pro jizdni
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doklady dle €l. 3.C a 3.D); odebrani jizdniho dokladu cestujicimu pisemné potvrdi. Pfepravni kontrolor je také
opravnén davat cestujicimu zavazné pokyny a zjiStovat osobni daje potfebné k vymahani ulozené pfirazky.
PFi nedodrzeni pfepravnich podminek cestujicim je pfepravni kontrolor, fidi€ nebo jind povéfena osoba
opravnén vyloucit cestujiciho z pfepravy, pokud pfes upozornéni nedodrzuje pfepravni fad, pokyny a pfikazy
povéfené osoby.

. Z dlivodu zvySeni bezpec€nosti cestujicich i pfepravnich kontrolor(i mize byt pfi pfepravni kontrole pofizovan

dostupné na internetovych strankach subjektt provadéjicich prepravni kontrolu www.dpp.cz a www.idsk.cz.

. Pfepravni kontrolor je opravnén pfi zachovani plynulosti a bezpeénosti provozu rozhodnout o zptsobu kontroly

prepravnich a tarifnich podminek (napf. usmérnénim nastupu nebo vystupu z vozidla uréenymi dvefmi).

. Cestujici, ktery se neprokaze platnym jizdnim dokladem a odmita zaplatit pfirazku na misté, je povinen se

prokazat osobnim dokladem a sdélit osobni Udaje potfebné na vymahani zaplaceni jizdného a pfirazky.
Osobni udaje (jméno, pfijmeni, datum a misto narozeni a adresa pro doru€ovani) se prokazuji ob&anskym
priikazem, pfipadné jinym prikazem vydanym organem statni spravy. Pokud se cestujici neprokaze osobnim
dokladem a nesdéli osobni udaje, je povinen na vyzvu pfepravniho kontrolora jej nasledovat na pracovisté
verejné spravy ke zjisténi totoZnosti nebo setrvat na prepravnim kontrolorem uréeném misté do pfichodu
osoby opravnéneé zjistit jeho totoZnost. Pokud cestujici neuposlechne vyzvy pfepravniho kontrolora a odmita
setrvat na misté nebo z mista odchazi, je pfepravni kontrolor opravnén jej pfiméfenym zplsobem zadrzet do
pfichodu osoby opravnéné zjistit jeho totoznost.® Proti pfiraZce zaplacené na misté kontroly neni odvolani.

. Na zakladé poskytnutych osobnich daji je cestujicimu vystaven ,Zapis o provedené prepravni kontrole®,

ktery umoznuje naslednou uhradu pfirdZzky dle nize stanovenych pravidel. V pfipadé neuhrazeni stanoveného
jizdného, pfirazky k jizdnému ¢i pfirazky za poruseni SPP PID v fadném terminu a stanovenym zplsobem,
muze byt vznikla pohledavka pfedana k vymahani, a to i soudni cestou.

. O zaplaceni pfirazky vyda povéieny zaméstnanec dopravce cestujicimu potvrzeni. Kopie ,Zapisu o provedené

pfepravni kontrole“ s vyzna&enym doplatkem jizdného nahrazuje cestujicimu, jehoZ osobni Udaje jsou v zapise
uvedeny, jizdni doklad na dojeti do cilové zastavky (stanice) cestujiciho, maximalné v rozsahu ceny jizdného
uvedeného na kopii zapisu za podminky, Ze nebyl povéfenou osobou vyloucen z pfepravy. V pfipadé, Ze
cestujici odmitne pfevzit kopii zapisu o kontrole, je pfi dalSi pfepravni kontrole povaZzovan za cestujiciho bez
platného jizdniho dokladu.

. Poru8eni pfepravnich povinnosti cestujicim, ktery ohrozi vykon pFepravni kontroly, je pfestupkem podle

obecné zavazného pravniho pfredpisu.

. Pfepravni kontrolou maze byt na zakladé smlouvy o povéfeni prepravni kontrolou ve vefejné linkové dopravée

s dopravcem PID povéfen jiny subjekt (jen ve vnéjSich tarifnich pasmech pfiméstskych autobusovych linek
a ve vozidlech poptavkové dopravy provozovanych v systému PID). Pokud dojde k povéfeni jiného subjektu,
zverejni dopravce tuto skute¢nost ve vozidle, a to v€etné zpusobu, jakym se tento subjekt pfi pfepravni
kontrole cestujicim prokazuje.

Prepravni kontrola na uzemi hl. m. Prahy

. Ustanoveni toho ¢lanku se tykaji pfepravni kontroly provadéné na uzemi hl. m. Prahy mimo Usek

pfiméstskych autobusovych linek PID z/do posledni/prvni zastavky na uzemi hl. m. Prahy do/z vnéjSich
tarifnich pasem. V tomto useku se jiz uplatiiuji podminky uvedené v €lanku C).

. Cestujici, ktery se na uzemi hl. m. Prahy neprokaze platnym jizdnim dokladem, zaplati jizdné a pfirazku

1 500 K¢&. Pfirazka se snizuje na 1 000 K¢ pfi zaplaceni na misté, nebo nejdfive nasledujici den od 12:30,
nejpozdéji 15. kalendarni den ode dne ulozeni, bankovnim pfevodem, prostfednictvim e-shopu, pfipadné
v doplatkové pokladné. Prokaze-li se cestujici padélanym jizdnim dokladem, napodobeninou jizdniho dokladu,
jizdnim dokladem pozménénym ¢i upravovanym, snizeni pfirazky se neposkytuje. PfirdZka se nesniZuje téz
v pfipadech pfedlozZeni jizdniho dokladu pouZitého jinou osobou.

. Pokud je cestujici drzitelem nékterého z téchto jizdnich dokladu:

a) Casového jizdniho dokladu s evidenci osobnich udaju v databazi systému (typ 1) s mési¢ni nebo delSi
dobou platnosti;

b) osobniho identifikatoru (typ 1), ke kterému je pfifazen Casovy pfedplatni jizdni doklad (kup6n) s mésiéni
nebo delSi dobou platnosti;

c) prikazu opravnujiciho k bezplatné pfepravé nebo dokladem o naroku na zvlastni cenu jizdného;

pfi¢emz tento doklad byl platny v dobé a misté kontroly, a tuto skute&nost prokéaze v doplatkové pokladné DPP
(popf. u elektronickych jizdnich dokladd v e-shopu) nejdfive nasledujici den od 12:30, nejpozdéji
15. kalendaini den ode dne uloZeni pfirazky, zaplati pfiraZzku 50 KE&. To plati i pro zpétné doloZeni naroku na
slevu v pfipadech, Ze cestujici pfi pfepravni kontrole pfedloZi jizdni doklad, ale nepfedloZi spoleéné s timto
jizdnim dokladem prukaz nebo doklad vyzadovany tarifem prokazujicim narok na jizdné (nelze dolozit pres
e-shop).

Cestujici, ktery nepfedloZil platny jizdni doklad na uzemi hl. m. Prahy (pasma P, 0, B) a nezaplatil ulozenou
pfirazku k jizdnému na misté kontroly, av3ak zakoupi si ro¢ni nebo 365denni plnocenny ¢asovy kupon pro
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pasma P, 0, B (s evidenci osobnich udaju), jehoz platnost za¢ina nejpozdéji v den dolozeni, a tuto skute¢nost
prokaze v doplatkové pokladné DPP, nebo prostfednictvim e-shopu nejdfive nasledujici den od 12:30
a nejpozdgji 5. pracovni den ode dne ulozeni pfirazky, se pfirazka snizuje na 800 K¢&.

. Cestujici, ktery se na uzemi hl. m. Prahy neprokaze platnym dokladem o zaplaceni ceny stanovené za

prepravu spoluzavazadla nebo psa, zaplati stanovenou cenu dle Tarifu PID a pfirazku ve vysi 400 K& za kazdy
zjistény pfipad. Pfi zaplaceni na misté nebo v doplatkové pokladné DPP, nebo bankovnim pfevodem, nebo
prostfednictvim e-shopu, nejdfive nasledujici den od 12:30, nejpozdéji 15. kalendarni den ode dne ulozeni
pfirazky, se pfirazka snizuje na 200 K¢.

. Cestujici, ktery znecistil nebo poskodil vozidlo nebo jiné zafizeni dopravce, ohrozuje bezpecnost nebo

plynulost dopravy, naruSuje vykon prace zaméstnance dopravce, verbalné nebo fyzicky napada povéfenou
osobu dopravce, pfipadné jinak poruSuje ustanoveni zakona €. 111/1994 Sb., zakona ¢. 266/1994 Sb.,
vyhlasky Ministerstva dopravy a spojl €. 175/2000 Sb., Smluvnich pfepravnich podminek PID na dzemi hl. m.
Prahy, zaplati pfirazku ve vysi 1 000 K¢. Platbu Ize provést na misté, prostfednictvim e-shopu, v doplatkové
pokladné nebo bankovnim pfevodem nejdfive nasledujici den od 12:30. Pfirazka se nesnizuje a jejim
hrazenim neni dotéen narok dopravce na nahradu zplsobené Skody.

. V doplatkové pokladné DPP, Na Bojisti 5, Praha 2, je mozZné zaplatit vSechny typy pfirazek pouze v ramci jeji

oteviraci doby, ktera je uvedena na webové adrese www.dpp.cz a na zadni strané ,Zapisu o provedené
pfepravni kontrole®. Konkrétni podminky uziti e-shopu DPP se fidi pravidly stanovenymi na strankach

www.dpp.cz.

Prepravni kontrola ve vnéjsich tarifnich pasmech a v useku do/z prvni/posledni
zastavky z/do téchto pasem na/z uzemi hl. m. Prahy

. Cestujici, ktery se neprokaze platnym jizdnim dokladem ve vnéjSich tarifnich pasmech a v Useku

do/z prvni/posledni zastavky z/do téchto pasem na/z Gzemi hl. m. Prahy, zaplati jizdné a pfirdzku 2 500 K¢&.
PFi zaplaceni na misté se pfirazka snizuje na 1 500 K¢&. PFi zaplaceni bankovnim pfevodem nebo v doplatkové
pokladné IDSK, nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30, nejpozdé&ji 15. kalendaini den ode dne uloZeni
pfirazky, se pfirdzka snizuje na 2 000 K¢. Prokaze-li se cestujici padélanym jizdnim dokladem, napodobeninou
jizdniho dokladu, jizdnim dokladem pozménénym ¢i upravovanym, sniZeni pfiraZky se neposkytuje. Pfirazka
se nesnizuje téZ v pfipadech pfedloZeni jizdniho dokladu pouzitého jinou osobou.

. Pokud je cestujici drzitelem nékterého z téchto jizdnich dokladu:

a) Gasového jizdniho dokladu s evidenci osobnich udaji v databazi systému (typ 1) s mési¢ni nebo delSi
dobou platnosti;

b) osobniho identifikatoru (typ 1), ke kterému je pfifazen ¢asovy predplatni jizdni doklad (kup6n) s mésiéni
nebo delSi dobou platnosti;

c) prlikazu opravnujiciho k bezplatné prepravé nebo dokladem o naroku na zvlastni cenu jizdného;

pficemz tento doklad byl platny v dobé a misté kontroly, a tuto skute€nost prokaze v doplatkové pokladné
IDSK nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30, nejpozdéji 15. kalendaini den ode dne ulozeni pfirazky,
zaplati pfirazku 100 K&. To plati i pro zpétné dolozeni naroku na slevu v pfipadech, ze cestujici pfi pfepravni
kontrole predlozi jizdni doklad, ale nepredlozi spoleéné s timto jizdnim dokladem potvrzeni nebo zakovsky
prukaz vyzadovany tarifem.

. Cestujici, ktery se neprokaze platnym dokladem o zaplaceni ceny stanovené za prepravu spoluzavazadla

nebo psa ve vSech vnéjSich tarifnich pasmech a v Useku do/z prvni/posledni zastavky z/do téchto pasem
na/z Uzemi hl. m. Prahy, zaplati stanovenou cenu dle Tarifu PID a pfirazku ve vysi 600 K& za kazdy zjiStény
pfipad. Pfi zaplaceni na misté se pfirazka snizuje na 200 K¢&. Pfi zaplaceni v doplatkové pokladné IDSK nebo
bankovnim pfevodem nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30, nejpozdéji 15. kalendafni den ode dne
ulozeni pfirdzky, se pfirdZzka snizuje na 400 K¢.

. Cestujici, ktery znecistil nebo poskodil vozidlo nebo jiné zafizeni dopravce, ohrozuje bezpecnost nebo

plynulost dopravy, naruSuje vykon prace zaméstnance dopravce, verbalné nebo fyzicky napada povéfenou
osobu dopravce, pfipadné jinak poruSuje ustanoveni zakona ¢. 111/1994 Sb., zakona &. 266/1994 Sb.,
vyhlasky Ministerstva dopravy a spoji €. 175/2000 Sb., Smluvnich pfepravnich podminek PID ve vSech
vnéjsich tarifnich pasmech a v useku do/z prvni/posledni zastavky z/do téchto pasem na/z uzemi hl. m. Prahy,
zaplati pfirazku ve vysi 2 000 K¢. Pfi zaplaceni na misté se pfirazka snizuje na 1 000 K¢&. Pfi zaplaceni
v doplatkové pokladné IDSK nebo bankovnim pfevodem nejdfive nasledujici pracovni den od 12:30,
nejpozdéji 15. kalendarni den ode dne uloZeni pfirazky, se pfirazka snizuje na 1 500 K&. Uhrazenim pfirazky
neni dotéen narok dopravce na nahradu zpusobené Skody.

.V pfipadé provedeni pfepravni kontroly jinym subjektem, je zpUsob Uhrady pfirazky uveden na ,Zapise

o provedené prepravni kontrole“ tohoto subjektu. Tento subjekt neposkytuje moznost Uhrady pfes e-shop
DPP, bezhotovostni platbu na u¢et DPP nebo IDSK ani platbu v doplatkové pokladné DPP nebo IDSK.

. Pokud dojde k povérfeni jiného subjektu IDSK, zvefejni dopravce tuto skutecnost ve vozidle, a to vCetné

zpusobu, jakym se tento subjekt pfi pfepravni kontrole cestujicim prokazuje.
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Specificka ustanoveni pro prepravu mezikrajskymi linkami PID

Odbaveni na mezikrajskych linkach PID s lomenymi tarify mezi systémy

.V ramci mezikrajské linky PID s lomenymi tarify je definovana jedna, tzv. hrani€ni zastavka, stejnd pro

v8echny spoje dané linky v obou smérech, ktera je spole€na pro oba integrované dopravni systémy a tvofi
hranici mezi obéma tarify a smluvnimi pfepravnimi podminkami.

. Cestujici, ktery pouZije mezikrajskou linku pouze v ramci systému PID, je odbaven dle Tarifu PID a plati pro

n&j Smluvni pfepravni podminky PID.

. Cestujici, ktery pouzije mezikrajskou linku pouze v ramci sousedniho IDS (tedy v ramci sousedniho kraje

nejdale po hraniéni zastavku), je odbaven tarifem pfislusného sousedniho IDS. Tarifni pravidla platna
v sousednim IDS, v€etné cen jizdného, pasem, zén, Casového jizdného, poskytovani slev apod. nejsou
pfedmétem Tarifu PID a SPP PID. Cestujici se fidi pfepravnimi podminkami sousedniho IDS, pfip. smluvnimi
pfepravnimi podminkami dopravce, nejsou-li smluvni pfepravni podminky sousedniho IDS vyhlaSeny.

. Cestujici, ktery vyuziva jizdné pro jednotlivou jizdu a zacina svou jizdu mezikrajskou linkou v zastavce na

uzemi PID, pficemz pokracuje pres hrani¢ni zastavku do sousedniho IDS (tj. do sousedniho kraje), je jiz pfi
nastupu odbaven lomenymi tarify, tj. dvéma samostatnymi jizdnimi doklady, z nichz jeden je platny pro Usek
v systému PID a druhy je platny pro sousedni IDS. Casova platnost jizdniho dokladu dle tarifu sousedniho IDS
zacina v Case pravidelného odjezdu dle jizdniho fadu daného spoje z hrani¢ni zastavky. Pro cestu mezi
zastavkami PID plati pro cestujiciho Tarif PID a Smluvni pfepravni podminky PID. Pro cestu mezi zastavkami
sousedniho IDS plati tarif sousedniho IDS a smluvni pfepravni podminky sousedniho IDS, pfip. smluvni
pfepravni podminky dopravce, nejsou-li smluvni pfepravni podminky sousedniho IDS vyhlaSeny.

. Cestuijici, ktery vyuziva jizdné pro jednotlivou jizdu a za¢ina svou jizdu mezikrajskou linkou v zastavce na

uzemi sousedniho IDS, pfi€emz pokracuje pfes hrani¢ni zastavku do systému PID, je jiz pfi nastupu odbaven
lomenymi tarify, tj. dvéma samostatnymi jizdnimi doklady, z nichz jeden je platny pro usek v sousednim IDS
a druhy po usek v systému PID. Zacatek Casoveé platnosti jizdniho dokladu vydaného dle Tarifu PID je v ¢ase
pravidelného odjezdu dle jizdniho fadu daného spoje z hrani¢ni zastavky; zacatek pasmové platnosti jizdniho
dokladu odpovida zafazeni hrani¢ni zastavky do pfislusného pasma PID. Ma-li cestujici jizdni doklad PID pro
jednotlivou jizdu zakoupeny v pfedprodeji, musi jej neprodlené oznadit v hraniéni zastavce (tj. v prvni zastavce
v systému PID) v oznalovaci. Pro cestu mezi zastavkami PID plati pro cestujiciho Tarif PID a Smluvni
prepravni podminky PID. Pro cestu mezi zastavkami sousedniho IDS plati tarif sousedniho IDS a smluvni
prepravni podminky sousedniho IDS, pfip. smluvni pfepravni podminky dopravce, nejsou-li smluvni prepravni
podminky sousedniho IDS vyhlaseny.

. Pfi odbaveni zavazadla nebo psa cestujici odbavi tato zavazadla nebo psa dokladem dle tarifu platného pfi

nastupu do vozidla (j. na uzemi PID dle Tarifu PID a na uzemi sousedniho IDS dle tarifu sousedniho IDS),
pficemz takto vydany doklad o uhradé ceny za zavazadlo nebo psa plati i pro cestu danym spojem az do
vystoupeni z vozidla, tj. cenu za pfepravu zavazadla nebo psa cestujici plati jen jednou (cena se nelomi),
pokud tak stanovi Tarif PID a tarif sousedniho IDS, jinak se postupovano obdobné jako pfi odbaveni
cestujiciho (j. dvéma samostatnymi jizdnimi doklady pro zavazadlo/psa, z nichz jeden je platny pro Usek
v systému PID a druhy je platny pro sousedni IDS). Pro celou cestu danym spojem se uplatiuji smluvni
pfepravni podminky a tarif, podle kterych byl doklad o uhradé ceny za prepravu zavazadla nebo psa vydan,
a to az do vystoupeni z vozidla, avSak na uzemi hl. m. Prahy a Stfedoceského kraje je pfeprava jizdnich kol
a kolobézek zakazana, pokud takovou prepravu neumozniuji SPP PID. Na uzemi hl. m. Prahy a Stfedo¢eského
neni dovolena pfeprava cestovnich zavazadel.

. Podrobné podminky odbaveni jsou uvedeny v Tarifu PID.

Mezikrajské linky PID se soubéznou platnosti a prodejem jizdnich dokladl systému
PID a sousedniho IDS

. Pfekryvna oblast PID do sousedniho IDS je vymezena v jizdnim fadu konkrétni linky pfifazenim tarifniho

pasma PID k dané zastavce na trase linky. Pfekryvna oblast sousedniho IDS do systému PID je vymezena
Vv jizdnim fadu konkrétni linky pfifazenim tarifni zény sousedniho IDS k dané zastdvce na trase linky.

. Cestujici s platnym jizdnim dokladem PID se Fidi Tarifem PID a Smluvnimi pfepravnimi podminkami PID

s vyjimkou pfipadu poruseni prepravni podminek, kde jsou na uzemi sousedniho IDS uplatiovany pfirazky
k jizdnému a pfirazky za poruseni pfepravnich podminek dle smluvnich pfepravnich podminek sousedniho
IDS, pfip. smluvnich pfepravnich podminek dopravce, nejsou-li smluvni pfepravni podminky sousedniho IDS
vyhlaSeny nebo neni-li stanoveno jinak. Uzemi sousedniho kraje neni pro potfeby SPP PID shodné
s katastralni hranici, ale je vymezeno obvykle (nikoliv v3ak vylu€né) prvni zastavkou (tzv. délici zastavka) na
uzemi sousedniho kraje s pfifazenym ¢asovym udajem konkrétniho spoje v jizdnim Fadu dané linky nejblizsi
ke katastralni hranici Stfedogeského kraje. Usek linky na uzemi sousedniho kraje za touto zastavkou je jiz
zafazen do oblasti plsobnosti SPP sousedniho kraje, neni-li stanoveno jinak.

. Cestujici s platnym jizdnim dokladem sousedniho IDS se fidi tarifem sousedniho IDS a smluvnimi pfepravnimi

podminkami sousedniho IDS s vyjimkou pfipadu poruseni pfepravni podminek, kde jsou na izemi hl. m. Prahy

26/30



Smluvni pfepravni podminky PID

pid

C)

D)

a Stredoceského kraje uplathovany pfirazky k jizdnému a pfirazky za poru$eni prepravnich podminek dle
Smluvnich pfepravnich podminek PID. Na tzemi hl. m. Prahy a StfedoCeského kraje je pfeprava jizdnich kol
a kolobézek zakazana, pokud takovou pfepravu neumozniuji SPP PID. Na uzemi hl. m. Prahy a StfedoCeského
neni dovolena preprava cestovnich zavazadel. Uzemi Stfedogeského kraje neni pro potteby SPP PID shodné
s katastralni hranici, ale je vymezeno obvykle posledni zastédvkou (tzv. délici zastavka) na uzemi sousedniho
kraje s pfifazenym ¢asovym udajem konkrétniho spoje v jizdnim fadu dané linky nejblizsi ke katastralni hranici
Sttedogeského kraje. Usek linky na uzemi sousedniho kraje za touto zastavkou je jiz zafazen do oblasti
pusobnosti SPP PID. Cestujici, ktery se v oblasti pusobnosti SPP PID neprokaze platnym jizdnim dokladem
nebo nedolozi narok na slevu dle tarifu nebo jinak porusi pfepravni podminky, je posuzovan jako cestujici PID.
Prirazky za nedodrzeni pfepravnich a tarifnich podminek se Ffidi Tarifem PID a Smluvnimi pfepravnimi
podminkami PID.

. Konkrétni Useky linek s rozdélenim plsobnosti SPP PID a SPP sousedniho IDS jsou uvedeny v Pfiloze 1.

téchto SPP PID.

Mezikrajské linky PID se soubéznou platnosti jizdnich dokladt systému PID
a sousedniho IDS bez prodeje jizdnich dokladl sousedniho IDS

. Na autobusovych linkach PID plati Smluvni pfepravni podminky PID v celé trase linky. Prokazovani naroku

na slevu, naroku na bezplatnou pfepravu nebo na zvlastni ceny jizdného a pfeprava zavazadel a psu se Fidi
Tarifem PID; pfi pouziti platného jizdniho dokladu sousedniho IDS se fidi tarifem sousedniho IDS vcetné
dokladani naroku na slevu s vyjimkou bezplatnych pfeprav. Zafazeni do tarifnich pasem, resp. tarifnich zon je
uvedeno v jizdnich fadech. Cestujici, ktery se neprokaze platnym jizdnim dokladem sousedniho IDS nebo
nedolozi narok na slevu dle tarifu sousedniho IDS, je posuzovan jako cestujici PID. Pfirazky k jizdnému za
nedodrZeni pfepravnich a tarifnich podminek se fidi Tarifem PID a Smluvnimi pfepravnimi podminkami PID.

. Na vybranych usecich autobusovych linek PID jsou kromé jizdnich doklad( dle Tarifu PID uznavany také

integrované papirové jizdni doklady sousedniho IDS dle své zénové, relacni a Casové platnosti v systému
sousedniho IDS. Na té&chto linkach PID se nevydavaji a neuznavaji jizdni doklady na bazi BCK, neni-li
stanoveno jinak, a doklady vyuZivajici elektronickou pené&zenku na BCK, neni-li stanoveno jinak, ani neni
mozné vydavani doplatkd dle sousedniho IDS pro jizdu oklikou. Cestuijici, ktery chce na téchto usecich vyuzit
jizdné dle tarifu sousedniho IDS, musi mit platny jizdni doklad sousedniho IDS opatfen pfedem jiz pfed
nastupem do vozu. Useky na téchto linkach PID, kde Ize vyuzivat jizdné dle tarifu sousedniho IDS, jsou
uvedeny v jizdnich fadech. Ve vozidle (u fidi¢e) se vydavaji pouze jizdni doklady dle Tarifu PID.

. Podrobné podminky pfekryvu PID na mezikrajskych linkach zafazenych do PID se soubéznou platnosti

jizdnich dokladl systému PID a sousedniho IDS bez prodeje jizdnich dokladd sousedniho IDS s jinymi
integrovanymi systémy jsou uvedeny v Tarifu PID.

Zvlastni ustaveni pro prepravu spoluzavazadel a psi mezi systémy IDOL a PID

. Pfepravni podminky pro pfepravu spoluzavazadel a psu pro cestujiciho s platnym jizdnim dokladem dle Tarifu

IDOL, ktery jede mezikrajskou linkou mezi zénami IDOL a ktery uhradil cenu za pfepravu spoluzavazadla nebo
psa dle Tarifu IDOL, se fidi Smluvnimi pfepravnimi podminkami IDOL i na Uzemi pusobnosti SPP PID. Toto
ustanoveni se nepouzije pro pfipady prepravy jizdnich kol a kolobézek, jejichz pfeprava je na uzemi
StfedoCeského kraje a hl. m. Prahy zakazana.

. Pfepravni podminky pro pfepravu spoluzavazadel a ps(i pro cestujiciho s platnym jizdnim dokladem dle Tarifu

IDOL, ktery pfijizdi z navazujici zony IDOL do PID mezikrajskou linkou a ktery uhradil cenu za prepravu
spoluzavazadla nebo psa dle Tarifu IDOL a pokracuje do pasem PID (ij. pfipad, kdy se cestujici odbavi pro
dalsi cestu dle Tarifu PID), se fidi Smluvnimi pfepravnimi podminkami IDOL i mimo zény IDOL, pouze vSak
v pripadech, kdy byl cestujicimu vydan evidenéni doklad s cenou 0 K& a pouze na spoji mezikrajské linky, pro
ktery byla uhrazena cena za pfepravu spoluzavazadla nebo psa a pro néjz byl evidenéni doklad vydan. Toto
ustanoveni se nepouzije pro pfipady prepravy jizdnich kol a kolobézek, jejichz pfeprava je na Uzemi
Stfedoleského kraje a hl. m. Prahy zakézéana.

. Eviden¢ni doklad je nepfestupni a plati pouze na spoji mezikrajské linky, pro ktery byla uhrazena cena za

pfepravu spoluzavazadla nebo psa a pro néjz byl eviden¢ni doklad vydan. Nedilnou soucasti tohoto dokladu
je jizdni doklad o uhrazeni ceny za pfepravu spoluzavazadla nebo psa vydany dle Tarifu IDOL. Bez tohoto
dokladu o uhrazeni ceny za pfepravu spoluzavazadla nebo psa je evidenéni doklad neplatny. Cestuijici, ktery
se neprokaze platnym dokladem o uhrazeni ceny za pfepravu spoluzavazadla nebo psa vydanym dle Tarifu
IDOL a zarover evidencnim dokladem nebo evidenéni doklad pouzije na jiném spoji, nez pro ktery byl vydan,
je povazovan za cestujiciho bez platného dokladu o zaplaceni ceny stanovené za pFepravu spoluzavazadla
nebo psa dle &l. 8. téchto SPP PID.

.V pfipadé poruseni prepravnich podminek se pfirazky fidi ustanovenimi dle pfedchozich odstavcii dle typu

mezikrajské linky.
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Zvlastni ustaveni pro prepravu spoluzavazadel a psi mezi systémy IREDO a PID

Prepravni podminky pro pfepravu spoluzavazadel a psu pro cestujiciho s platnym jizdnim dokladem dle Tarifu
IREDO, ktery jede mezikrajskou linkou mezi zénami IREDO a ktery uhradil cenu za pfepravu spoluzavazadla
nebo psa dle Tarifu IREDO, se fidi Smluvnimi pfepravnimi podminkami IREDO i na uzemi plsobnosti SPP
PID s vyjimkou pfipadu, kde nelze odbavit cestujiciho s cestovnim zavazadlem na Uzemi hl. m. Prahy
a StfedoCeského kraje, jelikoz pfeprava cestovnich zavazadel neni dle SPP PID dovolena.

. Pfepravni podminky pro pfepravu spoluzavazadel a ps( pro cestujiciho s platnym jizdnim dokladem dle Tarifu

IREDO, ktery pfijizdi z navazujici zony IREDO mezikrajskou linkou a ktery uhradil cenu za prfepravu
spoluzavazadla nebo psa dle Tarifu IREDO a pokracuje do pasem PID (ij. pfipad, kdy se cestujici odbavi pro
dal§i cestu dle Tarifu PID), se Fidi Smluvnimi pfepravnimi podminkami IREDO i mimo zény IREDO, pouze
vSak v pfipadech, kdy byl cestujicimu vydan evidenéni doklad s cenou 0 K& a pouze na spoji mezikrajskeé linky,
pro ktery byla uhrazena cena za pfepravu spoluzavazadla nebo psa a pro néjz byl evidenéni doklad vydan.

. Evidencni doklad je nepfestupni a plati pouze na spoji mezikrajské linky, pro ktery byla uhrazena cena za

pfepravu spoluzavazadla nebo psa a pro néjz byl evidenéni doklad vydan. Nedilnou soucasti tohoto dokladu
je jizdni doklad o uhrazeni ceny za pfepravu spoluzavazadla nebo psa vydany dle Tarifu IREDO. Bez tohoto
dokladu o uhrazeni ceny za pfepravu spoluzavazadla nebo psa je evidenéni doklad neplatny. Cestuijici, ktery
se neprokaze platnym dokladem o uhrazeni ceny za pfepravu spoluzavazadla nebo psa vydanym dle Tarifu
IREDO a zéaroveri evidenénim dokladem nebo eviden&ni doklad pouzije na jiném spoji, nez pro ktery byl vydan,
je povazovan za cestujiciho bez platného dokladu o zaplaceni ceny stanovené za pFepravu spoluzavazadla
nebo psa dle ¢l. 8. téchto SPP PID.

. V pfipadé poruseni prepravnich podminek se pfirazky fidi ustanovenimi dle pfedchozich odstavcii dle typu

mezikrajské linky.

Zvlastni ustaveni pro prepravu spoluzavazadel a psti mezi systémy DUK a PID

. Pfepravni podminky pro pfepravu spoluzavazadel a psu pro cestujiciho s platnym jizdnim dokladem dle Tarifu

DUK, ktery jede mezikrajskou linkou mezi zénami DUK a ktery uhradil cenu za pfepravu spoluzavazadla nebo
psa dle Tarifu DUK, se fidi Smluvnimi pfepravnimi podminkami DUK i na tzemi ptsobnosti SPP PID. Toto
ustanoveni se nepouzije pro pfipady prepravy jizdnich kol a kolobézek, jejichz pfeprava je na uzemi
StfedoCeského kraje a hl. m. Prahy zakazana.

. Pfepravni podminky pro pfepravu spoluzavazadel a psu pro cestujiciho s platnym jizdnim dokladem dle Tarifu

DUK, ktery pfijizdi z navazujici zény DUK mezikrajskou linkou a ktery uhradil cenu za prepravu spoluzavazadia
nebo psa dle Tarifu DUK a pokraduje do pasem PID (t]. pripad, kdy se cestujici odbavi pro dalsi cestu dle
Tarifu PID), se Fidi Smluvnimi pfepravnimi podminkami DUK i mimo zény DUK, pouze v$ak v pfipadech, kdy
byl cestujicimu vydan evidenéni doklad s cenou 0 K& a pouze na spoji mezikrajské linky, pro ktery byla
uhrazena cena za prepravu spoluzavazadla nebo psa a pro néjz byl evidenéni doklad vydan.

. Evidenéni doklad je nepfestupni a plati pouze na spoji mezikrajské linky, pro ktery byla uhrazena cena za

pfepravu spoluzavazadla nebo psa a pro néjz byl evidenéni doklad vydan. Nedilnou soucasti tohoto dokladu
je jizdni doklad o uhrazeni ceny za pFepravu spoluzavazadla nebo psa vydany dle Tarifu DUK. Bez tohoto
dokladu o uhrazeni ceny za prepravu spoluzavazadla nebo psa je eviden¢ni doklad neplatny. Cestujici, ktery
se neprokaze platnym dokladem o uhrazeni ceny za pfepravu spoluzavazadla nebo psa vydanym dle Tarifu
DUK a zaroveri evidenénim dokladem nebo evidenéni doklad pouZije na jiném spoiji, nez pro ktery byl vydan,
je povazovan za cestujiciho bez platného dokladu o zaplaceni ceny stanovené za pFepravu spoluzavazadla
nebo psa dle ¢l. 8. téchto SPP PID.

.V pfipadé poruseni pfepravnich podminek se pfirazky fidi ustanovenimi dle pfedchozich odstavcu dle typu

mezikrajské linky.

Zvlastni ustaveni pro prepravu spoluzavazadel a psi mezi systémy VDV a PID

. Pfepravni podminky pro pfepravu spoluzavazadel a psu pro cestujiciho s platnym jizdnim dokladem dle Tarifu

VDV, ktery jede mezikrajskou linkou mezi zénami VDV a ktery uhradil cenu za pfepravu spoluzavazadla nebo
psa dle Tarifu VDV, se fidi Smluvnimi pfepravnimi podminkami VDV i na Uzemi pusobnosti SPP PID. Toto
ustanoveni se nepouZzije pro pfepravu jizdnich kol a kolobézZek, jejichZ pfeprava je na uzemi Kraje Vysoc&ina
zakazana.

. Pfepravni podminky pro pfepravu spoluzavazadel a psu pro cestujiciho s platnym jizdnim dokladem dle Tarifu

VDV, ktery pfijizdi z navazujici zony VDV mezikrajskou linkou a ktery uhradil cenu za pfepravu spoluzavazadla
nebo psa dle Tarifu VDV a pokracuje do pasem PID (ij. pfipad, kdy se cestujici odbavi pro dalSi cestu dle
Tarifu PID), se fidi Smluvnimi pfepravnimi podminkami VDV i mimo zény VDV, pouze vSak v pfipadech, kdy
byl cestujicimu vydan evidencni doklad s cenou 0 K& a pouze na spoji mezikrajské linky, pro ktery byla
uhrazena cena za pfepravu spoluzavazadla nebo psa a pro néjz byl evidenéni doklad vydan.

. Evidenéni doklad je nepfestupni a plati pouze na spoji mezikrajské linky, pro ktery byla uhrazena cena za

pfepravu spoluzavazadla nebo psa a pro né&jz byl evidenéni doklad vydan. Nedilnou soucasti tohoto dokladu
je jizdni doklad o uhrazeni ceny za pfepravu spoluzavazadla nebo psa vydany dle Tarifu VDV. Bez tohoto
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dokladu o uhrazeni ceny za pfepravu spoluzavazadla nebo psa je evidenéni doklad neplatny. Cestuijici, ktery
se neprokaze platnym dokladem o uhrazeni ceny za pfepravu spoluzavazadla nebo psa vydanym dle Tarifu
VDV a zaroven evidenénim dokladem nebo evidencni doklad pouzije na jiném spoji, nez pro ktery byl vydan,
je povazovan za cestujiciho bez platného dokladu o zaplaceni ceny stanovené za pFepravu spoluzavazadla
nebo psa dle ¢l. 8. téchto SPP PID.

.V pfipadé poruseni pfepravnich podminek se pfirazky fidi ustanovenimi dle pfedchozich odstavcu dle typu

mezikrajské linky.

Specificka ustanoveni pro prepravu vozidly poptavkové dopravy PID

. VSechny spoje vozidel poptavkové dopravy mulze cestujici vyuzit vyhradné po pFfedchozim objednani

prostfednictvim mobilni aplikace PID Litacka nebo prostfednictvim internetovych stranek www.halopid.cz,
pfipadné prostiednictvim telefonni linky 221 228 088. Bez objednani pfepravy nema cestujici narok na
prepravu. Potvrzeni objednavky nenahrazuje platny jizdni doklad cestujiciho. Cestujici hradi jizdné dle Tarifu
PID. Platny jizdni doklad nenahrazuje objednavku pfepravy.

. Pfi objednani pfepravy dochazi z divodu umoznéni poskytnuti sluzby ke zpracovani osobnich (dajl

cestujiciho (objednatele prepravy) v rozsahu: jméno, pfijmeni a telefonni Cislo. Informace o zpracovani
osobnich udaju jsou uvedeny na internetovych strankach www.halopid.cz.

. ZruSeni objednavky Ize uskutecnit prostfednictvim odkazu uvedeného v potvrzeni objednavky (odkaz v SMS

zpravé) nebo prostrednictvim telefonni linky 221 228 088. Dopravce je opravnén odmitnout poskytnout sluzbu
na telefonni Cislo, ke kterému byly jizdy objednany, ale cestujici je opakované nevyuzil. Za timto ucelem je
opravnén ucinit potfebna opatreni.

. Pfeprava détského koCarku nebo invalidniho voziku podléha objednani. Pokud si cestujici tuto pfepravu

neobjedna, nema na prepravu détského ko€arku nebo invalidniho voziku narok.

. Pfi nastupu s détskym ko&arkem nebo vozikem pro invalidy pouziva cestujici dvefe oznacené pfislusnym

piktogramem. Détsky koCarek nebo vozik pro invalidy se pfepravuje u pfilehlé ploSiny. Vozik pro invalidy musi
byt vybaven G&innou ruéni brzdou znemoZaujici po celou dobu pFfepravy jeho samovolny pohyb (poloha
,zabrzdéno®). Osoba na voziku pro invalidy se zajisti bezpe&nostnimi pasy nebo ji zajisti proti padu témito
pasy jeji doprovod.

. Pro pfepravu osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace a pfepravu osob na voziku pro invalidy se

pouzije pfiméfené ustanoveni ¢l. 6.

. Pro pfepravu détského ko€arku se pouZije pfiméfené ustanoveni ¢l. 7A.
. Osoby do hmotnosti 36 kg nebo vySky do 150 cm mohou cestovat pouze v détské autosedacce. Vozidla jsou

vybavena détskymi autosedackami v omezeném mnozstvi; vybaveni vozidel détskymi autosedackami neni
garantovano. Pfeprava téchto osob mimo détskou autosedacku neni dovolena.?

Zavérecna ustanoveni

. Tyto Smluvni pfepravni podminky PID jsou platné v provozu PID od 1. 8. 2021. Na zékladé smlouvy o vydani

jednotnych Smluvnich pfepravnich podminek Prazské integrované dopravy je vyhlaSuji vSichni dopravci PID
mimo dopravce provozujici vlaky zapojené do systému PID (viz odst. 2. tohoto ¢lanku).

. Zapojeni vlakd do systému PID feSi Tarif PID a smluvni pfepravni podminky pfisluSného Zelezni¢niho

dopravce.

. Vybrana ustanoveni ze Smluvnich pfepravnich podminek PID jsou zvefejnéna ve vozidlech metra, tramvaji,

autobusll a trolejbust, v pfepravnich prostorech metra nebo lanové drahy na Petfin a v pfistavistich na
pfivozech a ve vozidlech poptavkové dopravy.

. UpIné znéni Smiuvnich pfepravnich podminek PID a Tarifu PID je k nahlédnuti ve Stfediscich dopravnich

informaci Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciova spolec¢nost, v infocentru organizace ROPID a na
internetovych strankach www.pid.cz nebo www.dpp.cz.

Vydal:
ROPID
Dopravci PID
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Vysvétlivky

9 Ode dne vyhlaseni. Platnost ustanoveni bude vyhlagena na www.pid.cz a www.dpp.cz.

") Dle aktualniho vyméru Cenového véstniku MF CR v platném znéni.

2) Dle zakona &. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zménach nékterych zakont (zakon
o silniénim provozu).

%) Dle zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, §14

Prilohy
1. Pfekryvy PID s jinymi integrovanymi systémy.
2. Seznam pfiméstskych autobusovych linek PID s nastupem vSemi dvefmi po celé trase linky.

30/30



pid

PFiloha Smluvnich prepravnich podminek PID

Priloha 1.
Prekryvy PID s jinymi integrovanymi systémy

A) Prekryv PID s integrovanym dopravnim systémem Doprava Usteckého kraje (DUK)

1. Pfekryvna oblast PID a DUK je vymezena Uzemim mezi mésty Roudnice nad Labem, Stéti, M&lnik, Kralupy
nad Vltavou, Louny a Rakovnik a tvofi pfechod mezi StfedoCeskym a Usteckym krajem. Zahrnuje Zelezni¢ni
a autobusovou dopravu.

2. Tarif DUK je zénové-relaéni a &asovy, tj. vSechny jizdni doklady plati pouze v rozsahu zénové, relaéni
a Casoveé platnosti, ktera je na jizdnich dokladech vyznacena, pokud neni platnost jizdniho dokladu omezena
jinak. Jizdni doklady DUK, a to pouze papirové, plati u zapojenych Zelezniénich dopravc(i pouze ve 2. vozové
tridé osobnich a spésnych vlakl a vyhlasenych rychliki na linkach a vymezenych Usecich uvedenych v Tarifu
DUK a Smluvnich prepravnich podminkach (SPP) DUK. V Tarifu DUK, resp. SPP DUK je také uvedeno, na
kterych linkach jsou vydavany ¢&i uznavany papirové jizdni doklady, ¢aste€né integrované jizdni doklady na
bazi Bezkontaktni ipové karty DUK (dale jen ,BCK DUK*) a kde jsou uznavany &asteéné integrované mobilni
jizdni doklady provozovateld MHD (SMS jizdenky, jednotlivé jizdni doklady a ¢asové kupony zakoupené
v aplikaci SEJF apod.). Cestujici musi zohlednit nosic jizdniho dokladu a brat v tvahu pfi hledani cesty
i to, jestli dopravce danou formu akceptuje a zda jizdni doklady dle Tarifu DUK vydava.

3. Znéni Tarifu DUK a SPP DUK je dostupné na www.dopravauk.cz.

4. Mezikrajské linky PID se soubéZnou platnosti jizdnich dokladi systému PID a systému DUK bez
prodeje jizdnich doklad(i systému DUK.

a) Neobsazeno.

5. Mezikrajské linky DUK se soubéznou platnosti jizdnich dokladi systému DUK a systému PID bez
prodeje jizdnich dokladti systému PID (linky s ¢aste€¢nou integraci do systému PID).

a) Na vybranych Usecich autobusovych linek Integrovaného dopravniho systému DUK 368, 633, 635, 639,
680, 682, 683, 685, 687, 745 jsou kromé jizdnich doklad(i dle Tarifu DUK uznavany také papirové jizdni
doklady PID dle své Casové a pasmové platnosti v systému PID, a to jednotlivé i pfedplatni. Pfi pouZziti
jizdniho dokladu PID pro jednotlivou jizdu musi mit cestujici potfebny jizdni doklad PID pfed nastupem
do vozidla pfedem oznacen, resp. zakoupen v jiném dopravnim prostfedku PID nebo na zelezni¢ni stanici
zafazené do PID. P¥i pouziti pfedplatniho €asového jizdného (kupont) PID je takovy kupdn uznan jen
tehdy, pokud je v papirové podobé. Neuznavaji se elektronické ¢asové kupény PID nahrané na &ipové
karté nebo v mobilni aplikaci. Ve vozidle (u fidiée) se vydavaji pouze jizdni doklady dle Tarifu DUK.

b) Na autobusovych linkach DUK 368, 633, 635, 639, 680, 682, 683, 685, 687, 745 plati Smluvni pfepravni
podminky DUK. Prokazovani naroku na slevu, naroku na bezplatnou pfepravu a preprava zavazadel
a pst se Fidi Tarifem DUK. PFi pouziti platného jizdniho dokladu PID se Fidi Tarifem PID v&etné dokladani
naroku na slevu, s vyjimkou bezplatnych pfeprav a zvlastnich cen jizdného. Zafazeni do tarifnich zén,
resp. tarifnich pasem je uvedeno v jizdnich fadech. Cestujici, ktery se neprokaze platnym jizdnim
dokladem PID nebo nedoloZi narok na slevu dle Tarifu PID, je posuzovan jako cestujici DUK. Pfirazky
k jizdnému za nedodrzeni pfepravnich a tarifnich podminek se fidi Tarifem DUK a Smluvnimi pfepravnimi
podminkami DUK.

6. Mezikrajské linky PID se soubé&znou platnosti a prodejem jizdnich dokladu systému PID a systému
DUK.

a) Na mezikrajskych autobusovych linkach PID jsou kromé jizdnich dokladu dle Tarifu PID uznavany také
jizdni doklady DUK dle své zénové, relaéni a ¢asové platnosti v systému DUK. Ve vozidle (u fidice) se
vydavaji jizdni doklady dle Tarifu PID nebo dle Tarifu DUK. Useky na t&chto linkach, kde Ize vyuzivat
jizdné dle Tarifu DUK, jsou uvedeny v jizdnich fadech. Useky na téchto linkach, kde Ize vyuzivat jizdné
dle Tarifu PID, jsou uvedeny v jizdnich fadech. V celé trase linek plati SPP PID. Pro vnitrokrajské cesty
na Uzemi Stfedodeského kraje nelze u Fidi¢e zakoupit jizdni doklady dle Tarifu DUK. Pro vnitrokrajské
cesty na uzemi Usteckého kraje nelze u fidi¢e zakoupit jizdni doklady dle Tarifu PID.

b) Narok na bezplatnou prepravu a zvlastni ceny jizdného dle Tarifu PID se uplatiuje pouze na uzemi hl. m.
Prahy a Stfedogeského kraje s pfipadnym pfesahem na Gizemi Usteckého kraje maximalné vsak do délici
zastavky uvedené u pism. d) tohoto odstavce, je-li stanovena. Narok na bezplatnou pfepravu dle Tarifu
DUK se uplatriuje pouze na Uzemi Usteckého kraje bez pfesahu do Stfedo&eského kraje.

c) Preprava zavazadel a psU se pfi pouziti platného jizdniho dokladu PID pro cestujiciho fidi Tarifem PID,

pFi pouziti platného jizdniho dokladu DUK se pro cestujiciho Fidi Tarifem DUK. Zafazeni do tarifnich zén,
resp. tarifnich pasem je uvedeno v jizdnich fadech. Pfeprava jizdnich kol a kolobézek se Fidi SPP PID.

d) Seznam linek s vyznacenymi Useky, kde se uplatiiuje bezplatna preprava a zvlastni ceny jizdného dle
Tarifu PID:
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Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
305 100 305 | Transdev Stfedni Cechy s.r. o. Praha, Zli¢in — Petrohrad, rozc.”
369 100 369 CSAD Stredni Cechy, a. s. Praha, Ladvi — Lib&chov, JeSovice, Rozc.#
389 100 389 CSAD Slany s.r. o. Praha, Nadrazi Veleslavin — Panensky Tynec”
413 | 100413 CSAD Stfedni Cechy, a. s. Praha, Letfiany — Mnet&$, rozc.”
415 100 415 | Transdev Stfedni Cechy s.r. o. Praha, Zli¢in — Mé&cholupy, Velka Cernoc?
104 415 |UMBRELLA CITY LINES s.r. 0. Praha, Zli¢in — Mé&cholupy, Velka Cernoc?
464 | 250 464 CSAD Stfedni Cechy, a. s. Mé&lnik, aut. nadr. — Cernougek?
466 250 466 CSAD Stfedni Cechy, a. s. Mélnik, aut. nadr — Kralupy n. VIt., Synthos
467 260 467 | ARRIVA Stfedni Cechy s. r. o. Mlada Boleslav, aut. st. — Kostomlaty pod
Ripem, rozc.*
261 467 CSAD Stfedni Cechy, a. s. Mlada Boleslav, aut. st. — Kostomlaty pod
Ripem, rozc.*
468 | 250 468 CSAD Stfedni Cechy, a. s. Mé&lnik, aut. nadr. — Horni Befkovice, toéna”
475 | 250475 CSAD Stfedni Cechy, a. s. M&lInik, aut. nadr. — Bechlin, ObU
589 220 589 CSAD Slany s. r. o. Kvilice, | — Panensky Tynec, $kola”
595 220 595 AKV bus a. s. Velvary, Zel. st. — Peruc, Zel. st.
596 220 596 AKV bus a. s. Velvary, zel. st. — StraSkov-Vodochody, Zel. st.
600 220 600 CSAD MHD Kladno a. s. Kladno, autobusové nadrazi — Vinafice®
617 200 617 CSAD MHD Kladno a. s. Kladno, autobusové nadrazi — Mnetés*
201 617 AKV bus a. s. Kladno, autobusové nadrazi — Mnetés*
619 220 619 CSAD MHD Kladno a. s. Kladno, autobusové nadrazi — Ro¢ov
646 | 250646 CSAD Stfedni Cechy, a. s. M&Inik, aut. nadr. - Kralupy n. VIt., Zel. st.
650 553 650 POHL Kladno spol. s r.o. Kladno, autobusové nadrazi — Martinéves,
Radesin?
708 | 562708 |Dopravni spolednost Usteckého Slany, V Raji — Uherce”
kraje, prispévkova organizace
760 310760 | Transdev Stifedni Cechy s.r. 0. Rakovnik, aut. st. — Kryry, Bésno*
# .. délici zastavka

Cestuijici, ktery se v takto vyznaceném useku neprokaze platnym jizdnim dokladem nebo nedolozi narok
na slevu dle tarifu nebo jinak porusi pfepravni podminky, je posuzovan jako cestujici PID. Pfirazky za
nedodrzeni pfepravnich a tarifnich podminek se Fidi Tarifem PID a Smluvnimi pfepravnimi podminkami

PID.
e) Seznam linek s vyzna&enymi Useky, kde se uplatfiuje bezplatna preprava dle Tarifu DUK:
Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
305 100 305 | Transdev Stfedni Cechy s. r. o. Petrohrad, rozc.” — Bochov, nam.
369 100 369 CSAD Stredni Cechy, a. s. Lib&chov, JeSovice, Rozc.* — Stéti, zav.
389 100 389 CSAD Slany s. r. o. Panensky Tynec” — Chomutov, Zel. st.
413 100 413 CSAD Stredni Cechy, a. s. Mnetés, rozc.” — Litoméfice, aut. nadr.
415 100 415 | Transdev Stfedni Cechy s. r. 0. | Mécholupy, Velka Cernoc* — Kadan, aut. nadr.
104 415 |UMBRELLA CITY LINES s. r. 0.| Mé&cholupy, Velka Cernoc* — Kadan, aut. nadr.
464 | 250464 CSAD Stiedni Cechy, a. s. Cernoucéek” — Horni Befkovice, to&na
466 250 466 CSAD Stfedni Cechy, a. s. —
467 260 467 | ARRIVA Stiedni Cechy s. r. 0. | Kostomlaty pod Ripem, rozc.* — Roudnice n. L.,
CSAD
261 467 CSAD Stfedni Cechy, a.s. | Kostomlaty pod Ripem, rozc.” — Roudnice n. L.,
CSAD
468 | 250 468 CSAD Stfedni Cechy, a. s. Horni Befkovice, toéna* — Cernoudek
475 | 250475 CSAD Stfedni Cechy, a. s. —
589 220 589 CSAD Slany s. r. o. Panensky Tynec, $kola” - Louny, EPL hl. vrat.
595 220 595 AKV bus a. s. —
596 220 596 AKV bus a. s. —
600 220 600 CSAD MHD Kladno a. s. Vinafice” — Louny, Aut. nadr.
617 200 617 CSAD MHD Kladno a. s. Mnetés* — Roudnice n. L., Zel. st.
201 617 AKV bus a. s. Mnetés* — Roudnice n. L., Zel. st.
619 220 619 CSAD MHD Kladno a. s. —
646 | 250646 CSAD Stfedni Cechy, a. s. —
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Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
650 553 650 POHL Kladno spol. s r.o. Martinéves, Radesin® — Litoméfice, Pokratice,
kaplicka
708 562 708 | Dopravni spoleénost Usteckého Uherce” — Panensky Tynec
kraje, pfispévkova organizace
760 310760 | Transdev Stfedni Cechy s.r. 0. Kryry, Bé&sno* — Podbofany, aut. nadr.
# ... délici zastavka

Cestujici, ktery se v takto vyznaceném Useku neprokaze platnym jizdnim dokladem nebo nedoloZi narok
na slevu dle tarifu nebo jinak porusi pfepravni podminky, je posuzovan jako cestujici PID. Pfirazky za
nedodrzeni pfepravnich a tarifnich podminek se Fidi Tarifem PID a Smluvnimi pfepravnimi podminkami
PID.

7. Mezikrajské linky DUK se soubéznou platnosti a prodejem jizdnich doklad(i systému PID a systému
DUK.

a)

c)

Na mezikrajskych autobusovych linkach DUK jsou kromé jizdnich dokladt dle Tarifu DUK uznavany také
jizdni doklady PID dle Casové platnosti a pasmové platnosti v systému PID. Ve vozidle (u fidice) se
vydavaji jizdni doklady dle Tarifu PID nebo dle Tarifu DUK. Useky na t&chto linkach, kde Ize vyuzivat
jizdné dle Tarifu DUK, jsou uvedeny v jizdnich fadech. Useky na téchto linkach, kde Ize vyuzivat jizdné
dle Tarifu PID, jsou uvedeny v jizdnich fadech. Pro vnitrokrajské cesty na uzemi StfedoCeského kraje
nelze u Fidi¢e zakoupit jizdni doklady dle Tarifu DUK. Pro vnitrokrajské cesty na uzemi Usteckého kraje
nelze u fidiCe zakoupit jizdni doklady dle Tarifu PID.

Narok na bezplatnou pfepravu a zvlastni ceny jizdného dle Tarifu PID se uplatfiuje pouze na uzemi hl. m.
Prahy a Stfedogeského kraje s pfipadnym pfesahem na Gizemi Usteckého kraje maximalné vsak do délici
zastavky uvedené u pism. d) tohoto odstavce. Narok na bezplatnou prepravu dle Tarifu DUK se uplatiiuje
pouze na Uzemi Usteckého kraje bez pfesahu do Stfedogeského kraje.

Pfeprava zavazadel a psU se pfi pouziti platného jizdniho dokladu PID pro cestujiciho fidi Tarifem PID,
pFi pouziti platného jizdniho dokladu DUK se pro cestujiciho Fidi Tarifem DUK. Zafazeni do tarifnich zén,
resp. tarifnich pasem je uvedeno v jizdnich fadech. Na Gzemi Usteckého kraje je moznost piepravy jizdni
kola a kolobézky ve voze pouze se souhlasem fidiCe — pfeprava neni garantovana. Na uzemi
StfedoCeského kraje jsou jizdni kola a kolobé&zky vylou€eny z pfepravy, neni-li v SPP PID stanoveno jinak.
Seznam linek s vyznacenymi Useky, kde je uplathovana bezplatna pfeprava a zvlastni ceny jizdného dle

Tarifu PID a kde jsou pfirazky za poruseni pfepravnich a tarifnich podminek cestujicim uplatfiovany dle
Tarifu PID a SPP PID:

Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo

650 552 650 | Dopravni spoleénost Usteckého Kladno, autobusové nadrazi — Martinéves,
kraje, prispévkova organizace Radesin®

711 562 711 Dopravni spolegnost Usteckého Rakovnik, zel. zast. zapad — Treboc?
kraje, pfispévkova organizace

# .. délici zastavka

Cestuijici, ktery se v takto vyznaceném uUseku neprokaze platnym jizdnim dokladem nebo nedolozi narok
na slevu dle tarifu nebo jinak porusi pfepravni podminky, je posuzovan jako cestujici PID. Pfirazky za
nedodrzeni pfepravnich a tarifnich podminek se Fidi Tarifem PID a Smluvnimi pfepravnimi podminkami
PID.

Seznam linek s vyznagenymi Useky, kde je uplatfiovana bezplatna preprava dle Tarifu DUK a kde jsou

Firazky za porudeni pfepravnich a tarifnich podminek cestujicim uplatiovany dle Tarifu DUK a SPP DUK:
Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
650 552 650 Dopravni spole¢nost Usteckého | Martinéves, Radesin* — Litomé&fice, Pokratice,
kraje, pfispévkova organizace kapli¢ka
711 562 711 Dopravni spolegnost Usteckého Treboc” — Louny, CSAD
kraje, pfispévkova organizace
# .. délici zastavka

Cestujici, ktery se v takto vyznaceneém useku neprokaze platnym jizdnim dokladem nebo nedolozi narok
na slevu dle tarifu nebo jinak porusi pfepravni podminky, je posuzovan jako cestujici DUK. Pfirazky za
nedodrzZeni pfepravnich a tarifnich podminek se fidi Tarifem DUK a Smluvnimi pfepravnimi podminkami
DUK.
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8. PFirazky k jizdnému a prirazky za poruseni piepravnich podminek DUK:
VySe pfirazky k jizdnému za jizdu bez platného jizdniho dokladu a za poruseni Smiuvnich pfepravnich
podminek dle SPP DUK:
a) Cestujici je povinen zaplatit jizdné a pfirazku k jizdnému:
aa) pokud nema platny jizdni doklad,
ab) pokud si platny jizdni doklad obstaral, ten vSak pfi kontrole neukaze,

ac) pokud nepredlozi pozadované osvédceni, opravnéni pfip. prikaz na slevu jizdného nebo jiny doklad
dle Tarifu DUK a SPP DUK pfip. Tarifu PID opraviiujici cestujiciho ke slevé uvedené na jizdnim
dokladu,

ad) pokud nema platny jizdni doklad pro pfepravu zavazadel &i zivych zvifat, které prepravuje, pokud je
toto dle tarifu nutné.
b) Pfirazka k jizdnému ¢ini 1500 K¢.
c) Prirazka k jizdnemu se v pfipadé, kdy cestujici zaplati jizdné/pfepravné a pfirazku na misté ve vozidle
nebo do 7 kalendafnich dnd od ulozeni na pobocce Dopravce dle Tarifu DUK a SPP DUK, snizuje
na 700 K¢.

d) Pokud se cestujici pfi kontrole jizdnich dokladd prokaze jen priikazem opravriujicim ke slevé bez platné
jizdenky nebo zlevnénou papirovou jizdenkou bez predlozeni platného prikazu na slevu, povazuje se za
cestujiciho bez platné jizdenky.

e) PfiraZka se sniZi v pfipadech uvedenych u pism. a) — ab) a ac) na 50 K&, pokud cestujici béhem
15 kalendarnich dna od uloZeni predlozZi na pobodce Dopravce, pfipadné osobé povéfené Dopravcem
svou &asovou jizdenku uloZenou na osobni nepfenosné BCK DUK, resp. povinné osvédéeni, opravnéni,
pFip. prikaz na slevu jizdného nebo osobni doklad, ktery je nutno dokladat spolu s jizdenkou. Z dodate¢né
predlozenych €asovych jizdnich dokladd a povinnych osvéd€eni, opravnéni, pfip. prukazi na slevu
jizdného, musi vyplyvat jejich platnost v dobé kontroly.

f) Cestujici je odpovédny za funkénost svého mobilniho zafizeni s instalovanou mobilni aplikaci DUKapkou
po celou dobu pfepravy. Pokud se cestujici v okamziku pfepravni kontroly neni schopen prokazat platnym
jizdnim dokladem v DUKapce, je povaZzovan za cestujiciho bez platného jizdniho dokladu. V pfipadé, ze
cestujici do 15 kalendarnich dnd od ulozeni pfirazky predlozi na pobocce Dopravce svou ¢asovou
jizdenku uloZzenou v DUKapce s personifikovanym profilem, bude pfirazka snizena na 50 Kg.

B) Prekryv PID s Integrovanym dopravnim systémem Libereckého kraje (IDOL)

1. Pfekryvna oblast PID a IDOL tvofi pfechod mezi StfedoCeskym a Libereckym krajem. Zahrnuje Zelezni€ni
a autobusovou dopravu.

2. Znéni Tarifu IDOL je dostupné na www.iidol.cz.

3. Na mezikrajskych autobusovych linkach PID/IDOL jsou kromé jizdnich dokladu dle Tarifu PID uznavany také
jizdni doklady IDOL dle své zénové, relacni a €asové platnosti v systému IDOL. Ve vozidle (u Fidice) se
vydavaiji jizdni doklady dle Tarifu PID nebo dle Tarifu IDOL. Useky na t&chto linkach, kde Ize vyuzivat jizdné
dle Tarifu IDOL, jsou uvedeny v jizdnich fadech. Useky na téchto linkach, kde Ize vyuZivat jizdné dle Tarifu
PID, jsou uvedeny v jizdnich fadech.

4. Narok na bezplatnou prepravu a zvlastni ceny jizdného dle Tarifu PID se uplatfiuje pouze na uzemi hl. m.
Prahy a StfedoCeského kraje s pfipadnym pfesahem na Uzemi Libereckého kraje maximalné vSak do délici
zastavky uvedené v odst. 6. Narok na bezplatnou pfepravu dle Tarifu IDOL se uplatiuje pouze na Uzemi
Libereckého kraje bez pfesahu do StfedoCeského kraje.

5. Preprava zavazadel a psl se pfi pouZiti platného jizdniho dokladu PID pro cestujiciho fidi Tarifem PID, pfi
pouziti platného jizdniho dokladu IDOL se pro cestujiciho fidi Tarifem IDOL. Zafazeni do tarifnich zén, resp.
tarifnich pasem je uvedeno v jizdnich fadech.

6. Seznam linek s vyznaCenymi Useky, kde je uplatiiovana bezplatna pfeprava a zvlastni ceny jizdného dle Tarifu
PID a kde jsou pfirazky za poruSeni pfepravnich a tarifnich podminek cestujicim uplatfiovany dle Tarifu PID

a SPP PID:
Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
345 100 345 Okresni autobusova Praha, Cerny Most — Svijany, na najezdu®
doprava Kolin, s. r. o.
104 345 CSAD Liberec, a. s. Praha, Cerny Most — Svijany, na najezdu®
540 345 CSAD Liberec, a. s. PfiSovice, hl. sil.# — Mlada Boleslav, aut. st. (smér tam)
Mlada Boleslav, aut. st. — Svijany, na najezdu” (smér zpét)
400 | 100400 |CSAD Stfedni Cechy, a. s. Praha, Stfizkov — Medonosy*
104 400 CSAD Liberec, a. s. Praha, Stfizkov — Medonosy*
410 500 410 CSAD Liberec, a. s. Praha, Stfizkov — Medonosy*
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Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
427 500 427 CSAD Liberec, a. s. Mlada Boleslav, aut. st. — Ralsko, Kufivody*
501 427 Okresni autobusova Mlada Boleslav, aut. st. — Ralsko, Kufivody*
doprava Kaolin, s. r. o.
697 250 697 Kokofinsky SOK's. r. o. M3eno, Zel. st. — M3eno, Ole$no*
700 670 700 BusLine LK s. r. 0. Praha, Cerny Most — Turnov, Terminal u Zel. st.*
671700 KAD BUS spol. sr. 0. Praha, Cerny Most — Turnov, Terminal u Zel. st.*
717 260 717 Okresni autobusova Mnichovo Hradi$té, dopravni terminal — Svijany, obec?
doprava Kaolin, s. r. o.
720 670720 BusLine LK s. r. 0. Praha, Cerny Most — Turnov, Terminal u Zel. st.*
671720 KAD BUS spol. sr. 0. Praha, Cerny Most — Turnov, Terminal u Zel. st.*
721 540 721 CSAD Liberec, a. s. Mnichovo Hradisté, dopravni terminal — VSelibice,
Pribyslavice®
722 540 722 CSAD Liberec, a. s. Mnichovo Hradisté, dopravni terminal — Straziste,
Kozmice*
541 722 Okresni autobusova Mnichovo Hradisté, dopravni terminal — Straziste,
doprava Kolin, s. r. 0. Kozmice”
730 670730 BusLine LK s. r. 0. Praha, Cerny Most — Turnov, Terminal u Zel. st.*
733 670 733 BusLine LK s. r. 0. Mnichovo Hradisté, dopravni terminal — Kobyly, Sedlisko*
671733 Okresni autobusova Mnichovo Hradi$té, dopravni terminal — Kobyly, Sedlisko*
doprava Kolin, s. r. o.
# ... délici zastavka

Cestujici, ktery se v takto vyznaceném Useku neprokaze platnym jizdnim dokladem nebo nedolozi narok na
slevu dle tarifu nebo jinak porusi pfepravni podminky, je posuzovan jako cestujici PID. Pfirazky za nedodrzeni
pfepravnich a tarifnich podminek se Fidi Tarifem PID a Smluvnimi pfepravnimi podminkami PID.

7. Seznam linek s vyznacenymi Useky, kde jsou pfirazky za poruseni pfepravnich a tarifnich podminek cestujicim
uplatfiovany dle Tarifu IDOL a SPP IDOL.:

Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
345 100 345 Okresni autobusova Svijany, na najezdu® — Liberec, aut. nadr.
doprava Kolin, s. r. 0.
104 345 CSAD Liberec, a. s. Svijany, na najezdu” — Liberec, aut. nadr.
540 345 CSAD Liberec, a. s. Liberec, aut. nadr. — PriSovice, hl. sil.# (smér tam)
Svijany, na najezdu” — Liberec, aut. nadr. (smér zpét)
400 | 100400 |CSAD Stredni Cechy, a. s. Medonosy” — Rumburk, Zel. st.
104 400 CSAD Liberec, a. s. Medonosy* — Rumburk, Zel. st.
410 500 410 CSAD Liberec, a. s. Medonosy* — Jablonné v Podj., Zel. st.
427 500 427 CSAD Liberec, a. s. Ralsko, Kufivody” — Mimon, Zitavska
501 427 Okresni autobusova Ralsko, Kufivody” — Mimon, Zitavska
doprava Kaolin, s. r. o.
697 250 697 Kokofinsky SOK's. r. o. M3eno, Oledno* — Doksy, Staré Splavy, otocka
700 670 700 BusLine LK s. r. 0. Turnov, Terminal u Zel. st.” — Harrachov, aut. nadr.
671700 KAD BUS spol. s . o. Turnov, Terminal u zel. st.* — Harrachov, aut. nadr.
717 260 717 Okresni autobusova Svijany, obec” — Turnov, aut. nadr.
doprava Kaolin, s. r. o.
720 670720 BusLine LK s. r. 0. Turnov, Terminal u zel. st.* — Rokytnice n. Jiz., Horni
Rokytnice
671720 KAD BUS spol. s . o. Turnov, Terminal u zel. st.* — Rokytnice n. Jiz., Horni
Rokytnice
721 540 721 CSAD Liberec, a. s. Velibice, Pribyslavice” — Cesky Dub, nam.
722 540 722 CSAD Liberec, a. s. Strazisté, Kozmice” — Cesky Dub, ndm.
541 722 Okresni autobusova Strazisté, Kozmice” — Cesky Dub, nam.
doprava Kolin, s. r. 0.
730 670 730 BusLine LK s. r. 0. Turnov, Terminal u Zel. st.” — Vitkovice, Horni Mise¢ky
733 670 733 BusLine LK s. r. 0. Kobyly, Sedlisko” — Turnov, Na Lukach
671733 Okresni autobusova Kobyly, Sedlisko* — Turnov, Na Lukach
doprava Kolin, s. r. o.
# ... délici zastavka
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6.

Cestujici, ktery se v takto vyznaceném Useku neprokaze platnym jizdnim dokladem nebo nedolozi narok na
slevu dle tarifu nebo jinak porusi pfepravni podminky, je posuzovan jako cestujici IDOL. Pfirazky za
nedodrZeni pfepravnich a tarifnich podminek se fidi Tarifem IDOL a Smluvnimi pfepravnimi podminkami
IDOL.

. Sazebnik prirazek k jizdnému a manipulaénich poplatki IDOL:

VySe pfirdZky k jizdnému za jizdu bez platného jizdniho dokladu a za poruSeni Smluvnich pfepravnich
odminek dle SPP IDOL:

Prirazka Zakladni | Snizena
Pfirdzka k jizdnému za neprovedeni check-in 100 K& 100 K&
Prirazka k jizdnému za poru$eni SPP IDOL 100 K& 100 K&
Pfirazka k jizdnému v pfipadé, Ze se cestujici pfepravujici jizdni kolo neprokaze 100 K& 100 K¢&
platnym dokladem pro pfepravu kola

Pfirazka k jizdnému pfi nepfedlozZeni platného prikazu ve vozidlech pfi kontrole, 100 K& 100 K¢
pokud cestujici ma u sebe Opuscard s pFislusSnym CP

PfiraZka k jizdnému v pfipadé, Ze se cestujici neprokaze platnym jizdnim dokladem | 1 000 K& 600 K&

Snizena vyse pfirazky k jizdnému je uplatnéna v pfipadé uhrazeni na misté anebo do péti pracovnich dna.
V ostatnich pfipadech je uplatiiovana zakladni vySe pfirazky.

Prekryv PID s Integrovanym dopravnim systémem Kraje Vysoc¢ina (VDV)

. Pfekryvna oblast PID a VDV tvofi pfechod mezi Stfedoeskym krajem a Krajem Vysoc€ina. Zahrnuje Zelezni¢ni

a autobusovou dopravu.

. Znéni Tarifu VDV je dostupné na www.idsvdv.cz.
. Na mezikrajskych autobusovych linkach PID/VDV jsou kromé jizdnich dokladl dle Tarifu PID uznavany také

jizdni doklady VDV dle své zonove, relacni a asove platnosti v systému VDV. Ve vozidle (u fidiCe) se vydavaji
jizdni doklady dle Tarifu PID nebo dle Tarifu VDV. Useky na téchto linkach, kde Ize vyuzivat jizdné dle Tarifu
VDV, jsou uvedeny v jizdnich fadech. Useky na téchto linkach, kde |ze vyuzivat jizdné dle Tarifu PID, jsou
uvedeny v jizdnich fadech.

Narok na bezplatnou pfepravu a zvlastni ceny jizdného dle Tarifu PID se uplatiuje pouze na Uuzemi hl. m.
Prahy a StfedoCeského kraje s pfipadnym pfesahem na uzemi Kraje Vysocina maximalné vSak do délici
zastavky uvedené v odst. 6. Narok na bezplatnou pfepravu dle Tarifu VDV se uplatiuje pouze na uzemi Kraje
Vysocina bez pfesahu do StfedoCeského kraje.

Preprava zavazadel a psl se pfi pouziti platného jizdniho dokladu PID pro cestujiciho fidi Tarifem PID, pfi
pouziti platného jizdniho dokladu VDV se pro cestujiciho fidi Tarifem VDV. Zafazeni do tarifnich zon, resp.
tarifnich pasem je uvedeno v jizdnich fadech.

Seznam linek s vyznaCenymi Useky, kde je uplatfiovana bezplatnd pfeprava a zvlastni ceny jizdného dle Tarifu
PID a kde jsou pfirazky za poruSeni pfepravnich a tarifnich podminek cestujicim uplatfiovany dle Tarifu PID
a SPP PID:

Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
406 100 406 | CSAD Bene$ov s. . 0.
687 240 687 | ARRIVA autobusy a. s
740 240 740 | ARRIVA autobusy a. s Caslav, Zel. st. — OkFesane¢, Pisek”
742 240 742 | ARRIVA autobusy a. s. Caslav, aut. st. — Kozlov, Vrbka*
845 240 845 | CSAD Bene$ov s. r. . Zru¢ n. Saz., Sazavan — Pist, Rachyng*
o
o
o

Praha, Roztyly — Kfe$in, Cenénice, rozc. 1.0
Uhlifské Janovice, nam. — Jedla*

846 | 200846 | CSAD Benesovs.r. Cechtice, $kola/Dolni Kralovice — Hnévkovice, Chotéméfice*
847 200847 | CSAD Benesov s. r. Cechtice, Skola — Cechtice, Staré Prachrnany*
850 200850 | CSAD BeneSov s.r. Cechtice — Kfesin, Cenénice, rozc. 1.0*

# ... délici zastavka

Cestujici, ktery se v takto vyznaceném Useku neprokaze platnym jizdnim dokladem nebo nedolozi narok na

slevu dle tarifu nebo jinak porusi pfepravni podminky, je posuzovan jako cestujici PID. Pfirazky za nedodrzeni
pfepravnich a tarifnich podminek se fidi Tarifem PID a Smluvnimi pfepravnimi podminkami PID.

7. Seznam linek s vyznacenymi Useky, kde je uplathovana bezplatna preprava dle Tarifu VDV a kde jsou pfirazky

za poruseni prepravnich a tarifnich podminek cestujicim uplatiovany dle Tarifu VDV a SPP VDV:

Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
406 100 406 | CSAD Bene$ov s. r. 0. Kresin, Cenénice, rozc. 1.0% — Pelhfimov, aut. nadr.
687 240 687 | ARRIVA autobusy a. s. Jedld” — Lede¢ n. Saz., sidl. Placky
740 240 740 | ARRIVA autobusy a. s. Okiesaned, Pisek? — Chotébof, Zel. st.
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Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
742 240 742 | ARRIVA autobusy a. s. Kozlov, Vrbka® — Ledeé n. Saz., Podoli
845 | 240845 | CSAD Benesovs.r.o. Pi&t, Rachyné&” — Jezov
846 200 846 | CSAD Bene$ov s.r.0. | Hnévkovice, ChotéméFice” — Lede¢ n. Saz., Husovo nam.
847 | 200847 | CSAD Benesovs.r.o. Cechtice, Staré Prachnany” - Caslavsko
850 | 200850 | CSAD Bene$ovs.r.o. Kresin, Cenénice, rozc. 1.0 — Humpolec, aut. nadr.
# ... délici zastavka

Cestujici, ktery se v takto vyznaceném Useku neprokaze platnym jizdnim dokladem nebo nedolozi narok na
slevu dle tarifu nebo jinak porusi pfepravni podminky, je posuzovan jako cestujici VDV. Pfirazky za nedodrzeni
pfepravnich a tarifnich podminek se Fidi Tarifem VDV a Smluvnimi pfepravnimi podminkami VDV.

. Prirazky k jizdnému a pfirazky za poruseni pfepravnich podminek VDV:

a) Prirazka k jizdnému ¢ini 1500 K¢ a po cestujicich, ktefi jsou v prodleni s Uhradami téchto zavazl déle nez
30 kalendarnich dnd od provedené kontroly, ji bude dopravce vymahat pravni cestou. Pfirazka k jizdnému
se v pfipadé, kdy cestujici zaplati jizdné/pfepravné a pfirazku na misté ve vozidle nebo do 7 kalendainich
dnll od ulozeni na poboc¢ce Dopravce dle Tarifu VDV a SPP VDV, snizuje na 800 K¢&.

b) Pfi prokdzaném znecisténi nebo poSkozeni vozidel a pfi poruSeni zakazu koufeni budou uctovany
skute&né naklady na uklid, nejméné vSak 100 K& pfi okamzité uhradé na misté, pfip. 500 K& pfi dodateéné
platbé, pfipadné dalSi naroky Dopravce zUstavaji nedotceny.

Piekryv PID s Integrovanym dopravnim systémem Kralovehradeckého kraje
a Pardubického kraje (IREDO)

. Pfekryvna oblast PID a IREDO tvofi pfechod mezi StfedoCeskym krajem a Kralovehradeckym a Pardubickym

krajem. Zahrnuje zelezni¢ni a autobusovou dopravu.

. Znéni Tarifu IREDO je dostupné na www.oredo.cz.
. Na mezikrajskych autobusovych linkach PID/IREDO jsou kromé jizdnich dokladu dle Tarifu PID uznavany také

jizdni doklady IREDO dle své zénové, relaéni a Casové platnosti v systému IREDO. Ve vozidle (u Fidice) se
vydavaji jizdni doklady dle Tarifu PID nebo dle Tarifu IREDO. Useky na téchto linkach, kde Ize vyuzivat jizdné
dle Tarifu IREDO, jsou uvedeny v jizdnich fadech. Useky na téchto linkach, kde Ize vyuzivat jizdné dle Tarifu
PID, jsou uvedeny v jizdnich fadech.

. Narok na bezplatnou pfepravu a zvlastni ceny jizdného dle Tarifu PID se uplatiiuje pouze na tUzemi hl. m.

Prahy a StfedoCeského kraje s pfipadnym presahem na uzemi Kralovehradeckého kraje nebo Pardubického
kraje maximalné vSak do délici zastavky uvedené v odst. 6. Narok na bezplatnou pfepravu dle Tarifu IREDO
se uplatriuje pouze na Uzemi Kralovehradeckého kraje a Pardubického kraje bez pfesahu do StfedoCeského
kraje.

. Pfreprava zavazadel a psU se pfi pouziti platného jizdniho dokladu PID pro cestujiciho Fidi Tarifem PID, pfi

pouziti platného jizdniho dokladu IREDO se pro cestujiciho fidi Tarifem IREDO. Zafazeni do tarifnich zoén,
resp. tarifnich pasem je uvedeno v jizdnich fadech.

. Seznam linek s vyzna¢enymi Useky, kde je uplatfiovana bezplatna preprava a zvlastni ceny jizdného dle Tarifu

PID a kde jsou pfirazky za poruSeni pfepravnich a tarifnich podminek cestujicim uplatiiovany dle Tarifu PID
a SPP PID:

Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
405 690 405 KAD BUS spol. s . 0. Praha, Cerny Most — Sobotka, namésti*
412 100 412 | ARRIVA Stfedni Cechy s. r. o. Praha, Cerny Most — Sobotka, namésti*
425 100 425 ARRIVA autobusy a. s. Praha, Cerny Most — Novy Bydzov, Terminal HD*
104 425 | Okresni autobusova doprava Praha, Cerny Most — Novy Bydzov, Terminal HD*
Kolin, s. r. 0.
105 425 |ARRIVA Stredni Cechy s.r.0.| Praha, Cerny Most — Novy BydZov, Terminal HD*
533 240 533 ARRIVA autobusy a. s. Kutna Hora, aut. st. — Ole$nice, Levin®
585 631 585 BusLine KHK s. r. 0. Podé&brady, Zel. st. - Zidovice”
632 585 ARRIVA autobusy a. s. Podé&brady, Zel. st. - Zidovice”
710 620 710 ARRIVA autobusy a. s. Caslav, Zel. st. — Podhofany u Ronova, Pod Zamkem?*
713 260 713 | ARRIVA Stiedni Cechy s. r. 0. Mlada Boleslav, aut. st. — Osek”
714 260 714 | ARRIVA Stiedni Cechy s. r. 0. Mlada Boleslav, aut. st. — LiboSovice, Dobsice”
261714 Lutans.r. o. Mlada Boleslav, aut. st. — LiboSovice, Dobsice”
718 260 718 | Okresni autobusova doprava | Mnichovo Hradisté, dopravni terminal — Sobotka, nam.
Kolin, s. r. 0..
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Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
723 631723 BusLine KHK s. r. 0. Mlada Boleslav, aut. st. — Rokytriany, Dolni Rokytiiany”
724 260 724 | ARRIVA Stiedni Cechy s. r. 0. Mlada Boleslav, aut. st. — Bacalky, horni?
725 260 725 | ARRIVA Stiedni Cechy s. r. 0. Mlada Boleslav, aut. st. — Markvartice, posta”
735 631735 BusLine KHK s. r. 0. Dolni Bousov, nadrazi — Rokytfiany, Dolni Rokytiiany*
780 240780 ARRIVA autobusy a. s. Caslav, zel. st. — Ronov n. Doubr., nam.*
853 611 853 BusLine KHK s. r. 0. Méstec Kralové, nam. — Novy Bydzov, Skochovice,
odb. Zantov*
997 260 997 Lutans.r. o. Mlada Boleslav, aut. st. — LiboSovice, Podkost,
Pomniky*
# ... délici zastavka

Cestuijici, ktery se v takto vyznaceném Useku neprokaze platnym jizdnim dokladem nebo nedoloZi narok na
slevu dle tarifu nebo jinak porusi pfepravni podminky, je posuzovan jako cestujici PID. Pfirazky za nedodrzeni
pfepravnich a tarifnich podminek se Fidi Tarifem PID a Smluvnimi pfepravnimi podminkami PID.

7. Seznam linek s vyznagenymi Useky, kde je uplatfiovana bezplatna pfeprava dle Tarifu IREDO a kde jsou

firdZky za poruSeni prepravnich a tarifnich podminek cestujicim uplatiiovany dle Tarifu IREDO a SPP IREDO:
Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
405 690 405 KAD BUS spol. sr. 0. Sobotka, namésti* — Spindlertiv Miyn, aut. st.
412 100 412 | ARRIVA Stfedni Cechy s. r. o. Sobotka, namésti* — Ji¢in, aut. st.
425 100 425 ARRIVA autobusy a. s. Novy Bydzov, Terminal HD# — Pec pod Snézkou,
aut. st.
104 425 | Okresni autobusova doprava Novy Bydzov, Terminal HD# — Pec pod Snézkou,
Kolin, s. r. 0. aut. st.
105 425 |ARRIVA Stiedni Cechy s.r. 0. Novy BydZov, Terminal HD* — Pec pod Snézkou,
aut. st.
533 240 533 ARRIVA autobusy a. s. Olesnice, Levin* — Chlumec n. Cidl., Zel. st.
585 631 585 BusLine KHKs. r. o. Zidovice” — Jigin, aut. st.
632 585 ARRIVA autobusy a. s. Zidovice” — Jigin, aut. st.
710 620 710 ARRIVA autobusy a. s. Podhotany u Ronova, Pod Zamkem* — Chrudim,
aut. st.
713 260 713 | ARRIVA Stiedni Cechy s. r. 0. Osek* — Sobotka, namésti
714 260 714 | ARRIVA Stiedni Cechy s. r. 0. LiboSovice, Dobsice” — Sobotka, $kola
261714 Lutans.r. 0. Libo$ovice, Dobsice” — Sobotka, $kola
718 260 718 | Okresni autobusova doprava —
Kolin, s. r. 0..
723 631723 BusLine KHK s. r. o. Rokytiiany, Dolni Rokytiiany” — Kopidlno, nam.
724 260 724 | ARRIVA Stiedni Cechy s. r. 0. Bacalky, horni” — Kopidlno, nam.
725 260 725 | ARRIVA Stiedni Cechy s. r. 0. Markvartice, posta* — Sobotka, namésti
735 631735 BusLine KHK s. r. o. Rokytiiany, Dolni Rokytfiany” — Kopidlno, nam.
780 240 780 ARRIVA autobusy a. s. Ronov n. Doubr., nam.” — Tfemos$nice, aut. st.
853 611 853 BusLine KHK s. r. 0. Novy BydZov, Skochovice, odb. Zantov* — Novy
Bydzov, Terminal HD
997 260 997 Lutans.r. 0. LiboSovice, Podkost, Pomniky* — Sobotka, namésti
# ... délici zastavka

Cestujici, ktery se v takto vyznaceném Useku neprokaze platnym jizdnim dokladem nebo nedolozi narok na
slevu dle tarifu nebo jinak porudi pfepravni podminky, je posuzovan jako cestujici IREDO. Pfirazky za
nedodrZeni pfepravnich a tarifnich podminek se fidi Tarifem IREDO a Smluvnimi pfepravnimi podminkami
IREDO.

8. Prirazky k jizdnému a pfirazky za poruseni pirepravnich podminek IREDO:

a) pfirazka za poruSeni SPP IREDO ........c..ooiiiiiiiii ettt e st e et e e e st e e e srneeeeeesneeaeeanes 100 K&
b) pfirazka k jizdnému pfi nepfedlozeni platného jizdniho dokladu ............cccvveeeviiiiiiiiiie s 1500 K¢&
ba) v pfipadé zaplaceni na mist€ ve VOZIAIE .............ooviiiiiiiiiiiiiec e 750 K&
c) pfirazka k jizdnému pfi nepredlozeni platného priikazu k doloZeni naroku na slevu nebo priikazu
0 (o] Fo 0T o T 7= (U SRR 1 000 K&
ca) v pfipadé dodate¢ného dolozeni do 5 pracovnich dNnU.............cceeeciiieiiiiiiie e 100 K¢
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E)

1.

Prekryv PID s Integrovanym dopravnim systémem Jiho€eského kraje (IDS JK)

Prekryvna oblast PID a IDSK JK tvofi pfechod mezi StfedoCeskym a JihoCeskym krajem. Zahrnuje Zelezni¢ni
a autobusovou dopravu.

. Znéni Tarifu IDSK JK je dostupné na www.idsjk.cz.
. Na mezikrajskych autobusovych linkach PID/IDSK JK jsou kromé jizdnich dokladu dle Tarifu PID uznavany

také jizdni doklady IDS JK dle své zénové, relaCni a Casové platnosti v systému IDS JK. Ve vozidle (u fidiCe)
se vydavaiji jizdni doklady dle Tarifu PID nebo dle Tarifu IDS JK. Useky na t&chto linkach, kde Ize vyuZivat
jizdné dle Tarifu IDSK JK, jsou uvedeny v jizdnich fadech. Useky na t&chto linkach, kde Ize vyuZivat jizdné
dle Tarifu PID, jsou uvedeny v jizdnich Fadech.

. Narok na bezplatnou pfepravu a zvlastni ceny jizdného dle Tarifu PID se uplatiiuje pouze na tUzemi hl. m.

Prahy a StfedoCeského kraje s pfipadnym pfesahem na Uzemi JihoCeského kraje maximalné vSak do délici
zastavky uvedené v odst. 6. Narok na bezplatnou pfepravu dle Tarifu IDSK JK se uplatiiuje pouze na uzemi
JihoCeského kraje bez pfesahu do Stfedodeského kraje.

. Pfeprava zavazadel a psu se pfi pouziti platného jizdniho dokladu PID pro cestujiciho fidi Tarifem PID, pfi

pouziti platného jizdniho dokladu IDS JK se pro cestujiciho fidi Tarifem IDS JK. Zafazeni do tarifnich zon,
resp. tarifnich pasem je uvedeno v jizdnich fadech.

. Seznam linek s vyznaenymi Useky, kde je uplatfiovana bezplatna pfeprava a zvlastni ceny jizdného dle Tarifu

PID a kde jsou pfirazky za poruSeni pfepravnich a tarifnich podminek cestujicim uplatiiovany dle Tarifu PID
a SPP PID:

Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
407 371 407 ZDAR, a. s. Praha, Smichovské nadrazi — Cimelice, nam.*
420 100 420 ZDAR, a. s. Praha, Smichovské nadrazi — Milevsko, aut. st.
104 420 | ARRIVA Stredni Cechy S.T. 0. Praha, Smichovské nadrazi — Milevsko, aut. st.
428 371428 ZDAR, a. s. Praha, Smichovské nadrazi — Cimelice, nam.#
450 300 450 ZDAR, a. s. Dobfis, nam. — Milevsko, aut. st.
451 200 451 CSAD Benesov s. r. 0. Votice, zel. st. — Borotin, Skola
201 451 ZDAR, a. s.. Votice, zel. st. — Borotin, Skola
452 200 452 CSAD Benesov s. r. 0. BeneSov, Terminal — Mlada Vozice, aut. st.
390 452 BusLine jizni Cechy s. r. o. BeneSov, Terminal — Mlada VoZice, aut. st.
453 391 453 COMETT PLUS, spol. s . 0. Vladim, zav. — Mlada Vozice, Blanice”
454 390 454 BusLine jizni Cechy s. r. o. SedI¢any, aut. st. — Nadéjkov*
455 391 455 COMETT PLUS, spol. sr. 0. Beneov, Terminal — Mlada Vozice, Stara Vozice*
456 390 456 BusLine jizni Cechy s. r. o. Mili¢in — Mlada Vozice, Radvanov*
457 390 457 BusLine jizni Cechy s. r. o. Mili¢in — Sudoméfice u Tabora, Zel. st.*
458 390 458 BusLine jizni Cechy S.T.0. Vlasgim, ZS Sidlisté — Mlada VoZice, aut. st.
392 458 CSAD Benedov s. r. 0. Vlagim, ZS Sidlisté — Mlada VoZice, aut. st.
459 200 459 CSAD Benesov s. r. 0. Mili¢in, Skola — Mlada Vozice, aut. st.
480 300 480 ZDAR, a. s. Pribram, aut. nadr. — Milevsko, aut. st.
482 380 482 CSAD AUTOBUSY Ceské Pribram, Jiraskovy sady — Blatna, Hnévkov*
Budégjovice a. s.
381482 |ARRIVA Stifedni Cechy s. r. 0. Ptibram, Jiraskovy sady — Blatna, Hnévkov*
488 300 488 | ARRIVA Stiedni Cechy s. r. 0. Pfibram, Jiraskovy sady — Mirotice”
301 488 ZDAR, a. s. Pfibram, Jiraskovy sady — Mirotice”
495 300 495 |ARRIVA Stfedni Cechy s. r. 0. Nepomuk, sidlisté — Mirovice, nam.
496 300 496 | ARRIVA Stiedni Cechy s. r. 0. Breznice, zZel. st. — Blatna, Sadlov
# ... délici zastavka

Cestujici, ktery se v takto vyznaceném Useku neprokaze platnym jizdnim dokladem nebo nedolozi narok na
slevu dle tarifu nebo jinak porusi pfepravni podminky, je posuzovan jako cestujici PID. PfirdZky za nedodrZeni
pfepravnich a tarifnich podminek se Fidi Tarifem PID a Smluvnimi pfepravnimi podminkami PID.

7. Seznam linek s vyznacenymi Useky, kde jsou pfirazky za poruseni pfepravnich a tarifnich podminek cestujicim

uplathovany dle Tarifu IDSK JK a smluvni pfepravni podminky dopravce:
Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce

PID Cislo
407 371407 ZDAR, a. s. Cimelice, ndm.” — Prachatice, aut. nadr.
420 100 420 ZDAR, a. s. —

104 420 | ARRIVA Stfedni Cechy s.r. o. —
428 371428 ZDAR, a. s. Cimelice, nam.” - Vimperk, aut. nadr.
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Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
450 300 450 ZDAR, a. s. —
451 200 451 CSAD BeneSov s. . 0. —
201 451 ZDAR, a. s.. —
452 | 200 452 CSAD Benesov s. . 0. —
390 452 BusLine jizni Cechy s. r. 0. —
453 391453 | COMETT PLUS, spol. sr. 0. Mlada Vozice, Blanice” — Tabor, aut. nadr.
454 390 454 BusLine jizni Cechy s. r. o. Nadé&jkov* — Tabor, aut. nadr.
455 391455 | COMETT PLUS, spol. sr. 0. Mlada Vozice, Stara Vozice” — Tabor, aut. nadr.
456 390 456 BusLine jizni Cechy s. r. o. Mlada Vozice, Stara Vozice” - Pojbuky
457 390 457 BusLine jizni Cechy s. r. o. Sudoméfice u Tabora, Zel. st.” - Tabor, aut. nadr.
458 | 390458 | BusLine jizni Cechys.r. o. —
392 458 CSAD Benesov s. . 0. —
459 | 200459 CSAD Benesov s. r. 0. —
480 300 480 ZDAR, a. s. —
482 | 380482 | CSAD AUTOBUSY Ceské Blatna, Hnévkov* — Strakonice, aut. nadr.
Budéjovice a. s.
381482 |ARRIVA Stifedni Cechy s. r. 0. Blatna, Hnévkov” — Strakonice, aut. nadr.
488 300 488 | ARRIVA Stiedni Cechy s. r. 0. Mirotice” — Pisek, aut. nadr.
301 488 ZDAR, a. s. Mirotice” — Pisek, aut. nadr.
495 | 300495 |ARRIVA Stfedni Cechy s.r. 0. —
496 | 300496 |ARRIVA Stfedni Cechy s.r. 0. —
# ... délici zastavka

Cestuijici, ktery se v takto vyznaceném Useku neprokaze platnym jizdnim dokladem nebo nedoloZi narok na
slevu dle tarifu nebo jinak porusi pfepravni podminky, je posuzovan jako cestujici IDS JK. Pfirazky za
nedodrzeni prepravnich a tarifnich podminek se fidi Tarifem IDSK JK a smluvnimi pfepravnimi podminkami
dopravce.

8. Vyse pfirazky k jizdnému a vyse pfirazky za poruseni pfepravnich podminek se fidi smluvnimi pfepravnimi
podminkami jednotlivych dopravct v ramci IDS JK.

9. Tarifni podminky jizdnich dokladt ,,JIKORD plus*, ,,JIKORD plus Bavorsko (jednotlivec)“ a ,,JIKORD
plus Bavorsko (skupina)“ a iseky platnosti téchto jizdnich dokladli v autobusovych linkach PID.

a) Jizdni doklad ,,Jizdenka JIKORD plus“ (cena 250 K¢) plati jako integrovany jizdni doklad pro vSechny
linky a traté vefejné linkové dopravy v zavazku vefejné sluzby a méstské hromadné dopravy smluvnich
stran na uzemi JihoCeského kraje v€etné dohodnutych pfesahu do kraji sousednich.

¢ O sobotach, nedélich, stévtnich svatcich a v pracovnich dnech letnich prazdnin (dle celostatniho
terminu letnich prazdnin v CR) plati az pro 2 dospélé osoby a maximalné 3 déti do 15 let véku (do
dne predchazejicimu dni 15. narozenin).

¢ V ostatnich pracovnich dnech roku plati pouze pro 1 dospélou osobu a maximalné 1 dité do
15 let véku (do dne pfedchazejicimu dni 15. narozenin).

e Doklad je platny v den uvedeny na jizdence do 3:00 nasledujiciho dne; doklad je platny ve verzi
papirové predtisténé jizdenky s ruéné vyplnénym dnem platnosti nebo v ti§téné verzi z odbavovaciho
zarfizeni dopravce.

o Jizdni doklad se nevztahuje na prepravu kol a zavazadel.

b) Jizdni doklad ,,Jizdenka JIKORD plus Bavorsko (jednotlivec)“ (cena 290 K¢) plati jako integrovany
jizdni doklad pro vSechny a traté verejné linkové dopravy v zavazku verejné sluzby a méstské hromadné
dopravy smluvnich stran na Uzemi Jiho¢eského kraje véetné dohodnutych presaht do kraju sousednich
a vymezeného Uuzemi Svobodného statu Bavorsko ve Spolkové republice Némecko.

e Plati pro 1 osobu bez ohledu na vék.

¢ Doklad je platny v den uvedeny na jizdence do 3:00 nasledujiciho dne; doklad je platny ve verzi
tisténé z odbavovaciho zafizeni dopravce.

¢ Jizdni doklad se nevztahuje na prepravu kol a zavazadel.

c) Jizdni doklad ,,Jizdenka JIKORD plus Bavorsko (skupina)“ (cena 440 K&) plati jako integrovany jizdni
doklad pro v8echny linky a traté vefejné linkové dopravy v zavazku verejné sluzby a méstské hromadné
dopravy smluvnich stran na tuzemi Jiho¢eského kraje véetné dohodnutych pfesahl do kraju sousednich
a vymezeného Uzemi Svobodného statu Bavorsko ve Spolkové republice Némecko:
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¢ O sobotach, nedélich, stévtnich svatcich a v pracovnich dnech letnich prazdnin (dle celostatniho
terminu letnich prazdnin v CR) plati az pro 2 dospélé osoby a maximalné 3 déti do 15 let véku (do
dne pfedchazejicimu dni 15. narozenin).

¢ V ostatnich pracovnich dnech roku plati pouze pro 1 dospélou osobu a maximalné 1 dité do
15 let véku (do dne pfedchazejicimu dni 15. narozenin).

e Doklad je platny v den uvedeny na jizdence do 3:00 nasledujiciho dne; doklad je platny ve verzi
tisténé z odbavovaciho zafizeni dopravce;

¢ Jizdni doklad se nevztahuje na prepravu kol a zavazadel.

d) Useky platnosti jizdnich dokladi ,JIKORD plus*, ,JIKORD plus Bavorsko (jednotlivec) a ,JIKORD plus
Bavorsko (skupina)“ v autobusovych linkach PID:

Linka Usek platny pro doklady ,,JIKORD plus*,

Cislo | Licenéni Dopravce »JIKORD plus Bavorsko (jednotlivec)

PID Cislo a “JIKORD plus Bavorsko (skupina)“

401 100 401 CSAD Benesov s.r. 0. Benesov, Lidl — Jindfichllv Hradec, aut. nadr.

407 | 371407 ZDAR, a. s. Milin — Prachatice, aut. nadr.

416 | 430416 ZDAR, a. s. Milin — SuSice, nabrezi

420 100 420 ZDAR, a. s. Kamyk n. VIt. — Milevsko, aut. st.

428 | 371428 ZDAR, a. s. Milin — Vimperk, aut. nadr.

450 | 300450 ZDAR, a. s. Sedl€any, aut. st. — Milevsko, aut. st.

451 200 451 CSAD Benesov s.r. 0. Votice, Zel. st. — Borotin, Skola
201 451 ZDAR, a. s. Votice, Zel. st. — Borotin, Skola

452 | 200452 CSAD Benesov s.r. 0. BeneSov, Terminal — Mlada VozZice, aut. st.
390 452 BusLine jizni Cechy s. r. o. BeneSov, Terminal — Mlada Vozice, aut. st.

453 | 391453 | COMETT PLUS, spol. s . o. Vlasim, zav. — Tabor, aut. nadr.

454 | 390 454 BusLine jizni Cechy s. r. o. Sedl€any, aut. st. — Tabor, aut. nadr.

455 | 391455 | COMETT PLUS, spol. s . o. BeneSov, Terminal — Tabor, aut. nadr.

456 | 390 456 BusLine jizni Cechy s. r. o. Mili¢in — Pojbuky

457 | 390457 BusLine jizni Cechy s. r. o. Mili€in — Tabor, aut. nadr.

458 | 390458 BusLine jizni Cechy s. r. o. Vlasim, ZS Sidlisté — Mlada VoZice, aut. st.
392 458 CSAD Benesov s. r. 0. Vlagim, ZS Sidli§té — Mlada Vozice, aut. st.

459 | 200 459 CSAD Benesov s.r. 0. Mili¢in, Skola — Mlada VoZice, aut. st.

480 | 300480 ZDAR, a. s. Ptfibram, aut. nadr. — Milevsko, aut. st.

482 | 380482 CSAD AUTOBUSY Ceské PFibram, Jirdskovy sady — Strakonice, aut. nadr.

Budéjovice a. s.

381 482 | ARRIVA Stredni Cechy s. r. 0.| Pfibram, Jirdskovy sady — Strakonice, aut. nadr.

488 | 300488 | ARRIVA Stfedni Cechy s.r. 0. PFibram, Jirdskovy sady — Pisek, aut. nadr.
301 488 ZDAR, a. s. Pfibram, Jiraskovy sady — Pisek, aut. nadr.

495 | 300495 | ARRIVA Stfedni Cechy s.r. o. Nepomuk, sidlisté — Mirovice, nam.

496 | 300496 | ARRIVA Stredni Cechy S.T. 0. Breznice, Zel. st. — Blatna, Sadlov

F) Prekryv PID s Integrovanym dopravnim systémem Plzenského kraje (IDPK)

1. Pfekryvna oblast PID a IDPK tvofi pfechod mezi StfedoCeskym a Plzefiskym krajem. Zahrnuje zelezniéni
a autobusovou dopravu.

2. Znéni Tarifu IDPK je dostupné na www.idpk.cz.

3. Na mezikrajskych autobusovych linkach PID/IDPK jsou kromé jizdnich doklad(l dle Tarifu PID uznavany také
jizdni doklady IDPK dle své zénové, relaCni a €asoveé platnosti v systému IDPK. Ve vozidle (u fidi¢e) se
vydavaiji jizdni doklady dle Tarifu PID nebo dle Tarifu IDPK. Useky na t&chto linkach, kde Ize vyuzivat jizdné
dle Tarifu IDPK, jsou uvedeny v jizdnich fadech. Useky na téchto linkach, kde Ize vyuZivat jizdné dle Tarifu
PID, jsou uvedeny v jizdnich fadech.

4. Narok na bezplatnou pfepravu a zvlastni ceny jizdného dle Tarifu PID se uplatiiuje pouze na Uzemi hl. m.
Prahy a StfedoCeského kraje s pfipadnym pfesahem na uzemi Plzefiského kraje maximalné vSak do délici
zastavky uvedené v odst. 6. Narok na bezplatnou pfepravu dle Tarifu IDPK se uplatiuje pouze na uzemi
Plzeriského kraje bez pifesahu do StfedoCeského kraje.

5. Pfeprava zavazadel a psu se pfi pouziti platného jizdniho dokladu PID pro cestujiciho fidi Tarifem PID, pfi
pouziti platného jizdniho dokladu IDPK se pro cestujiciho fidi Tarifem IDPK. Zafazeni do tarifnich zon, resp.
tarifnich pasem je uvedeno v jizdnich fadech.

6. Seznam linek s vyznacenymi Useky, kde je uplatiiovana bezplatna pfeprava a zvlastni ceny jizdného dle Tarifu

PID a kde jsou pfirazky za poruSeni prepravnich a tarifnich podminek cestujicim uplathovany dle Tarifu PID
a SPP PID:
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Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
321* 440 321 ARRIVA Stfedni Cechy s. r. 0. Rakovnik, aut. st. — Kozlany, u $koly*
404 100 404 | Transdev Stfedni Cechy s. r. 0. Praha, Zli¢in — Kozlany, u $koly*
416 430 416 ZDAR, a. s. Praha, Smichovské nadrazi — Slatina, rozc. 1.0%
523* 440 523 | ARRIVA Stfedni Cechy s. . o. RozZmital p. T¥., aut. st. — MiSov*
545 210 545 | ARRIVA Stfedni Cechy s.r. o. Hofovice, nam. B. Némcové — Téné&, Smolarna”
546 210 546 | ARRIVA Stfedni Cechy s.r. o. Hotovice, nam. B. Némcové — Cheznovice, ObU*
548 210 548 | ARRIVA Stfedni Cechy s.r. o. Praskolesy — Tycek*
570 310570 LEXTRANS BUS s.r. 0. Rakovnik, aut. st. — Kozlany, u $koly*
# ... délici zastavka
* ... linka s ¢aste€¢nou integraci do systému PID

Cestujici, ktery se v takto vyznaceném Useku neprokaze platnym jizdnim dokladem nebo nedolozi narok na
slevu dle tarifu nebo jinak porusi pfepravni podminky, je posuzovan jako cestujici PID. Pfirazky za nedodrzeni
pfepravnich a tarifnich podminek se Fidi Tarifem PID a Smluvnimi pfepravnimi podminkami PID.

. Seznam linek s vyznacenymi Useky, kde je uplathovana bezplatna pfeprava dle Tarifu IDPK a kde jsou pfirazky
za poruseni prepravnich a tarifnich podminek cestujicim uplathovany dle Tarifu IDPK a SPP IDPK:

Linka Usek
Cislo | Licenéni Dopravce
PID Cislo
321* | 440321 | ARRIVA Stredni Cechy s.r. o. KozZlany, u skoly* — Plzeri, CAN/Plzen, Terminal
Hlavni nadrazi
404 100 404 | Transdev Stfedni Cechy s. r. 0. KozZlany, u $koly* — Neétiny
416 430 416 ZDAR, a. s. Slatina, rozc. 1.0* — Susice, nabrezi
523* | 440523 | ARRIVA Stfedni Cechy s.r. o. MiSov* — Plzen, Terminal Hlavni nadrazi
545 | 210545 | ARRIVA Stfedni Cechy s.r. o. Téné&, Smolarna” — Strasice, ObU
546 | 210546 | ARRIVA Stfedni Cechy s.r. o. Cheznovice, ObU* — Rokycany, aut. nadr.
548 210 548 | ARRIVA Stfedni Cechy s.r. o. Ty&ek? — Zbiroh, nam.
570 310 570 LEXTRANS BUS s. r. 0. KozZlany, u $koly* — Kralovice
# ... délici zastavka
* ... linka s ¢aste€nou integraci do systému PID

Cestuijici, ktery se v takto vyznaceném Useku neprokaze platnym jizdnim dokladem nebo nedoloZi narok na
slevu dle tarifu nebo jinak porusi prepravni podminky, je posuzovan jako cestujici IDPK. Pfirazky za
nedodrzeni pfepravnich a tarifnich podminek se fidi Tarifem IDPK a Smluvnimi pfepravnimi podminkami
IDPK.

8. Prirazky k jizdnému a pfirazky za poruseni prepravnich podminek IDPK:

a) Prirazka (pfirazka k jizdnému) ulozena cestujicimu za neprokazani se platnym jizdnim dokladem (véetné
neprokazani naroku na slevu, zvyhodnéni ¢i bezplatnou pfepravu, a to pfedepsanym zplsobem) se
stanovuje v zakladni vySi na 1 500 K&.

e Zakladni pfirazka se snizuje na 1 000 K&, pokud cestujici zaplati pfirazku a cenu IJD ve lhaté patnact
dnl ode dne jejiho ulozeni.

e Z&kladni pfiraZka se snizuje na 500 K¢, pokud cestujici zaplati pfirdZzku a cenu IJD obratem na misté
provadéné prepravni kontroly.

e Zakladni pfirazka se snizuje na 500 K&, pokud byla pfirazka ulozena jen z d{ivodu nedolozeni naroku
na slevu a zaroven pokud cestujici ve lhuté pét pracovnich dnl ode dne jejiho ulozeni dodate¢né
predlozi na uréeném misté chybgjici platny zakovsky prikaz, prikaz ISIC, prikaz ZTP ¢&i ZTP/P,
a pokud v téze lhaté uhradi pfirazku a cenu I1JD.

e Z&kladni pfiraZka se snizuje na 200 K&, pokud cestujici neprokaze narok na slevu predepsanym
dokladem (ve smyslu vyméru Ministerstva financi CR a metodického pokynu Ministerstva dopravy CR),
avSak prokaze se Plzenskou kartou &i Virtualni kartou, na které je zaznamenany narok na slevu
v podobé platného zakaznického profilu, a pokud bez dalS§iho dokladani zaplati snizenou pfirazku ve
Ih(té pét pracovnich dnd ode dne jejiho ulozeni.

e Zakladni pfirazka se snizuje na 200 K& na spojich, na kterych cestujici smi legalné nastoupit vSemi
dvefmi bez odbaveni Fidi€em, a zaroven v pfipadé, kdy cestujici je vlastnikem personalizovaného
integrovaného jizdniho dokladu (IJD) s dobou platnosti minimalné 24 hodin, avSak tento doklad nema
pfi kontrole u sebe, a zaroven pokud cestujici ve lhaté pét pracovnich dnli ode dne uloZeni pfirazky na
uréeném misté dodatecné predlozi chybéjici doklad a pokud v téZze IhGté uhradi pfirazku a cenu
jizdenky.
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o Pfirazka v zakladni vySi se nikdy nesnizuje v pfipadé, Ze se cestujici prokaze jizdnim dokladem nebo
prikazem na slevu jizdného padélanym, pozménénym, cizim nebo se cestujici pokousi o Uték,
napadne povéienou osobu &i se jinak vyrazné chova v rozporu s dobrymi mravy.

b) Pfirazka ulozena cestujicimu, ktery pfes slovni nebo pisemné upozornéni nedodrzuje Pfepravni fad,
pokyny a pfikazy Povéfené osoby, znedistuje vozidlo, svym chovanim rusi klidnou pfepravu cestujicich

nebo cestujici jinak obtéZuje (vztahuje se i na koufeni na zastavkach) se stanovuje v zakladni vysi 500 K&.

Vysvétlivky

9 Ode dne vyhlaseni. Platnost ustanoveni bude vyhlasena na www.pid.cz a www.dpp.cz.
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pid

Priloha 2.
Seznam priméstskych autobusovych linek PID s nastupem vsemi dvermi

po celé trase linky

1. V ramci zkuSebniho provozu od 1. 12. 2024 do 31. 12. 2026 mohou cestujici s platnym jizdnim dokladem na
vybranych pfiméstskych autobusovych linkach PID nastupovat vSemi dvefmi. V pripadé pouziti jizdniho
dokladu pro jednotlivou jizdu z MA nebo PMA Ize na téchto linkach nastoupit do vozidla pouze s jiz
platnym jizdnim dokladem po uplynuti jeho ochranné doby. Neni povolen nastup do vozidla s aktivovanym
jizdnim dokladem, u kterého bézi ochranna doba, ale ktery jeSté neni platny. Cestujici bez platného jizdniho
dokladu jsou povinni nastoupit do vozidla pfednimi dvefmi a jizdni doklad pro jednotlivou jizdu si zakoupit

2. Vycet priméstskych autobusovy linek PID s nastupem vSemi dveimi po celé trase linky:

u fidice.

300 320
301 322
302 323
303 324
304 325
306 326
307 327
308 328
309 329
310 330
311 331
312 332
313 333
314 334
316 335
317 336
318 337
319 338

339

340
341
342
343
344
346
347
348
349
350
351
352
353
354
355
356
357
358
359

360
361
362
363
364
365
366
367
368
369
370
371
372
373
374
375
376
377
378
379

380
381
382
383
384
385
386
387
388
390
391
394
396
397
398
399

408
409
411
414
418
419
429

481
484
519
705
785
801
802
805
823
858

951
952
953
954
956
957
958
959
960
961
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